I I Il costruttore dichiara che i modelli citati in calce alla presente, se utilizzati con procedure corrette come descritto
nei relativi manuali d’'uso, rispettano i requisiti generali e specifici di igiene del Regolamento (CE) :

N. 852/2004 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO del 29 aprile del 2004, Capitolo Il , paragrafi 1 e 2g.
N. 1935/2004 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO del 27 ottobre 2004 riguardante i materiali e gli oggetti
destinati a venire a contatto con i prodotti alimentari.

=

Z4ISN  The manufacturer declares that the models listed below, if used in line with the correct procedures as described
in the corresponding user manuals, comply with the general and specific hygiene requirements of the Regulation:

No. 852/2004 OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL of 29 April 2004, Chapter Il , paragraphs 1
and 29

No. 1935/2004 OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL of 27 October 2004 regarding materials and
objects intended to come into contact with food products

l I Le fabricant déclare que les modéles indiqués au bas de la présente, a condition qu'ils soient utilisés
conformément aux procédures décrites dans les modes d'emploi correspondants, répondent aux exigences générales et
spécifiques d’hygiene du Réglement (CE) :

N. 852/2004 DU PARLEMENT EUROPEE,N ET DU CONSEIL du 29 avril 2004, Chapitre Ill, paragraphes 1 et 2g.

N° 1935/2004 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du 27 octobre 2004 concernant les matériaux et objets
destinés a entrer en contact avec les denrées alimentaires.

s

Der Hersteller erklart, dass die nachstehend angefihrten Modelle, wenn sie korrekt nach den
Verfahrensanweisungen in den jeweiligen Handblchern benutzt werden, den allgemeinen und spezifischen
Hygieneanforderungen der EG-Verordnung:
Nr. 852/2004 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 29. April 2004, Kapitel 11l , Abschnitte 1 und
29 entsprechen. )
N. 1935/2004 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 27. Oktober 2004 (iber Materialien und
Gegenstéande, die dazu bestimmt sind, mit Lebensmitteln in Berihrung zu kommen

[ =]

&

[ El fabricante declara que los modelos indicados a pie de pagina, de ser utilizados correctamente tal como se
sefala en los relativos manuales de uso, cumplen los requisitos generales y especificos de higiene del Reglamento (CE):
N° 852/2004 DEL PARLAMENTO EUROPEOQ Y DEL CONSEJO del 29 abril de 2004, Capitulo I, parrafos 1y 2g.

N¢ 1935/2004 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO del 27 de octubre de 2004, relativo a los materiales y
objetos destinados a entrar en contacto con productos alimentarios



Le istruzioni, i disegni, le tabelle e quant’altro & contenuto nel presente fascicolo sono di natura tecnica
riservata e, per questo, ogni informazione non pu0 essere riprodotta né completamente né parzialmente e
non pud essere comunicata a terzi, senza 'autorizzazione scritta del costruttore.

The instructions, drawings, tables and everything else contained in this pamphlet are of a confidential nature
and, for this reason, no information can be reproduced wholly or in part, nor communicated to third parties
without the written approval of the manufacturer

Les instructions, les dessins, les tableaux et toute autre chose contenue dans le présent dossier sont des
informations de nature technique confidentielle et pour cette raison, toute reproduction intégrale ou partielle
de ces informations et toute communication de celles-ci a des tiers est formellement interdite, sans
l'autorisation écrite de le fabricant

Die Anleitungen, Zeichnungen, Tabellen und der restliche Inhalt dieser Akte sind technischer Natur und
vertraulich. Deshalb dirfen samtliche Informationen ohne schriftliche Zustimmung der Hersteller weder ganz
noch teilweise vervielfaltigt oder Dritten zuganglich gemacht werden.

Tanto las instrucciones como los dibujos, las tablas y todo lo demas contenido en el presente fasciculo son
de caracter técnico reservado y, por tanto, no se podra reproducir ninguna informacion ni total ni
parcialmente y no se podra comunicar a terceros sin la autorizacion escrita de fabricante
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1 FOREWORD

= This manual has been prepared for the most complete model: consequently there may
be extra descriptions or explanations that do not apply to your machine.

This documentation is an integral part of the machine and must therefore accompany every movement
or transfer of property for consultation by the operator.

Before proceeding to the installation and the use of the distributor, it is necessary to carefully read and
understand the content of this booklet as it gives important information concerning safety of installation, rules
for the use and operations for the maintenance.

The installation and subsequent maintenance operations, must only be carried out by suitably qualified
personnel allocated to assistance and/or maintenance service.

This machine should be destined only to the use for which it has been expressly conceived. Any other
use is to be considered improper.

1.1 REGISTRATION NUMBER PLATE

Each vending machine is identified by a specific registration number which is placed on the plate within the
vending machine. This plate is the only one acknowledged by the manufacturer as the exclusive vending
machine identification and it bears all data that give all technical information and allow an easy spare parts
management. You are therefore advised not to damage or remove the means of product identification.

m———— 1 ‘ .
\ i

T

1.2 IN CASE OF FAILURE

In most cases, the technical problems can be resolved with minor

interventions. You are therefore advised to read this manual carefully before calling Customer
Service. In the event of unsolvable faults or malfunctioning, contact

your local dealer or the distributor:

illycaffé S.p.A. :

- Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
- Via Monti 30 - 20020 Robecchetto con Induno - Italy - Tel 0331876796

All requests regarding the vending machine must be with its registration number.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com



FAS 400T MPS.M - ISSUE 02 5

1.3 WARRANTY

The manufacturer guarantees its machines regarding mechanical faults for: see the general sales terms.
Damage caused by the improper use of the machine such as incorrect voltage, use of faulty coins, neglected
cleaning, etc. is not covered by this warranty. Any technical intervention resulting from improper use will be
charged entirely to the user

1.4 GUIDE TO CONSULTATION

SYMBOL MEANING REMARKS
/i\ DANGER Indicates a danger that may even lead to death.
Indicates a warning or notes on key functions or useful
information.
Pay close attention to the text accompanying this
= WARNING symbol,

It requires that maintenance personnel take a
measurement reading, check a report, check the
correct positioning of some part of the machinery, etc.,
before performing a certain command or operation.

The term scheduled maintenance indicates: the

ﬁ SCHEDULED MAINTENANCE |reloading operations, emptying out the coins, and the
ACTIVITIES cleaning operations in the areas in contact with the food
products.

The term special maintenance indicates: maintenance
SPECIAL MAINTENANCE tasks of varying complex[ty (mechar_u_cal, electrical,
ACTIVITIES etc.), pe'rformed under particular corjdltlons or agreed
upon with the user and not considered under the

scheduled maintenance activities.
RECYCLING The materials must be disposed of in an

environmentally-friendly manner. This is mandatory.

Pay close attention to any text in bold face, a larger font or underlined, as it always refers to operations or
information of particular importance.

The attached wiring diagrams are to be used exclusively by skilled technicians authorised by the manufacturer
to carry out maintenance and special controls.

On the pages that follow, when referring to the machine, the terms "front" or "forward" indicate door side, while
the term "back" or "rear" is used to indicate the opposite side; the terms "right" and "left" refer to the operator's
right and left side when standing in front of and facing the unit.

For each operation to be carried out on the machine, a level of expertise (see below) is given to indicate the
persons qualified to perform the operation concerned.

Person without specific expertise, able to perform the operations of purchasing and
Final user retrieving the product only by using the controls displayed on the machine or by
following the instructions given on the display

Person capable of carrying out the operations in the above points and, in addition,
of operating on the machine following the instructions in this manual marked with the

symbols ﬁ& In some cases, the skilled technicians must also be able to intervene

Scheduled with the guards disabled, and thus under unsafe conditions. However, operations
maintenance with moving and/or powered parts must only be performed in exceptional cases and
operator only when intervention under adequately safe conditions have proved impossible.

Access to these areas should be permitted only to persons with a practical
knowledge and experience of the machine, particularly in matters of safety and
hygiene.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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1.5 SAFETY DEVICES

&

This appliance can be used by children of at least 8 years
of age and by people with reduced physical, sensory or
mental capabilities, or insufficient experience and
knowledge, provided that they are carefully supervised or
instructed about how to use the appliance safely and the
risks that this entails.

The use of non-original accessories or components
endangers the safety of the machine. FAS disclaims any
and all liability if non-original spare parts or accessories
are used and is not accountable for any damages, direct
or indirect, that may arise from such improper use. The
variety of similar products that may be made available on
the market prevents FAS from checking them. Caution:
the use of components and spare parts that are not
original may void the entire machine warranty.

The vending machine construction and analysis
relevant to safety issues refer to the requirements in
force.

The power supply wire is of the type with non-
separable plug. If the connection cable needs to be
replaced, the work must only be performed by
qualified assistance-service personnel.

Any work other than routine maintenance should be
performed with the unit disconnected from the power

supply.

Always wear suitable clothing, as indicated herein and in
the current national laws in force in the country where the
machine is to be used; this is mandatory. Never wear
loose, fluttering clothing, belts, rings and necklaces. Long
hair should be gathered up under a special cap.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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Never operate the machine with the fixed and/or mobile
guards disassembled or with safety devices bypassed.
This is strictly forbidden.

Never remove or tamper with safety devices. This is
strictly forbidden.

Never perform any maintenance or adjustments unless
you have thoroughly read and understood the contents of
this manual.

Adjustment operations performed with reduced safety or
with the safety devices partially bypassed must be
performed by a single person and access to the machine
by unauthorised persons must be prohibited during this
time; As far as possible, only one guard should be
bypassed at a time.

After performing adjustments or maintenance under
reduced safety conditions, always reinstate all guards and
correct machine operating status as quickly as possible.
Diligent performance of the periodic, scheduled
maintenance indicated herein is required both to ensure
operating safety and to keep the machine in good working
order.

Check that the safety labels are in good condition and
study their meaning: they are required to prevent
accidents; If they have deteriorated, been lost or refer to
components that have been replaced, they must be
replaced by requesting original replacement labels from
the manufacturer and they must be set in the exactly the
same position as shown in this manual

Remember: a prudent operator in good physical and
mental condition is the best insurance against any
injury.

Using the wiring diagrams to make modifications is
strictly forbidden.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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Using a different number of workers, or persons with
qualifications below those required, could endanger the
personnel involved or anyone in the vicinity of the
machine.

In the event of fire, do not direct jets of water against
the machine as this could cause short-circuiting and
result in accidents, even fatal, for persons nearby.

Turn off the machine using the main switch and unplug it
before starting any cleaning operations. Do not wash the
vending machine with direct and/or high pressure water
jets.

b=

Never immerse the coin mechanism in water
Do not use abrasive materials
Do not use spray lubricants

>

Do not keep explosive substances such as aerosol cans
with a flammable propellant in this appliance

This appliance is intended for use in domestic and similar
applications, such as:

- kitchen areas for staff in shops, offices and other
workplaces;

- farm holiday centres and guests in hotels, motels and
other residential venues;

- bed & breakfast and similar venues;

- catering and similar non-retail applications.

The unit must be connected to a power supply mains
with earth connection compliant with current law. The
manufacturer recommends providing an electric
power supply mains for the vending machine which is
equipped with a disconnecting device having a
contact opening of at least 3 mm. Ensure that the plug
Is accessible after installation. Never use extension
cords, adapters or trailing sockets.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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A

CAUTION: when positioning the appliance, make sure
the power cord is not trapped or damaged

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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2 GENERAL MAINTENANCE

| ﬁ& | This section is for qualified assistance staff only.

Before connecting the machine to the hydraulic and power system, it is recommended to:

» Read these instructions carefully, as they provide you with important indications relating to installation
safety.

» Keep this booklet in the inside pocket of the machine for any further consultation.

» This machine has been conceived for indoor installation. It is therefore forbidden to install it
outdoor.

» The manufacturer cannot be held responsible for possible damages deriving from improper, wrong and
unreasonable use.

» After having removed the packaging make sure that the machine is in good condition. If in doubt, do not
use the machine, call directly the seller.

» The packaging (plastic bags, expanded polystyrene, nails, etc.) should be kept away from children,
because it could become dangerous for them.

2.1 USE OF THE AUTOMATIC VENDING MACHINE

The automatic vending machine is designed to dispense beverages prepared by mixing foodstuffs (instant
coffee, chocolate powder, sugar, coffee in capsules, instant tea, instant barley coffee, skimmed milk powder
granules) with water. Use only products which have been declared by the manufacturer as suitable for
automatic vending in refillable canisters. The selections dispensed by the automatic vending machine must be
consumed immediately and they must not be preserved or recycled for later use.

Adhere strictly to the manufacturer’s indications regarding the expiry date for each individual product.

2.2 TRANSPORT AND STORAGE

In order not to cause damage to the distributor, the loading and unloading manoeuvring must be performed
with particular care.

The loading/unloading manoeuvres must be carried out by lifting the machine with a lifting truck, either motor-
driven or manual, and by positioning the forks in the area under the pallet.

To move the machine over short distances, for example inside a premises or office, the pallet need not be
used. Proceed however with maximum caution to prevent damaging the machine. Instead, the following are
always strictly forbidden:

» To lay the machine down;

» To drag the distributor with ropes or similar;

» To lift the distributor from the sides;

» To lift the distributor with any type of sling or rope;
» To shake the distributor and its packaging.

As to the storage of the machines, it is appropriate that the environment of conservation is very dry with
temperatures between 1 and 40°C.

After having set the machine in a protected environment, cover it and avoid accidentally moving or bumping it.
Never stack several packaged machines on top of one another, and keep in the vertical position as indicated
by the arrows on the packaging itself.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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2.3 UNPACKING =2

= Remember to remove packing materials or equipment inside the vending machine
which could affect the correct function of the machine.

The packing material must be removed carefully to avoid damaging the machine. Inspect inside and outside
the cabinet for any damage. Do not destroy the packing materials until the carrier's representative has
examined them.

» Screw the support feet into their housings on the bottom of the machine. Adjust them with a leveller so
that the machine is perfectly horizontal.

* Open the machine door and remove the inside transport reinforcements. These parts are marked by
specific signs inside the machine.

» Before connecting the machine to the power supply make sure that data on the plate correspond
to those of the electric and the water supply networks.

» Do not cover with clothes or similar.

THE MANUFACTURER DISCLAIMS ALL RESPONSIBILITY FOR ANY DAMAGES
= CAUSED BY THE NON-COMPLIANCE WITH THE CAUTIONS DESCRIBED IN THIS
SECTION.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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3 INSTALLATION== A

Installation should be carried out by skilled staff in accordance with current regulations
and manufacturer’s instructions. Installation should also comply with CEl EN 60335-1
"Safety of household and similar electrical appliances.

A faulty installation can cause damage to people, animals and things, for which the
manufacturer cannot be held responsible.

Electrical safety is guaranteed only if the machine is correctly connected to an effective
earthed system installed in compliance with current safety rules. It is necessary to verify
this essential safety condition. If in doubt ask skilled staff to control the whole system.
The manufacturer cannot be held responsible for damages caused by missing earthed
system.

The machine cannot be installed in places where the room temperature is not comprised
between 5° and 35°C, in places that are not protected by atmospheric agents and in
places where jets of water are used for cleaning.

The vending machine must be installed on a surface (floor, intermediate

Min. 3 cm
PR

[

i

L]
jn
.

= floor) of suitable load-bearing capacity. Check that the power of the
whole electrical system is adequate for the maximum power of the
machine (see plate). The unit must be connected to a power supply
mains with earth connection compliant with current law. The
manufacturer recommends providing an electric power supply mains for
the vending machine which is equipped with a disconnecting device
having a contact opening of at least 3 mm. Ensure that the plug is
accessible after installation. The use of extension cords, adapters or
trailing sockets is forbidden.

When connecting the machine to the power supply, please take all
instruction of this booklet into account.

In order to avoid dangerous overheating it is advisable to unwind the
supply wire entirely.

Do not clog ventilation and dissipation grates.

All cleaning operations must be carried out after disconnecting power
and water supply as described for previous operations.

Once connections have been made, the vending machine must be
placed near to a wall so that its back has a minimum distance of 5 cm
from the wall in order to allow a regular ventilation (connectors are part
of the vending machine). Do not cover with clothes or similar.

A AL The vending machine performs best at a room temperature between 10
Description of connections: and 32°C. Do not therefore install the machine near heat sources.
1. Plug “Schuko”
2. Differential circuit breaker
switch
3. Water tap
4. Water pipe

3.1 DISINFECTING AND SANITIZING

During the installation stage you must proceed with the total sanitization of the complete hydraulic circuit and
of the parts in contact with the foodstuffs in order to eliminate every trace of bacteria which may have formed
during storage. Also use sanitizing products (e.g. chloro-detergents) for cleaning inside the vending machine,
complying scrupulously with the doses specified on the label. Do not use detergents which are too "aggressive”
as they could damage some of the parts. The manufacturer declines all responsibility for damage caused by
the improper use of such detergents or the use of toxic agents.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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3.2 CONNECTION TO THE POWER SUPPLY

When using a kind of electric device always keep some general essential rules in mind. Particularly:

P20

» never touch the machine if you have damp or wet hands or feet

* never activate the machine when you are barefoot

» do not use extension wires in rooms used as bathrooms or showers

* do not pull the supply wire in order to disconnect the machine from the power supply

» Before carrying out any cleaning or maintenance operation always disconnect the
machine from the power supply by turning the switch off.

» The machine is nevertheless provided with an omnipolar switch, which deactivates
power supply when the door is open.

 If you need to adjust some parts of the machine in operation, power supply can be
restored by turning the special key. This operation may only be carried out by skilled
staff, trained for maintenance of the machine.

» The key is given to qualified assistance staff only.

» When the door is open, the protected terminal block of the power cable and the wires
which connect it to the door safety switch are live. Total isolation from the electric power
supply is only obtained when the plug is removed from the external circuit breaker
switch.

In case of a breakdown and/or poor functioning of the machine switch it off and close the water tap without
making any attempt to repair it.

Apply only to skilled staff.

The machine may be repaired by skilled staff only. Original spare parts only are to be used.

A lack of compliance with the mentioned rules could jeopardize machine safety.

3.3 CONNECTION TO THE WATER SUPPLY SYSTEM

P

Only cold water intended for human consumption (drinking water) must be fed into this
vending machine. The microbiological properties of the water intended for human
consumption are specified in European Directive 98/83/EEC, or comply with applicable
federal, state or local laws. Check that at the water inlet point of the vending machine:

* The pH level conforms to laws in force

» The chlorine level is below 100mg/l

If the values do not fall within these limits, a special water treatment device must be
installed (respecting the local regulations in force). If the vending machine is fed with a
water hardness exceeding 8°F (4.5 °D) a specific maintenance schedule must be drawn
up in relation to the hardness level in order to ensure that the machine functions correctly.

The operating pressure must range between 0.1 and
0.8 MPa. For the installation use only the parts
supplied; if you need to use other parts, use only new
parts (never used previously) that are suitable for
contact with water intended for human consumption
(in compliance with local regulations in force).

A tap must be installed between the water mains
outlet and the vending machine delivery tube so that
the passage of water may be closed off if necessary.
Connect the water delivery tube to the fitting (34 gas)
that is already installed at the back of the vending
machine as indicated.

Screw it securely in place but without exerting
excessive force which could crack the fittings.
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3.4 MASTER / SLAVE CONNECTION 22

It is possible to connect a SLAVE machine (SNACK & FOOD) to the MASTER machine. There is a serial cable
in the slave machine for this purpose. The connector can be accessed from the back of the machine.

Connect the other end of the serial
cable to the slave machine Snack &

= \ Food Fullview.
# o
= U
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3.5 WARNINGS FOR THE INSTALLATION =&

The machine is sold without payment system. Therefore whatever default to the machine or damages to person
or things due to an incorrect installation, use or similar caused by the payment system will be only and
exclusively charged to those who have carried out the installation of the machine.

PN

After the installation procedure is completed, never store the safety switch key inside the
vending machine. The installer must take possession of the interlock key. The interlock
key must only be consigned to qualified assistance service personnel. Once the qualified
assistance service technician has completed the required operations as described in this
manual he must always remove the key from the vending machine, in order to prevent
the loader from using it.

3.6 INACTIVITY

If long periods of machine inactivity are expected, it is recommended to adopt adequate precautions to prevent
dangerous situations when the machine is re-started.

For long resting period, it is necessary:

» To empty out the hydraulic circuit completely;

» To empty out all the products from the canisters;
» To empty out the coffee grinder-metering unit;

ITOV—rOZm

» To clean the machine thoroughly and to dry it;

» To check carefully for damaged or worn parts and to replace them;

» To check that the screws and bolts are securely tightened;

» To cover the machine after having stored it in a protected environment.

To re-set the machine at work, comply with the instructions given in the paragraph “Installation” of this manual
and pay particular attention if food products are to be sold (see paragraph “INSTALLATION”").

3.7 WARNING FOR SCRAPPING THE MACHINE

o

If the machine is disassembled in order to be definitively demolished, it is obligatory
to follow the rules in force regarding the protection of the environment. All ferrous,
plastic or similar materials should be taken to the authorised depots.

If you have any queries, you are recommended to contact the relevant local refuse disposal authorities.
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4 "ESPRESSO" HYDRAULICS DIAGRAM

) (9 __:/®

INFUT 01-0.2 MPo
¥ ogos

Key:

water inlet solenoid valve
air-break
espresso pump
mixing solenoid valve
espresso boiler
delivery solenoid valve
mixer
espresso unit
product containers

. waste micro

. liquid grounds tray

oSYooNoORND

- O
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Machine dimensions
Height

Width

Depth

Depth

Weight

Rated voltage
Rated power

Water supply
from network (inlet
pressure)

Pipe fitting

5 TECHNICAL CHARACTERISTICS

H=1700 mm
L =530 mm
D =580 mm
P1=1030 mm

110 kg

see |ID data-plate
see ID data-plate

MPa 0.1 -0.8

% gas

Cup dispenser and stirrers

diam. 70mm
stirrers (if foreseen)

Weighted sound
pressure level "A"

400 cups max
350 max

Less than 70 dB

injunil
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Canister capacity

Canister

75

Hopper
capsules

Milk (kg) 0.8 n.a.
Chocolate (kg) 1.7 n.a.
Tea (kg) 2,2 n.a.
sugar (kg) 2,6 n.a.
Instant coffee (kg) 0,7 n.a.
Coffee in capsules n.a. Max 250

The actual quantity for each canister can differ from the indicated values depending on the specific weight of

the products contained in it.

) Key:

n.a. = not applicable

n.c. = not advised
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6 DOOR COMPONENTS

1 Touch screen: All the labels of the products, the total of the coins inserted in the slot, the price of the
selection and all the operating messages, appear on the display. In case of fault of the vending machine,
the number of the current alarm gets displayed.

2 Coin slot: the customer inserts the credit required to purchase the product in this slot.

3 Coin return button: this push button is used to release any coins jammed in the coin mechanism and
return them to the coin return cup.

4 Coin return cup: located on the lower part of the machine and used to give change.

5 Delivery door: the customer collects the product selected from this enclosure.

6 Door lock.

ITOV—rOZm
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7 INTERNAL COMPONENTS

This section is for qualified assistance staff only
= Access to these zones is authorised only for persons with knowledge and practical
experience of the appliance, particularly concerning safety and hygiene.

71 DOOR SWITCH

A specific safety switch cuts off the power supply to the machine.
To give tension to the machine with the door opened, it is sufficient to put the key in the slot.
It is possible to close the door only after having removed the key from the slot.

The key is given to qualified assistance staff only.
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7.2 BREWING UNIT ﬁ&

The brewing unit allows the coffee extraction from the capsules.

It is driven by a gear motor (MRGC) which takes the unit to two positions controlled by two micro-switches:

1) Open unit position (CMSC micro-switch changeover)
2) Closed unit position (CMEC micro-switch changeover)

o
©
L
o
o ey

Inside there is a photocell sensor (CFPC) that checks the capsule presence.
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7.3 WATER INLET SOLENOID VALVE

The water inlet solenoid valve, located on the back of the

vending machine, can be accessed from inside. It is fitted

with a mechanical device that automatically stops the water
from entering in the event of a problem with the solenoid
valve itself or the water circuit.

To reset normal operation, proceed as follows:

«  Switch off the machine by means of the main switch and
pull out the power plug;

e pull out and empty the overflow tube “A”; try not to spill
the contents inside the machine;

e Close the water mains cock outside the vending
machine.

* Loosen the union which fastens the water supply tube
to the solenoid valve in order to release the residual
pressure, then re-tighten.

* Reinsert the tube "A" in its position, open the water
supply cock and reconnect the electrical power.

7.4 CONTROL CARD== .2

The control card, located on the back of the
vending machine, houses the central control unit,
which oversees all machine operations and control
of the sensors.

7.5 BOILER AND AIR-BREAK =2

The pressure boiler has a capacity of 650cc and it
is fitted internally with a 1450W heating element.
The water level in the air-break is controlled by a
level sensor.

A vibration pump, which dispenses the amount of
water programmed for each selection (controlled
by the volumetric counter), is installed between the
boiler and the air-break.

7.6 CLEANER/SOFTENER (IF FORESEEN)

The vending machine is not equipped with a cleaner/softener. In case of hard water it is necessary to put a
cleaner/softener that has a capacity according to the machine consumption.

The cleaner/softener (available as an accessory) shall be restored periodically according to the manufacturer’s
indications.
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8 STARTING //@&

When the key is inserted in the switch on the door and the vending machine switches on, the machine executes
a coffee unit movement cycle.

8.1 FILLING UP THE HYDRAULIC CIRCUIT -2 2

When the special key is inserted in the safety switch, the vending machine fills the air-break and consequently
the boiler with water. It takes approx. 2 minutes for the water to reach the operating level. To ensure that the
boiler is full of water, execute a number of washing cycles of the instants and check that the water discharge
from the dispensing spouts is normal.

At the end of this operation, switch off the vending machine by removing the specific key from the door switch,
attach the power supply connector for the boiler heater mounted on the main board, highlighted in the figure
below.

Switch the machine on again and wait for the water to reach the minimum operating temperature (approx. 10
minutes).

If the temperature of the water in the boiler drops below the minimum operating temperature, the vending
machine goes temporarily out of order.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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8.2 OPENING / CLOSING THE TOP
PANEL /2

To load the vending machine with capsules and
beverage powder, the top panel must be opened.
To open it, just push it upwards then block the
lever by manually pushing the retainer into its seat
(fig 1). Be careful to position the retainer properly
in the lever seat, to avoid any risk of the panel
closing accidentally.

There are two "open" positions for the panel, as
shown in the pictures alongside.

To close the panel, manually release the retainer
from the lever then slide the panel downwards,
holding it with your hand.
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8.3 LOADING THE CUPS =2

Use only vending machine cups with an outer edge diameter of 70 mm. or diameter 73mm. To adjust the cup
holder diameter on the dispenser move the lever "A" as shown in the figure.

To prevent the vending machine from malfunctioning, before loading the cups check that they are not damaged
or squashed into each other.

Turn off the vending machine by removing the key from the door safety switch, remove the cover from the cup
holder and start by inserting the cups in the column immediately to the left of the cup dispenser outlet, and
proceed in a counter clockwise direction.

Insert the key in the door safety switch and the cup holder rotation ratio-motor will rotate until the cups are
correctly positioned in the dispensing seat.

If using cups with a 73 mm diameter, remove the two reducers "C" inserted in the cup chute.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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8.4 STIRRER DISPENSER /©

Shift the movable guide “A” by removing the screws that secure it to adapt it to the length of the stirrers.
Remove the weight from the stirrer dispenser and load the stirrers into the c-shaped holder making sure
that they are all laying flat and in a horizontal position. Make sure that there are no defective stirrers or
stirrers with burrs. Once the stirrers have been loaded replace the weight on top of them.

To adjust the outlet to suit the thickness of the stirrers, remove the cover by pressing lever "B" indicated by
the arrow, loosen screw "C" and rotate lever "D" until you obtain the optimal position.

e A
I
Ll [
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8.5 LOADING INSTANT PRODUCTS /@

The automatic vending machine is designed to dispense beverages prepared by mixing foodstuffs (instant
coffee, chocolate powder, sugar, coffee in capsules, instant tea, instant barley coffee, skimmed milk powder
granules) with water. Use only products which have been declared by the manufacturer as suitable for
automatic vending in refillable canisters. The selections dispensed by the automatic vending machine must be
consumed immediately and they must not be preserved or recycled for later use.

Adhere strictly to the manufacturer’s indications regarding the expiry date for each individual product.

In the spare parts kit you will find the labels to apply to each canister indicating the name of the product

contained inside it (Pos.1). Apply the same label to the canister support bracket (Pos.2) to ensure that the

canisters are returned to the correct position once they have been filled up.

Apply the “MAX” label to indicate the required level for correct operation approximately 4 cm. from the top edge

or next to the top reinforcement of each canister.

The procedure for loading the products is as follows:

»  Open the vending machine door.

» Lift up the cover of the canister to be filled up (Pos.3).

* Load the product taking care not to exceed the maximum level and make sure there are no lumps in the
powders. Do not press the powder into the canister.

* Replace the cover.

To completely remove the canister:

*  Open the vending machine door.

» Turn the dispenser union elbow located on the outlet hole of the canister upwards.

» Push and lift the canister at the front to release it from the check pins placed on the front of the canister.
* Remove the canister by pulling it outwards.

In any case, after having poured the product into the canister, return the canister to its seat with the dispenser
union elbow in its original position.

3
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8.6 LOADING THE COFFEE CAPSULES /2

To load the capsules, proceed as follows:

« Lift the top cover of the hopper

* Pour the capsules

It is not necessary to remove the bean hopper in order to
fill it up.

8.7 PAYMENT SYSTEM CONNECTION =/

The coin mechanism must be connected and disconnected
with the machine switched off.

The vending machine is set up for payment systems with TP
‘EXECUTIVE’, ‘MDB’ and ‘BDV’ protocols. /fiﬁfr‘%:;
. Fasten the coin mechanism on the support between the two E

pins.
»  Connect the coin mechanism connectors to the machine.
*  Adjust the coin chute on the coin mechanism opening
*  Adjust the coin return button leverage

=
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9 PROGRAMMING = 2

ﬁ & This section is for qualified assistance staff only

A three-button panel is mounted inside the door. The buttons have the following functions:

~ g @

X
N
J
==
ITOV—rOZm

“——~ Programming Button

— Sequential Wash button

“——~ Cup Dispenser button

To use the push button panel, firstly insert the key in the safety switch and press the desired function key once.
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id

Programming Button: by pressing this button, the machine enters the programming mode and the

touch screen displays the main menu. Direct access is possible from this main menu to several data or other

sub-menus.

Quit programming mode

RDE

Display all frmware and software versions.

20
D°

Select the language for the descriptions in the programming menu and machine configuration

) (3
[

Enter the sub-menu to set various machine parameters

|

L X

~
e

Cancel blocking and active errors

-

-
e

Display and cancel error chronology

&

Enter the sub-menu to set the logic interface, multimedia files and engine updates

View sales data

Export EVA-DTS data

Reset the machine

Update main-board software

" J

\".: | It allows sale tests to be performed with the dispensing of accessories
\—J

==

\"\ | It allows sale tests to be performed without the dispensing of accessories
k_J

( - | I-‘\

-’O‘- Allows to set the hours during which to lower the brightness of the tablet to 20%
1
. 7

Allows to set the various programming parameters of the slave machine, if present
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9.1

MACHINE PARAMETERS

Quit and return to previous screen

Used to set numerous machine options and enable optional kits

Access to the payment system programming sub-menu

Set the weekly timer

Allows access to the machine services sub-menu

QEEBERE

Allows access to the recipes of the various beverages

Allows the input of prices

Allows the enabling or disabling of the various selections

*

L]

Allows to set the default amount of sugar for each category

€

Allows selection of the machine layout (model)

i

e

Allows the importing and exporting of all machine parameters

\J)

Allows you to download EVA-DTS data by communicating with external systems (IRDA, etc.)

—_—

o

.

Used to set a warning and an alarm when the inserted dose number has been exceeded.
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&

Machine location: the physical position of the machine (e.g. address)

9.1.1 CONFIGURATION

Currency: the name of the currency used is entered in full (e.g. Euro)

Currency symbol: this is the currency symbol that will appear alongside prices and credit on the tablet. The
symbols managed are € (Euro) and £ (Sterling).

Discount mode: The following discount types are possible depending on the option chosen in the drop-down
menu:

* nodiscount.

» discount in certain time slots.

» discount on purchases with key/credit card (only possible in MDB mode).

» discount for time slots and purchases with key /credit card (only possible in MDB mode).

NB: to apply discount by time slots, the time slots required in the weekly timer must be defined
For machines with the cashless system, this command makes it possible to apply different price tables The
selection of the table to be applied at the time of sale occurs automatically via the communication protocol
between machine and reader (only possible for MDB cashless systems which are provided with this option).

Enable autonomous Kit: defines whether the autonomy kit is present or not. When the box is flagged, the
possible presence of a canister of water with pump is defined, which is necessary should it be impossible to
connect the vending machine to a mains water supply.

Set cup drop delay: allows the setting of a pause time after the cup release. The parameter can be set from
0 to 50 tenths of a second.

Enable cup detection photocells: defines whether the cup presence photocell is present or not.

Configure alarm 14 (photocells) as hon-blocking: if this option is enabled, in the event of Alarm 14 - Alarm
4 - Alarm 23 the vending machine remains in service, but in "own cup" mode only.

Set no-cup discount (executive standard): with this option, a discount can be entered in the case of "own
cup" use (not valid in PRICE HOLDING mode).

Set line with no-cup discount price (price holding): if the Executive Price Holding protocol is used, an offset
can be entered in the price line and will be valid for all selections where prices are entered with the “own cup”
discount.

Enabling of free hot water: by flagging this box the selection of free hot water is enabled.

Enable pre-infusion: (espresso models) the pre-infusion can be enabled in the preparation of espresso coffee
beverages.

Setting of espresso unit pre-wash interval: (espresso models): to set the espresso unit, milk mixer and
instant coffee mixer pre-wash time _1 from 0 minutes (no pre-wash) to 60 minutes.

Setting of espresso unit pre-wash water quantity: (espresso models): to define the quantity of water
required for the espresso unit pre-wash. It can range from 0 to 50 cc.

Enable milk mixer pre-wash: to enable pre-wash of the mixer the milk is conveyed to.

Enable instant_1 coffee mixer pre-wash: to enable pre-wash of the mixer the instant coffee _1 is conveyed
to
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Enable pre-washes with nozzles out: enables milk/instant_1 coffee pre-washes with nozzles in the
dispensing position.
Enabling this option entails an increase in delivery time if there is a pre-wash.

Enable nozzles out at the end of pre-wash: if the previous option has not been enabled the possibility is
defined to enable a complete movement of the nozzles in order to drain residual water from the pipes. Enabling
this option entails an increase in delivery time if there is a pre-wash.

Enable the anti-scale function (mixer wash): in addition to timed washes (see ), within this option,
a further timed wash can be enabled to improve cleaning and to reduce the scaling formation on solenoid
valves.

This wash can be set for each single mixer. Its duration is set in the “mixer time setting #” bar, and it is
carried out when the pause time after the last use (set in the “mixer gap setting #" bars) has elapsed.

Enable wash with nozzles out: by enabling this option, the automatic and sequential washes are carried out
with the nozzles in the dispensing position.

Configure Alarm 10 (coffee dispensing time-out) as non-blocking: defines the possibility of
enabling/disabling the blocking of all espresso selections in the event of Alarm 10. Even in the event of a non-
blocking selection, the error will be recorded in any case .

Configure Alarm 17 (soluble dispensing time-out) as non-blocking: defines the possibility of
enabling/disabling the blocking of all espresso and soluble selections in the event of Alarm 17. Even in the
event of a non-blocking selection, the error will be recorded in any case .

Set instant grinding: function not available on this model.

Enable automatic grinding: function not available on this model.

Enable XL espresso unit: function not available on this model.

Set cup column time-delay stop: this parameter adjusts the delay for stopping the cup column, which
ensures an accurate alignment between the tube and the cup outlet opening. The delay is counted from the
moment the cup presence microswitch switches over. By default, it is 12 tenths of a second. It can vary

between 5 and 30.

Set nozzles retract time-delay: adjust the retract delay of the nozzles at the end of dispensing. Default value
50 tenths of a second, but it can vary between 20 and 70.

Set boiler temperature: used to adjust the boiler operating temperature. The predefined value is 95°C, but it
may vary from 70°C to 120°C.

Boiler temperature delta: it represents the temperature differential, a value which is added to the boiler's
operating temperature to compensate the heat loss of the selected beverage caused by the dispersiveness of
the dispensing system after a period of inactivity. This value is predefined at +15°C.

NB: the sum of the above values cannot exceed 120°C.

Enable slave: this command enables the master/slave connection. A slave snack machine can be connected.

Once the box has been flagged in the main menu screen, the Slave icon will appear which allows

access to the various settings of the slave machine connected.
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PAYMENT SYSTEMS

9.1.2.1 PROTOCOL

Exit

Payment system

Single/multi-sale

. Enables machine blocking if the payment system is out of service

. Enable change-giver engine

. Enable coin insertion microswitch

Change giver motor cycle interval

Payment system: it is possible to choose the type and mode of coin mechanism operation. The parameter
can assume the following values:

«  EXECUTIVE with prices managed in the machine

« EXECUTIVE PRICE HOLDING (i.e. prices programmed in the coin mechanism); in this case, prices

programmed using the Prices icon must be the same as those programmed in the coin

mechanism. Alternatively you can set the “Price-Display” parameter. If enabled, the machine will
exclusively use the price information from the payment system

+ BDV

-+ MDB
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Single/multi-sale: it is possible to choose whether the vending machine should operate in single-sale mode,
and give change in cash mode. If this is not possible, the sum is added to the amount totalled due to
overpricing. Conversely, if the vending machine operates in multi-sale mode, the amount in excess of cost
after the sale is displayed once again and can be recovered by simply pressing the “change” button or used
for a new selection.

Setting the signal for payment system out of order: it is possible to choose whether to block the vending
machine if the payment system is out of service

Enable change-giver engine: NOT PRESENT
Coin insertion microswitch: NOT PRESENT

Change giver motor cycle interval: NOT PRESENT

ITOV—rOZm
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9.1.2.2 -/ CONFIGURATION
When this icon is activated, all the settings relating to the selected protocol type will be available:

EXECUTIVE:

Maximum credit: it is possible to set the maximum credit accepted by the coin mechanism. If this value is
exceeded, acceptance of further coins is blocked

EXECUTIVE PRICE-HOLDING:

]

Read prices Enter price lines

9000

. Price display

. Enable pre-selection

Pre-selection time-out

Reading of price table from the payment system

Dimension of price table

. Read cashless prices

Enter price lines: allows the inserting and modifying of price lines

Maximum credit: it is possible to set the maximum credit accepted by the coin mechanism. If this value is
exceeded, acceptance of further coins is blocked

Price display: If so enabled, the vending machine will use exclusively the information on the value of prices
incoming from the payment system, i.e., it will be unnecessary to compile the prices tables, but it will be
sufficient to only set the price lines.

Enable pre-selection: when this function is enabled, a selection can be made by inserting the money after
selecting the product. With pre-selection time-out, it is necessary to indicate the time limit (in seconds) for
inserting the money.
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Dimension of price table: For the pre-set coin mechanisms, the reading of prices can be enabled by the coin
mechanism itself, so the exporting of the table will done automatically. In this case, you can set the size of the
table to be loaded. If Read cashless prices is also enabled, the cashless table will also be loaded.

BDV

Maximum credit

Maximum change

. Price display

Level of coins for exact amount

Exact amount equation

. Enable credit card reader
Coin inhibition

Exact amount coin inhibition

Maximum credit: it is possible to set the maximum credit accepted by the coin mechanism. If this value is
exceeded, acceptance of further coins is blocked

Maximum change: This function is active only in multi-sale. If the value of the remaining credit after a sale is
greater than the value set in this line, giving change will be blocked. Further purchases will therefore have to
be made until the remaining credit is lower than the set value. By moving the return lever, it will be possible to
obtain the change.
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The Price display function can be enabled/disabled. When enabled, the machine will exclusively use the price
information indicated by the payment system

Level of coins for exact amount: a value between 0 and 15 representing the number of coins to be added
to the minimum level fixed in the coin return tubes - can be programmed, in order to quit the “exact amount”
condition.

Exact amount equation:
this is the combination of empty spaces in the tubes, so that the exact amount message can be activated. Here
is a list of possible combinations:

0=Aor(Band Q) 1=AandBandC 2=only Aand B
3=Aand (Bor Q) 4 =only A 5=only AorB

6=AorBorC 7=onlyAand C 8=onlyAorC

9=onlyBand C 10 =only B 11 =onlyBorC
12=only C

Enabling credit card reader: tick the box to enable the credit card reader.

e
&

The icon Inhibit coins can be used to block acceptance of particular coins by the coin mechanism.

il
i @

.

The icon Inhibit exact amount coins is used to block acceptance of certain coins when very little
change is due, i.e. when the display shows the message "Insert exact amount only".
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MDB

Maximum cash credit

Maximum cashless credit

Maximum change

. Maintaining overpay

. Purchase obligation before return

Minimum coin mechanism tube level

. Inhibit note reader in exact amount conditions

. Inhibit note reader in exact amount conditions

f@

Level of coins Enable coins Enable notes
for exact amount

2 6

cz_,-

Enable coins Coin table Filling tubes

. Inhibit cashless credit display

Enable coins for
exact sum

Maximum cash credit: it is possible to set the max credit accepted by the coin mechanism by either key/card
or cash is set, and if this amount is exceeded acceptance of further coins or banknotes is blocked

Maximum cashless credit: it is possible to set the maximum credit accepted by the coin mechanism for

key/card purchases.

Maximum change: the maximum quantity of coins that can be returned; default value 1000, max value 9000.

Maintaining overpay: ticking this box enables the option to maintain overpay at the user’s disposal for an

indefinite period of time
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Purchase obligation before return: when this box is ticked, the customer is obliged to complete the purchase
before receiving change. This is to prevent the coin mechanism being used as a coin-changer. If the purchase
fails to happen, the change will be given out.

Minimum level of tubes: this is the number of coins (for each coin mechanism) that must remain in each tube
in order for the delivery system to work properly (to set the correct value of this parameter, refer to the coin
mechanism manual). If a different value is associated to each tube, the maximum value set must be between
those indicated. The setting of this parameter is fundamental for ensuring the correct coin management by the
vending machine.

NB: the inventory of the tubes, icon located in Tube filling, stops when the contents of each tube
reaches the value set at Minimum tube level. To empty the tubes completely, use the coin box mechanism
delivery buttons.

Enable acceptance of banknotes in exact amount condition: ticking this box under exact amount
conditions inhibits the banknote reader

Update content of change-giver tubes from coin mechanism: select whether to use the counters
corresponding to the content of the coin mechanism change-giving tube or use only the counters inside the
machine. When the box is ticked, at each power-up the counters inside the machine which correspond to the
content of the change-giving tubes are updated with the values transmitted by the coin mechanism.

Inhibit cashless credit display: prevent or enable display of credit from the MDB cashless device (key or
card reader). When the box is ticked, the credit for the cashless device is not displayed

——/Level of coins for exact amount: this command is for setting (for each change-giving tube) the
number of coins below which the machine can be considered to be in a condition of ‘no coins available for
change’. The set value must always be higher than the minimum coin level in the tubes (example: if the
Minimum level of tubes is set at 5, the values set in this command must have a minimum value of 6). The
tubes that are not included in this condition must be set at "0".

When the contents of any one of the tubes included in the condition drops below the corresponding set value,
the machine displays the warning that there are no coins available for change.

Enable coins: enable/disable acceptance of particular coins by the coin mechanism.

Enable notes: enable/disable acceptance of particular banknotes by the reader

&E®

Enable exact sum coins: this command is used to enable/disable the acceptance of special coins in
terms of rest small when the display shows the message "insert only exact amount".

Enable escrow: enable the “Escrow” function for each banknote

Coin table: a table can be created by associating the value of coins and coin identification numbers
when there is a selector instead of a coin mechanism. (i.e. associate a 1 Euro coin with Coin 3 and a 50 cents
coin with Coin 4)
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Al

- Filling tubes

On inserting coins into the tubes, the relative bar chart (T1 = Tube 1) is updated to show the number of coins
inserted on top.

To empty a tube, click on the icon ' /of the tube in question.
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w

Vs

9.1.2.3 —7 SATISPAY

To enable the payment platform, enter the code received from Satispay in this menu and then run the tests
to make sure it is working properly.

Enter the Satispay prices of the drinks in price table no.3.

ul

After making the checks, go to Control panel ' -> Personalise interface
Satispay.

and enable
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AR

Discount for certain time
slots

Prevent selections Washing timer

ITOV—rOZm

The sub-menu of the daily timer allows to set four different options:
1. Energy saving
2. Time band discounts
3. Prevent selections
4. Washes

Three different time intervals can be set for the activation/deactivation of each option and ad hoc intervals can
be applied for every single day of the week or the same intervals applied for each day by selecting the choice
from the drop down menu

Time format: HHMM

Timer Risparmio energetico

Interval 1

2400 2400

Interval 2

2400 2400
Interval 3

2400 2400
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&

9.1.4 RECIPES

Through these icons, the various available selections can be accessed in which the beverage recipes can be
modified: quantities, timings, presence or otherwise of the stirrer and of sugar.
The following is an example of the screen displayed to modify a selection

Allows one Allows one dispensing
Used to dispensing of the of the complete
change the cqmplete bgverage beverage without cup, A.IIows tp carry out a
names of the with cup, stirrer and stirrer and sugar dispensing test of the soluble
ingredients for sugar powd(_er tolcheck the actual
each quantity dispensed
container

By clicking on IXe beverageJmage, a sc open e

— — — . Allows to
I: - ] 4

dispensing
Exit Ingredients Test on q
. sccessoes T IIAL To%oh Sonte test of the
water of the
Capp-choc espresso soluble to
check the
) actual
: quantity
dispensed

Default sugar quantity

Water mixing value (0..9)

3

L Enable sugar

v Enable stirrers

E

Chocolate

15

Espresso coffee impulses

60

Click to add an ingredient

Click to add an ingredient

various loaded icons; the desired one can be selected to illustrate the selected beverage. The machine already
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features a database of pre-loaded icons; when having to load a new icon not yet present, use the
“Mytouchmanager” tool

Default amount of sugar: operating time of the gear motor for dispensing the quantity of sugar by default.
Can be set in tenths of a second (10 tenths = 1 sec.)

Mixing water value: quantity of cold water, coming directly from the air-break, to me mixed with the beverage,
to optimise the temperature in the cup. The available values range from 0 (no mixing) to 9 (max mixing).

Enable sugar: allows to enable or disable the dispensing of sugar in the selected recipe
Enable stirrer: allows to enable or disable the dispensing of the stirrer in the selected recipe
Scrolling downwards it is possible to add in sequence (from top to bottom) up to 10 ingredients (also repeated

several times) that will be included in the recipe. Clicking on "click to add ingredient” will open the screen to
set the chosen ingredient and set the various parameters:

Ingredients
[ingredient]

Water quantity (impulses: espresso coffee / 10ths of a sec: soluble
product)

Powder quantity (10ths of a sec)

Number of steps

Mixer suction time (0...99 10ths of a sec)

Water delay time (10ths of a sec)

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com



46 FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

Water quantity: in the case of espresso coffee, enter the number of impulses measured by the volumetric
counter, proportional to the quantity of water dispensed during the infusion of the capsule coffee. For soluble
products, enter the activation time (in 10ths of a second) of the pump used to make the product.

Ingredients: used to select the ingredient to add, selecting it from the previously set list with the [‘{l}]
Ingredients icon.

Powder quantity: gearmotor operating time to dispense the powder product. Can be set in tenths of a second
(10 tenths = 1 sec.)

Powder steps: allows setting the number of phases used to dispense the powder. Meaning alternating the
powder dispensing phases with pauses. The system automatically divides the phases proportionally

Mixer suction time: mixer operating time after dispensing, to suck out residual vapours; programmable value
min.0, max 100, in tenths of a second (10 tenths = 1 sec.)

Once the various ingredients and their settings have been set and saved, they will be displayed on the recipe's
main screen:

Click to add an ingredient

The powder is graphically represented with a brown bar and the water with a blue bar.
If powder dispensing steps are set, they will be displayed with bars evenly separated by spaces.
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SERVICES

By selecting this icon the services screen will open.

By entering the relevant text on the icons, the function described under them is carried out directly.
Some icons allow access to screens with particular functions.

Some icons can be selected only on certain machine models.

Input status:

ITOV—rOZm

Micro doser 1

Micro brewer presence

"Unit closed" microswitch
"Unit open" microswitch
Micro control spouts

Cup dispenser microswitch
Cup presence microswitch
Micro control spoon sugar
Cup photocell

Micro waste level

Micro doser 2

Air break microswitch -

This service displays on screen the status of the inputs: black dot = open microswitch condition, red dot = closed

microswitch condition.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com



ITIVW—rOZm

48 FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

s

Capsule services

Capsule loadina

Brewing unit closing Brewing unit opening Brewing unit washing

Capsule system busy ‘

Command to the capsule system successfully sent

-
Command to the capsule system failed “
-

The capsule system board has been reset

Pre-loaded capsule

Capsules system board button 2 pressed

Capsules system board button pressed

Capsules brewing unit closed

Capsules brewing unit open

Pre-load photocell status

Status of the capsule brewing unit

By entering the relevant text on the icons, the function described under them is carried out directly.
The status of the capsule system can be verified by checking the colour of the corresponding dot.
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PRICES

By selecting the prices icon, the screen with the product categories will open
By selecting the category, the list of beverages referred to the category will open. From here, the beverage
whose price needs to be changed can be selected.

Price 1: full price

]
Price 2: discount price based on the discount mode set in the Settings

Price 3: price for third price table (MDB or electronic payment only)

A
/

9.1.7 L_JENABLE SELECTIONS

This function allows the enabling or disabling of the beverage labels, which will therefore be displayed or
hidden on the user's selection screen.

This means that, if there is no product to be loaded (e.g. during its operations, the loader has finished the
powder product), the display of the labels relating to that product is disabled so the end user cannot select
those beverages.

Furthermore, when it is intended to change a product with another (e.g. barley instead of ginseng), should the
new product present a lower number of selections in relation to the previous product, the superfluous labels
must be disabled.

1

&
9.1.8 L—J SUGAR DEFAULT

By selecting the sugar default icon, the screen with the product categories will open.
Selecting the category allows to set the amount of default sugar that will appear on the selection screen for
the user.
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a MACHINE LAYOUT

By clicking iconD the wanted layout can be selected (the term layout implies the machine's physical
configuration: e.g. number of mixers, single or double hopper, etc.) (see MACHINE MODEL / INTERNAL
LAYOUT CONFIGURATION TABLES)

9.1.9

Click on the 2 icon to select the flow sensor used (& 1.8mm or & 1.2mm). When this parameter is
changed, it is not necessary to alter the impulse value in the recipes or machine cloning as the parameters will
be automatically recalculated on the basis of the flow sensor selected.

9.1.10 CLONING

The machine programming parameters (i.e. the “configuration”) can be imported and exported through this
icon by using a USB pen drive.
Insert the pen drive in the USB port marked with label “USB- All applications”

'.
NB: the same operation can also be carried out by using the Update configuration icon in the ‘b

Control panel sub-menu which, however, requires the file to be present in the tablet local memory or in FAS
Cloud.
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9.1.11 AUDIT

(— B o |
S

Exit Save
. Enable telemetry of third parties

. Enable sending of events

Protocol type

Protocol DDCMP(EVA-DTS)

ITOV—rOZm

Connection port

RS232 Port

Transmission speed

2400 bit/s

Peripheral address

«  Negotiated speed

Asset number

Serial number

00000001

The control board has an RS232 socket. The I/O connector is a 9-pin male that uses the following pins:
- Pin 2 VMC Tx - Pin 3 VMC Rx - Pin 5 Ground -Pin 7 CTS

Enable telemetry of third parties: enables the telemetry of third parties connected to the serial port.
Otherwise, telemetry will be active via wi-fi thanks to FAS cloud.

Enable sending of events: use this option to send machine events in telemetry.
Audit protocol: by selecting EVA-DTS DDCMP from the menu the machine communicates with the

outside world via the infra-red interface 082925 (IRDA interface) or through physical connection on the 9-pin
connector, according to the specifications of the EVA-DTS protocol, vers. 6.0.
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If the command is set DEX UCS, the machine communicates with the outside world with the DEX-UCS
protocol.

Connection port: the machine offers the choice of the type of connection: Infrared interface (IRDA OUTPUT)
or cable interface on the 9-pin connector (RS232 OUTPUT).

Transmission speed: you are offered the choice of transmission speed, which must be consistent with the
setting of the 082925 board in the case of infra-red connection (see related instructions). The selection is made
by scrolling through the various speed options from the drop-down menu

Peripheral address: the machine prompts you to enter the address of the peripheral: enter the desired value

Negotiated speed: enables the possibility of speed negotiation between the machine and the terminal (option
valid only for cable connection)

Asset number and serial number: numerical machine identification codes that will be shown in the audit files
too.
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9.2

Ui

/CONTROL PANEL

Quit and return to previous screen

Update interface type

e

-~
.

Bm

Update customisation

®

-
e

Update multimedia

@

.

Update engine

..:._3'

.

Update configuration

~
.

Identification parameters

&)

Reset engine

h

- .
——
@; Do not use
—
F
@ Used to set date and time
- 7
s Y
% Allows access to tablet settings
=
=\
' Used to copy files from USB key

" 7

)]

It allows you to verify the connection and to read the diagnostics if there is no connection

&

-
g
LY

etc.

It allows setting some additional functions: full screen video, password for programming access,

B

Allows changing the descriptions directly on the tablet
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9.2.1 UPDATE INTERFACE TYPE

INTERFACE: Identifies an interface in terms of graphics (colours, layout, button style, etc.), operation
(category/selections, alphanumeric keypad, icon selection, sequence of screens to reach product selection).

L
o |

After setting the correct interface code in the ID parameters, use this icon to update the interface type.
& =
The update can be performed remotely (if the tablet is connected to the internet) or locally XL ;in

which case the interface file must be pre-loaded on to the tablet using a USB pen drive.

Remote upgrade is completely automatic: the tablet connects to the specific server, downloads and installs
the file and then runs the interface.

The interface file is a compressed file (.zip extension) the name of which is formed from any alphanumeric
sequence of up to 20 characters (e.g. INTERFACE00000003.zip). To load this file up to the tablet after copying
it to a USB pen drive, proceed as follows:

Insert the pen drive in the USB port marked with label “USB- All applications”

=

select the "copy from USB" icon ! ; a dialogue window open allowing you to select the desired file from
the USB key that will be automatically copied to the tablet. After copying, the interface will be updated by

T .

selecting the “locally” icon
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9.2.2 UPDATE CUSTOMISATION

CUSTOMISATION: For a given interface, the modifiable elements of the interface itself can be customised.
For example:

Determines how many and which languages are used in an interface.

Defines which and how many categories/selections are available for a hot machine.

Defines the product database and ingredient lists.

After setting the correct “customisation code” in the ID parameters,
customisation.

/ use this icon to update the

dp -
The update can be performed remotely (if the tablet is connected to the internet) or locally ;in
this case, the customisation file must be pre-loaded on to the tablet using a USB pen drive.

Remote upgrade is completely automatic: the tablet connects to the specific server, downloads and installs
the file and then runs the interface updated with the new customisation.

The interface customisation file is a compressed file (.zip extension) the name of which is formed from any
alphanumeric sequence of up to 20 characters (e.g. PERSONALISE000002.zip). To load this file up to the
tablet after copying it to a USB pen drive, proceed as follows:

Insert the pen drive in the USB port marked with label “USB- All applications”

=

select the "copy from USB" icon ! ; a dialogue window open allowing you to select the desired file from
the USB key that will be automatically copied to the tablet. After copying, the customization will be updated by

T .

selecting the “locally” icon
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9.2.3 UPDATE MULTIMEDIA

MULTIMEDIA: Identifies the particular multimedia "collection" used by the machine (series of videos, images).

= “d
After setting the correct “multimedia code” in the ID parameters, . use this icon to update the
customization.

=

The update can be performed remotely (if the tablet is connected to the internet) or locally ;in
which case the Multimedia file must be pre-loaded on to the tablet using a USB pen drive.

Remote upgrade is completely automatic: the tablet connects to the specific server, downloads and installs
the file and then runs the updated interface with the new multimedia content.

The multimedia content file is a compressed file (.zip extension) the name of which is formed from any
alphanumeric sequence of up to 20 characters (e.g. MEDIA000002.zip). To load this file up to the tablet after
copying it to a USB pen drive, proceed as follows:

Insert the pen drive in the USB port marked with label “USB- All applications”

=

select the "copy from USB" icon ! ; a dialogue window open allowing you to select the desired file from
the USB key that will be automatically copied to the tablet. After copying, the multimedia will be updated by

T .

selecting the “locally” icon
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9.24 UPDATE CONFIGURATION

CONFIGURATION: Identifies the set of machine parameters such as recipes, boiler temperature, pre-washes,
presence or lack of kits, etc.

After setting the correct “CONFIGURATION code” in the ID parameters, this icon gets used to update
the configuration.

= =

The update can be performed remotely /(if the tablet is connected to the internet) or locally ;in
which case the configuration file must be pre-loaded on to the tablet using a USB pen drive.

The remote upgrade is completely automatic: the tablet connects to the specific server, downloads the file,
installs and then runs the updated configuration.

The file relative to the configuration is a compressed file (.zip extension) whose name is made up by any alpha-
numeric sequence of a max 20 characters (E.g. CONFIG0004zip.zip). To load this file up to the tablet after
copying it to a USB pen drive, proceed as follows:

Insert the pen drive in the USB port marked with label “USB- All applications”

=

select the "copy from USB" icon E ; a dialogue window open allowing you to select the desired file from
the USB key that will be automatically copied to the tablet. After copying, the multimedia will be updated by

T .

selecting the “locally” icon
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IDENTIFICATION PARAMETERS

(=)
A

Machine ID
Enter the serial number shown on the FAS label.

00000000

Customer name

CUSTOMERXXX

Password

password

Machine model

FAS400MPSM

Configuration name

HOTMACHINE

Interface name

HOTMACHINEG

Personalisation name

HOTMACHINE

Multimedia name

HOTMACHINE

Server

net3.fas.it

Unit

Location

User

defaultuser
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Machine ID: device identification code (enter the serial number indicated on the FAS label)
Client: enter the client code used to access the telemetry site
Model: machine model (read-only)

The interface, configuration, personalisation and multimedia names (i.e. the names given to the files) can
then be entered. (Zip files to be loaded in the machine)

Server: address of the telemetry site (read-only)
Unit: identifies membership of a particular machine unit (e.g. machines 2nd floor)
Machine location: the physical position of the machine (e.g. address)

User: leave default data

9.2.6 / INTERFACE PERSONALISATION
Full screen video: allows setting or not the presentation video (available on the home screen) in full screen

General ingredients: activates the possibility to insert an image - showing the general ingredients - below the
categories.

Activation of quick services screen: activates the display of a screen containing some quick functions that
appears upon door opening without having to access the programming menu

CLICK HERE TO EXIT

OPZIONI

RESET ERRORS

COFFEE CAKE FULL BOX RESET

e

Password for programming access: allows activating the need to enter a password to access the
programming menu. The password is fixed and cannot be set.
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Disable standby page: used to disable the initial presentation page, if required.
Show product dispensing bar (%): used to display the beverage dispensing progress during selection.
Enable visualisation of stroke counter: used to display the stroke counter in “door open” mode.

Show selection grcode: allows the selections to be made without any contact. To enable this function, the
grcode scanner kit must be installed.

Enable Satispay: used to enable the Satispay platform. Enter the KeyID in the Satispay menu to activate the
system.

9.2.7 / DESCRIPTION MODIFICATION

Allows modifying the descriptions both of the categories and of the selections directly from the tablet, without
using the specific tool.
Caution: using this procedure, the changes will not be copied during a potential cloning.

9.3 SALES DATA

Quit and return to previous screen

Display totals regarding the transactions carried out since the initialisation of the machine

Display totals regarding the transactions carried out but unlike the values displayed with the
previous icon, they can be reset

Displays sales data for each selection

Used to reset sales data by entering an access code.
CODE: 1221

a(B(@
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9.4 EXPORT EVA-DTS DATA
Used to export EVA-DTS data to a USB key

NB: use the USB port marked with label “USB- All applications”

9.5 /UPDATE MAIN BOARD
Used to update main card software

NB: use the USB port marked with label “USB- Firmware up-date only!!!”
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10 CALIBRATION AND ADJUSTMENTS

P

This section is for qualified assistance staff only

10.1 ADJUSTING THE INSTANT BEVERAGES
The solenoid valve opening times and the quantity variations (in grams) of the instant products, can be adjusted

by setting the desired parameters during the programming phase in the: "RECIPES"

10.2 ADJUSTING THE ESPRESSO COFFEE
The amount of water can be adjusted by setting the required number of volumetric counter impulses during

the programming phase (under the item "RECIPES" ).
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11 HEALTH AND HYGIENE RULES

It is indispensable to carry out thorough cleaning and sanitization of all the parts which come into contact with
foodstuffs, upon installation of the distributor and weekly thereafter, in compliance with the health and hygiene
regulations in force, and that is:

»  The mixing groups and product distribution pipes
» Distributor spouts

» Product containers

* Cup stands

» Sugar dispenser

Remove the above-mentioned parts and wash them carefully with detergent products, following the indications
shown on the label of the product used.

Any residues of detergent, disinfectant and foodstuffs should be removed using a moist sponge before putting
the vending machine into service. Rinse thoroughly in order not to leave traces of the solution used.

Do not wash the vending machine with direct and/or high pressure water jets.

12 MAINTENANCE

This chapter is for recurring and special maintenance staff only.

When the door is open, the protected terminal block of the power cable and the wires
which connect it to the door safety switch are live. Total isolation from the electric power

ﬁ & supply is only obtained when the plug is removed from the external circuit breaker switch.
Therefore all the operations which require the vending machine to be powered with the

door open must be carried out only by qualified personnel informed of the specific risks

which this condition entails.

121 GENERAL MAINTENANCE

Adequate recurring maintenance of machine grants its reliability in operation.

This section describes the required maintenance operations and their frequency which has however to be
considered as indicative since it depends upon various factors such as calcium content of water, kind of
products, climatic conditions and, especially, humidity.

This chapter does not give an exhaustive description of all the maintenance operations.

During maintenance vending machine has to be switched off.

Do not wash vending machine with direct jets of water and high pressure.

To avoid the risk of rust or chemical corrosion in general, the stainless steel and painted surfaces must be kept
clean.
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12.2 ROUTINE MAINTENANCEZ?

EVERY TIME INSTANT BEVERAGE PRODUCTS ARE LOADED:

Thoroughly clean and wash the instant beverage mixing units (ref.1), the dispensing arms (ref.2) and the
cup dispensing station (ref.3) with detergent, and dry them before putting them back.

Drain and wash the liquid waste container (pos. 4) and replace the coffee dregs bag.

Clean the distributor in general.

Remove the above-mentioned parts and wash them carefully with detergent products,

following the indications shown on the label of the product used.

= Any residues of detergent, disinfectant and foodstuffs should be removed using a moist
sponge before putting the vending machine into service. Rinse thoroughly in order not to

leave traces of the solution used.

Do not wash the vending machine with direct and/or high pressure water jets.
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12.3 SPECIAL PERIODIC MAINTENANCE

ﬁ & This section is for qualified assistance staff only

EVERY 2,000 DELIVERIES:

» Check the gaskets on the mixer units for signs of wear.

» Check the quantity/quality of the beverages.

» Clean the capsule presence photocells of the brewing unit.

» Lubricate the mobile parts of the brewing unit (guides and joints).

EVERY MONTH:
» Disinfect all the parts that come into contact with foodstuffs.
» Use a vacuum device to remove any dust deposits that may have formed inside the vending machine.

EVERY SIX MONTHS:
» Ensure that no lime scale deposits have formed, especially in the boiler; if they have, replace it.

ONCE A YEAR:
» Replace the plastic components of the mixing units.
» Replace the beverage dispenser tubes.
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12.4

PROCEDURE FOR DRAINING AIR-BREAK AND BOILER WATER

This section is for qualified assistance staff only.
ﬁ & These operations, which concern safety and hygiene, must be carried out by personnel
having practical experience with this machine.

The purpose for draining the water from the boiler is mainly to prepare the vending machine for safe
transportation or storage. In fact, by eliminating water residues, the transport is allowed without risks of falling
on electrical parts, or avoiding eventual formation of frozen water with the danger of breakdown of the boilers
at the machine stoppage stage.

The procedure is as follows:

1.
2.

4.

Open the door and insert the key in the safety switch.
Access the programming mode.

Select iconD to enter the services mode

I
Select the D Empty air break icon to start the air-break emptying procedure.

At this point the water delivery to the air-break and the heating element of the boiler are automatically disabled.
A coffee unit washing cycle begins: the purpose of this cycle is to empty the air-break and cool the boiler.

NB:

Open the espresso unit support panel to access the pressure boiler.
Caution: the external temperature of the boiler could be very high. Burn hazard!
Unscrew the water inlet union and slide out the tube situated at the bottom of the boiler.

Replace the tube on the union with a plastic tube and prepare a container to collect the water from the
boiler.

Always from within the Services menu, select the icon @ Empty boiler to start the boiler emptying
procedure

beware of the electrical parts near the boiler. Place the container for the collection of the water away from the
electrical parts.

Remove the vending machine ignition key. Remove the tube applied to the coupling of the espresso boiler.
Mount the union. Clean and dry the vending machine of any traces of water which may have formed
during the procedure. Close the espresso unit support panel. Close the machine.

At the end of the operation cut off the connection of the JP11 supply connector of the boiler heating
element;

If necessary, restart the appliance following the instructions given in the “PLACING INTO SERVICE” section.
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13 ERRORS =2

ﬁ & This section is for qualified assistance staff only

Vending machine can point out some possible bad operations.

Click on the[!] Error log icon to see the list (if there is one). All the alarm conditions can then be eliminated

p
by selecting thelg] Reset error log icon.

To check the status of the inputs, go to the Input status@ menu underneath the menu Machine

parameters @ -> Services U”"

To check correct communication between the power board and the capsule unit board, and the status of the

3

inputs of the loader and brewing unit, go to the Capsule system services LSJ menu underneath the menu

( —
& (£)
Machine parameters -> Services \C

NB: for all errors prior to no.100, refer to the Snack & Food manual.

N° ERROR MESSAGE ggs;z CAUSE OF THE ERROR SOLUTION
101 | Coffee cake collector The maximum number of = Empty the coffee cake collector and reset
full coffee cakes entered in the the alarm or zero-set the number in the
menu “Settings->Machine “Used coffee cakes” menu
parameters->Used coffee = Enter 0 for the “Used coffee cakes alarm”
cakes” has been reached item if this alarm is not required
102 | Waste level max. waste level reached = Empty the waste bin
= Make sure the waste level microswitch is
working properly
103 | Water missing water supply missing = check correct opening of outer tap
= check that there is no contraction in the inlet
hose
= check correct functioning of the inlet valve
1 Hydraulic circuit fault = Check for possible leaks in the hydraulic
(possible leakage) circuit
= Check the air-break microswitch is working
properly
104 | Cup Holder Empty Cups are missing (still 3 » load cups
deliveries are available = Make sure the cup presence microswitch
during turret change) (CPB) is working properly.
= Check the correct operation of the column
change gear motor (MC)
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SuB-

N° | ERROR MESSAGE CODE CAUSE OF THE ERROR SOLUTION
105 | Nozzles movement 1 The nozzles are unable to Remove any possible obstacles.
error complete the reset cycle Remove any possible dirt from inside the
when the machine is assembly.
restarted Make sure the nozzle microswitch (CDB) is
working properly.
2 Incorrect microswitch Make sure the nozzle movement gearmotor
movement when dispensing (MTBC) is working properly.
position is reached
3 The nozzles are unable to
reach the dispensing
position
4 The nozzles are unable to
return to the home position
5 Incorrect microswitch
movement when returning
to the home position
106 | Sugar/stirrer 1 The device is blocked in Remove any sugar residue from inside
dispenser its home position the sugar dispenser
2 The device is activated but Make sure the stirrer dispenser
is unable to return to its microswitch (CDZP) is working
home position properly.
3 Incorrect microswitch Make sure the sugar stirrer gearmotor
movement (MTZP) is working properly.
110 | Delivery time-out The volumetric counter did The coffee solenoid valve does not open, or
(selections with not detect water flow at the is clogged.
espresso) start of a selection with Check the water pump is working properly
espresso Check there are no choked pipes in the
hydraulic circuit.
Check the volumetric counter
114 | Cup dispenser with Cup not detected Check the photocell and reflector are
photocell error correctly assembled.
Check the cup photocell input switches
correctly.
115 | Probe temperature. The machine has detected Check the probe temperature.
a boiler temperature fault Make sure the boiler safety thermostat has
not been triggered
116 | Communication error 39 No communication with the Check the connection cable
Snack & Food slave Check the master and slave boards are
working properly
117 | Delivery time-out 1 The volumetric counter did The solenoid valve indicated by the sub-
(selections with hot 2 not detect water flow for a code does not open
instant beverages) 3 selection with a soluble Check the water pump is working properly
4 product Check there are no choked pipes in the
hydraulic circuit.
Check the volumetric counter
118 | Error on air break During dispensing, no water Check the air-break microswitch is working
micro is requested properly, and that the float is not jammed
119 | Cup delivery micro The cup release motor Check the cup delivery microswitch (CMB)
hasn't completed the is working properly
rotation Check the correct operation of the cup
release gear motor (MS)
130 | Payment system out Payment system disconnected, not

of service.

powered, or faulty
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SUB-
N° ERROR MESSAGE CODE CAUSE OF THE ERROR SOLUTION
131 | Time-out beverage The maximum drink Incorrect recipe parameter settings
execution preparation time has been Check the payment system is working
exceeded properly

Check there are no choked pipes in the
hydraulic circuit.

134 | Capsule not opened The volumetric counter Check the infusion unit is working properly.
does not detect water flow In the case of a defective capsule, no action
during the dispensing of is required as the error will self-reset.
espresso coffee (e.g.
capsule that does not open)

135 | Brewing unit (opening 3 Abnormal current Check that there are no jammed capsules

movement) absorption of the brewing Check the correct operation of the brewing
unit motor during unit motor
opening Cheqk the brewing unit microswitch is
4 The brewing unit is working properly
unable to reach the open
position
137 | Brewing unit (closing 3 Abnormal current Check that there are no jammed capsules
movement) absorption of the brewing Check the correct operation of the brewing
unit motor during closing unit motor
Check the brewing unit microswitch is
working properly
4 The brewing unit is
unable to reach the
closed position
138 | Capsule loader 1 Capsule loader unusual Check that there are no jammed
absorption capsules
Check the correct operation of the
capsule loader motor
2 The loader is unable to Check that there are no capsules inside
complete the rotation for the chan_nel thgt carries the capsule to
loading the brewing unit
5 Failed loading (following

139 | Capsules exhausted

Capsule loader completely
empty

Load the capsules

140 | Capsule not loaded

Following error A38/5, the
loader is still unable to load
the capsule in the brewing
unit even after several
attempts

Check there are no jammed capsules in
the loader

143 | Brewing unit photocell

Brewing unit photocell not
working

Clean the brewing unit photocells
Check there are no jammed capsules in
the brewing unit
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MACHINE MODEL / INTERNAL LAYOUT CONFIGURATION TABLES () PEWiAN

As there cannot be an exact correspondence between the selection names for each country and the labels,

general descriptions only are provided.

| LAYOUT 1

- —
©

(O]
o 2 o} 2
— [} © = c
® = ° - Q o
=4 2 S E b £
0 © 2 = 2
] 2
O 5 ©
£ 2

o o 0]
Recipes enabled by default (layout 1)
1 Short Espresso Coffee 9 Instant coffee 1 short
2 Long Espresso Coffee 10 Instant coffee 1 long
3 Double Espresso coffee 11 Instant coffee 1 with milk
4 Espresso Coffee with milk 12 Cappuccino instant 1
5 Cappuccino Espresso 13 Capp-choc instant 1
6 Capp-choc Espresso 14 Mocaccino instant 1
7 Milk with Espresso coffee 15 Milk with coffee Instant 1
8 Marocchino coffee
16  Strong chocolate 20 Lemon Tea
17  Chocolate 21 Cup
18  Chocolate with milk 22 Hot water
19 Milk

Additional recipes available

From 23 to 44 Can be used for any new recipes added
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1 PREMESSA

= Il presente manuale € redatto per il modello pit completo: & possibile, quindi, trovare
descrizioni o spiegazioni non attinenti alla propria macchina.

Questa documentazione costituisce parte integrante del distributore e deve quindi accompagnare ogni
spostamento o trasferimento di proprieta del distributore stesso per consentire ulteriori consultazioni
dei vari operatori.

Prima di procedere all'installazione ed all'uso del distributore € necessario leggere il contenuto di questa
documentazione in quanto essa fornisce importanti informazioni relative alla sicurezza di installazione, alle
norme di utilizzo e alle operazioni di manutenzione.

L'installazione e le successive operazioni di manutenzione, devono essere effettuate solo da personale
qualificato addetto al servizio di assistenza e/o manutenzione.

Il distributore dovra essere destinato solo all'uso per il quale é stato espressamente concepito. Ogni
altro uso é da considerarsi improprio.

1.1  TARGHETTA MATRICOLA

Ogni distributore € identificato da uno specifico numero di matricola, rilevabile dalla targhetta matricola, posta
all'interno del distributore stesso. La targhetta & I'unica riconosciuta dal costruttore come identificativo del
distributore e riporta tutti dati che consentono al costruttore di fornire informazioni tecniche di qualsiasi tipo e
facilitarne la gestione dei ricambi. Non rovinare o asportare i supporti necessari allidentificazione del prodotto
e gli adesivi di sicurezza.

-

1.2 IN CASO DI GUASTO

Nella maggior parte dei casi, molti degli inconvenienti tecnici sono risolvibili con piccoli

interventi, consigliamo quindi di leggere attentamente il presente manuale, prima di chiamare il Servizio
di Assistenza. Nel caso di anomalie o malfunzionamenti non risolvibili 'utente pu0 rivolgersi al
referente di zona od al distributore:

illycaffé S.p.A. :

- Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
- Via Monti 30 - 20020 Robecchetto con Induno - Italy - Tel 0331876796

Tutte le richieste inerenti al distributore dovranno avere come riferimento il numero di matricola.
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1.3 GARANZIA

La Casa garantisce i propri distributori da difetti meccanici costruttivi per la durata di: vedi condizioni generali
di vendita. Danni derivati da un uso non corretto della macchina, come un voltaggio diverso da quello
prescritto,uso di monete difettose, pulizie trascurate, ecc. non sono coperti da garanzia. Qualsiasi intervento

tecnico

dovuto a cattivo uso sara a totale carico dell'utente

1.4 GUIDA ALLA CONSULTAZIONE

SIMBOLO

SIGNIFICATO COMMENTO

N

PERICOLO Indica un pericolo con rischio, anche mortale.

Indica una avvertenza od una nota su funzioni chiave
o0 su informazioni utili.

Prestare la massima attenzione ai blocchi di testo
indicati da questo simbolo.

AVVERTENZA Si richiede al personale addetto alle manutenzioni di
rilevare un valore di misura, di controllare una
segnalazione, verificare il corretto posizionamento di
un qualsiasi elemento della macchina ecc, prima di
procedere ad un determinato comando od operazione.

ﬁ ATTIVITA/MANUTENZIONE

Per manutenzione ordinaria si intende: Iattivita di
ricarica, di incasso e di pulizia delle zone a contatto con

ORDINARIA o :
gli alimenti.

Per manutenzione straordinaria si intendono: le attivita
di manutenzione pit 0 meno complesse (meccaniche,

ﬁ& ATTIVITAMANUTENZIONE elettriche ecc.), in situazioni particolari o comunque
STRAORDINARIA ) P q

concordate con [l'utilizzatore e non considerate
nell’attivita di manutenzione ordinaria.

Obbligatorieta di smaltire i materiali rispettando

RICICLAGGIO ) N
'ambiente.

Porre poi attenzione particolare ai testi evidenziati in grassetto, con un carattere piu grande o sottolineati,
poiché si riferiscono comunque ad operazioni o informazioni di particolare importanza.

Gli schemi elettrici, allegati sono ad uso esclusivo del personale tecnico specializzato che viene autorizzato
dal costruttore ad eseguire manutenzioni e controlli straordinari.

Nel seguito del manuale, riferendosi alla macchina, con il termine "davanti" o "anteriore" si intende il lato porta,
mentre con il termine "dietro" o "posteriore" si intende il lato opposto; i termini "destra" e "sinistra" si riferiscono
all'operatore posto sul lato anteriore della macchina e rivolto verso di essa.

Per ogni operazione da eseguire sulla macchina si fa riferimento ai livelli di qualifica descritti di seguito, per
individuare il personale abilitato a svolgerla.

Utente finale

Persona privo di competenze specifiche, in grado di svolgere solo attivita di acquisto
e prelievo del prodotto, attraverso I'uso dei comandi esposti in macchina, oppure
seguendo le istruzioni indicate sul display

Operatore addetto
alla manutenzione
ordinaria

Personale in grado di svolgere i compiti delle qualifiche precedenti e, inoltre, di

operare secondo le istruzioni contrassegnate con entrambi i simboli ﬁ& inclusi
in questo manuale. In taluni casi, i tecnici specializzati devono essere in grado di
intervenire anche con protezioni disabilitate, quindi in condizioni di sicurezza
precarie. Comunque, tutte le operazioni con organi in movimento e/o con presenza
di tensione devono essere svolte in casi eccezionali e solo una volta appurata
l'impossibilita di intervento in condizioni di sicurezza adeguate. L’accesso a queste
zone dovrebbe essere consentito esclusivamente a persone a conoscenza e con
esperienza pratica dell’apparecchio, con particolare riferimento alla sicurezza e
all’igiene.
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1.5 SICUREZZE

&

Questo apparecchio puo essere utilizzato da bambini di
eta non inferiore ad 8 anni e da persone con ridotte
capacita fisiche, sensoriali 0 mentali o con esperienza e
conoscenze insufficienti, purché attentamente sorvegliate
o istruite su come utilizzare in modo sicuro I'apparecchio
e sui pericoli che cido comporta.

L’'uso di accessori 0 componenti non originali possono
compromettere la sicurezza della macchina. Fas non si
assume alcuna responsabilita per l'utilizzo di parti o
accessori non originali e si ritiene sollevata da qualsiasi
danno diretto o indiretto che da un tale utilizzo dovesse
derivare. La varieta di prodotti similari eventualmente
offerti dal mercato impedisce a Fas un’eventuale verifica
su tali componenti. Attenzione: l'utilizzo di parti e ricambi
non originali, pud far decadere lintera garanzia sulla
macchina.

La costruzione e l'analisi relativa alla sicurezza del
distributore automatico fanno riferimento alle norme
vigenti.

I cavo di alimentazione é del tipo con spina non
separabile. L’eventuale sostituzione del cavo di
collegamento, dovra essere effettuata solo da
personale qualificato del servizio di assistenza.
Qualsiasi intervento diverso dalla manutenzione
ordinaria deve essere eseguito con la spina di
alimentazione disinserita.

E' obbligatorio usare un abbigliamento idoneo come
previsto nel presente manuale e dalle leggi vigenti nel
Paese di utilizzo della macchina; vanno in ogni modo
evitati abiti larghi e svolazzanti, cinture, anelli e catenine;
i capelli, se lunghi, vanno raccolti in un'apposita cuffia.
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E' assolutamente vietato far funzionare la macchina con le
protezioni fisse e/o mobili smontate o con i dispositivi di
sicurezza esclusi.

E' assolutamente vietato rimuovere o manomettere |
dispositivi di sicurezza.

Non eseguire nessuna manutenzione o regolazione della
macchina senza aver letto ed assimilato il contenuto di
questo manuale.

Le operazioni di regolazione a sicurezze ridotte o
parzialmente escluse, devono essere eseguite da una
sola persona e, durante il loro svolgimento & necessario
vietare I'accesso alla macchina a persone non autorizzate;
se possibile, si deve tenere esclusa solo una protezione
per volta.

Dopo aver effettuato un'operazione di regolazione o
manutenzione a sicurezze ridotte, &€ necessario ripristinare
al piu presto lo stato della macchina con tutte le protezioni
attive.

Il rispetto scrupoloso delle manutenzioni periodiche
indicate nel presente manuale €& necessario sia per
lavorare in sicurezza, sia per mantenere efficiente la
macchina.

Accertarsi delle buone condizioni delle etichette di
sicurezza e studiarne il significato: sono necessarie per
evitare gli infortuni; se queste sono deteriorate, smarrite o
appartenenti a componenti sostituiti, devono essere
rimpiazzate con altre originali richieste alla Casa
Costruttrice collocandole nell'esatta posizione come
indicato nel presente libretto

E' bene ricordare che un operatore prudente e in
buone condizioni psicofisiche e la migliore sicurezza
contro qualsiasi infortunio.

E' assolutamente vietato servirsi degli schemi
elettrici per apportare modifiche alla macchina.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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L'utilizzo di addetti in numero diverso, o di grado di
qualifica inferiore a quanto richiesto, potrebbe mettere in
pericolo la sicurezza del personale coinvolto o presente
nei pressi della macchina.

In caso di incendio non vanno usati getti d'acqua
contro la macchina in quanto potrebbero causare
corti circuiti con conseguenti incidenti anche mortali
per le persone presenti.

Spegnere la macchina agendo sull'interruttore generale e
staccare la spina prima di iniziare le operazioni di pulizia.
Non lavare il distributore con getti d’'acqua diretti e/o ad
alta pressione.

Non Immergere mai la gettoniera nell'acqua
Non usare solventi, spugnette metalliche
Non vaporizzare alcun tipo di lubrificante

Non conservare sostanze esplosive come bombolette
aerosol con un propellente inflammabile in questo
apparecchio

Questo apparecchio e destinato all'uso in applicazioni
domestiche e simili come:

- aree cucina per il personale in negozi, uffici e altri
ambienti di lavoro;

- agriturismi e da clienti in hotel, motel e altri ambienti di
tipo residenziale;

- ambienti tipo bed and breakfast;

- catering e applicazioni simili non di vendita al dettaglio.

L’apparecchio deve essere collegato ad una rete di
alimentazione provvista di messa a terra conforme
alle legislazioni vigenti. Si raccomanda di prevedere
che la rete di alimentazione elettrica del distributore
sia provvista di un dispositivo di disconnessione con
un'apertura contatti di almeno 3 mm. Lasciare la spina
accessibile ad installazione avvenuta. E' vietato I'uso
di prolunghe, adattatori o prese multiple.
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& ATTENZIONE: durante il posizionamento

dell'apparecchio, assicurarsi che il cavo
alimentazione non sia incastrato o danneggiato

di
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2 AVVERTENZE GENERALI

//@& Questa sezione del manuale é rivolta esclusivamente al personale qualificato del
servizio d’assistenza.

Prima di collegare il distributore al’impianto idraulico ed elettrico, si raccomanda di:

» Leggere attentamente le avvertenze contenute in questo manuale in quanto forniscono importanti
indicazione riguardanti la sicurezza di installazione.

» Conservare con cura questo manuale per ogni ulteriore consultazione, nella tasca interna alla macchina.

« Questo distributore & stato concepito per essere installato in ambienti chiusi. E pertanto vietata
I'installazione all'aperto del distributore.

» Il costruttore non puo essere considerato responsabile per eventuali danni causati da usi impropri o errati.

» Dopo aver tolto limballaggio assicurarsi dell'integrita del distributore. In caso di dubbio non utilizzare il
distributore, non tentare nessun tipo di intervento e rivolgersi direttamente al venditore.

» Gli elementi dellimballaggio (sacchetti di plastica, polistirolo espanso, chiodi, legno, ecc.) non devono
essere lasciati alla portata dei bambini in quanto potenziali fonti di pericolo.

21 USO DEL DISTRIBUTORE AUTOMATICO

L'uso del distributore automatico € da adibirsi per I'erogazione di bevande, preparate miscelando prodotti
alimentari (caffé solubile, cioccolata solubile, zucchero, caffé in capsule, té solubile, orzo solubile, latte
scremato in polvere granulare) con acqua. A tale scopo, utilizzare prodotti dichiarati dal fabbricante idonei alla
distribuzione automatica, in contenitori aperti. Le selezioni erogate dal distributore automatico devono essere
immediatamente consumate e non possono essere conservate o riciclate per un ulteriore utilizzo.

Attenersi scrupolosamente alle indicazioni del produttore riguardanti la data di scadenza di ciascun prodotto.

2.2 TRASPORTO E STOCCAGGIO

Al fine di non provocare danni al distributore, le manovre di trasporto sono da effettuarsi con particolare cura
ed esclusivamente con il distributore automatico fissato al suo pallet.

Le manovre di carico/scarico devono essere eseguite sollevando il distributore con carrello elevatore sia a
motore che manuale, posizionando le forche nella parte sottostante del pallet.

La movimentazione per brevi tragitti, per esempio all'interno di uno stabilimento o di un ufficio, puo essere
eseguita senza I'utilizzo del pallet, con la massima cura in modo da non danneggiare il distributore. E invece
sempre vietato:

» Coricare il distributore;

» Trascinare il distributore con funi o altro;

» Sollevare il distributore con prese laterali;

» Sollevare il distributore con qualsiasi imbracatura o fune;
» Scuotere o dare scossoni al distributore ed al suo imballo.

Per quanto riguarda lo stoccaggio delle macchine & opportuno che I'ambiente di conservazione sia ben
asciutto con temperature comprese fra 1° = 40° C. .
Coprire la macchina dopo averla stazionata in ambiente protetto ed evitare spostamenti o urti accidentali. E
vietato sovrapporre piu macchine imballate e mantenere la posizione verticale indicata dalle frecce sull'imballo
stesso.
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2.3 DISIMBALLAGGIO 2.4y

Ricordarsi di rimuovere i componenti di imballo o le dotazioni poste all’interno del
= distributore automatico che potrebbero impedire il corretto funzionamento della
macchina.

I materiali del’imballo dovranno essere rimossi con attenzione per non danneggiare il distributore, ispezionate
l'interno e l'esterno del cassone per verificare la presenza di eventuali danni. Non distruggere i materiali
d'imballo fino a quando il rappresentante del corriere non li abbia esaminati.

» Avvitareipiedini nelle sedi appositamente predisposte sul fondo del distributore. Regolare i piedini in modo
tale che il distributore sia perfettamente orizzontale utilizzando una livella.

» Aprire la porta del distributore e togliere i fermi utilizzati per il trasporto. Tali fermi sono segnalati da
apposite targhette poste all'interno del distributore stesso.

» Prima di collegare il distributore accertarsi che i dati di targa siano rispondenti a quelli della rete
di distribuzione elettrica ed idrica.

* In nessun caso deve essere coperto con panni o simili.

= IL COSTRUTTORE DECLINA DA OGNI RESPONSABILITA PER DANNI CAUSATI
DALLA INOSSERVANZA DELLE PRECAUZIONI RIPORTATE IN QUESTA SEZIONE.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com

oZr—nrr»--—



oZr—rr»--—

12

FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

3 INSTALLAZIONE =22

L'installazione deve essere effettuata in ottemperanza alle norme vigenti, secondo le
istruzioni del costruttore e da personale professionalmente qualificato. Per l'installazione
attenersi alle norme CElI EN 60335-1 "Sicurezza degli apparecchi elettrici d'uso
domestico e similare".

Un'errata installazione pu¢ causare danni ad animali, persone, cose, per i quali il
costruttore non puo essere considerato responsabile.

La sicurezza elettrica di questo distributore & raggiunta soltanto quando lo stesso &
correttamente collegato ad un efficace impianto di messa a terra eseguito come previsto
dalle vigenti norme di sicurezza. E necessario verificare questo fondamentale requisito di
sicurezza e, in caso di dubbio, richiedere un controllo accurato da parte di personale
professionalmente qualificato.

Il costruttore non pud essere considerato responsabile per eventuali danni causati dalla
mancanza di messa a terra dell'impianto.

Il distributore puo essere installato in luoghi la cui temperatura ambiente sia compresa
tra 5° e 35° gradi, in luoghi protetti da agenti atmosferici e in ambienti dove non vengano
usati getti d'acqua per la pulizia.

Il distributore dev'essere posizionato su un'area (pavimento, soppalco)

Min. 3 cm
e &

[

i

L]
jn
.

= adatta a sopportarne il peso. Verificare che la portata dell'impianto sia
adeguata alla potenza massima del distributore indicata in targa.
L’apparecchio deve essere collegato ad una rete di alimentazione
provvista di messa a terra conforme alle legislazioni vigenti. Si
raccomanda di prevedere che la rete di alimentazione elettrica del
distributore sia provvista di un dispositivo di disconnessione con
un'apertura contatti di almeno 3 mm. Lasciare la spina accessibile ad
installazione avvenuta. E vietato I'uso di prolunghe, adattatori o prese
multiple.

Nell'effettuare le connessioni elettriche si dovra anche tenere conto di
tutte le avvertenze ed indicazioni sino ad ora riportate nel presente
manuale.

Per evitare surriscaldamenti pericolosi, si raccomanda di svolgere per
tutta la sua lunghezza il cavo di alimentazione.

Non ostruire le griglie di ventilazione o di dissipazione.

Tutte le operazioni di pulizia devono essere effettuate dopo aver tolto
l'alimentazione elettrica e idrica cosi come descritto per le operazioni
precedenti.

Una volta effettuati i collegamenti il distributore deve essere collocato
vicino ad una parete ed in modo che lo schienale abbia una distanza

2. Interruttore
differenziale

w

Rubinetto alimentazione acqua
4. Tubo alimentazione acqua

A AL minima di 5 cm dalla stessa per permettere la regolare ventilazione (i

Descrizione dei collegamenti : raccordi, ecc., rientrano nell'ingombro del distributore stesso). In
nessun caso deve essere coperto con panni o simili.

1. Spina tipo "schuko” Le migliori prestazioni del distributore si ottengono con temperatura

magnetotermico | @mbiente compresa tra 10 e 32°C. Evitare, di conseguenza, di installare
il distributore vicino a fonti di calore.

3.1 DISINFEZIONE E SANITIZZAZIONE

Nella fase di installazione si deve procedere alla completa sanitizzazione del completo circuito idraulico e delle
parti che sono a contatto con gli alimenti, per eliminare cosi ogni traccia di batteri che si potrebbero essere
formati durante lo stoccaggio. Utilizzare prodotti sanitizzanti (ad es. clorodetergenti) anche per pulire l'interno
del distributore, attenendosi scrupolosamente alle dosi riportate sull'etichetta. Non utilizzare detergenti troppo
"aggressivi" in quanto potrebbero danneggiare alcune parti, pertanto il costruttore ne declina ogni
responsabilita per danni causati sull'errato utilizzo di tali detergenti, o sull'impiego di agenti tossici.
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3.2 COLLEGAMENTO ALLA RETE ELETTRICA

L'uso di qualsiasi apparecchio elettrico comporta alcune regole fondamentali generali. In particolare :

2O

» non toccare l'apparecchio con mani o piedi bagnati o umidi

* non usare |'apparecchio a piedi nudi

* non usare prolunghe in locali adibiti a bagno o doccia

* non tirare il cavo di alimentazione per scollegare l'apparecchio dalla rete di
alimentazione

» Prima di effettuare qualsiasi operazione di pulizia o di manutenzione disinserire il
distributore dalla rete di alimentazione elettrica spegnendo l'interruttore dell'impianto.

 Tuttavia il distributore & munito di interruttore omnipolare che, una volta aperta la porta
del distributore stesso, interrompe I'alimentazione elettrica.

» L'alimentazione elettrica pud essere reinserita agendo sulla apposita chiave per dare
la possibilita di effettuare le necessarie regolazioni delle varie funzioni. Tale operazione
deve essere effettuata solamente da personale qualificato addetto al servizio di
assistenza.

» La chiave apposita é in dotazione esclusivamente al personale qualificato del
servizio di assistenza.

» A porta aperta, la morsettiera protetta del cavo di alimentazione e i cavi che la
collegano all'interruttore di sicurezza porta, risultano in tensione. Il completo
isolamento dalla rete elettrica si ottiene solamente staccando la spina dall'interruttore
magnetotermico esterno.

In caso di guasto e/o cattivo funzionamento del distributore, spegnerlo, chiudere il rubinetto dell'acqua,
astenendosi da qualsiasi tentativo di riparazione o intervento diretto.

Rivolgersi esclusivamente a personale professionalmente qualificato.

L'eventuale riparazione dei distributori essere effettuata solamente da personale qualificato usando
esclusivamente ricambi originali.

Il mancato rispetto di quanto sopra pud compromettere la sicurezza del distributore.

3.3 COLLEGAMENTO ALLA RETE IDRICA

2O

Questo distributore dovra essere alimentato esclusivamente con acqua fredda destinata
al consumo umano (potabile). Le caratteristiche microbiologiche dell'acqua destinata al
consumo umano, sono previste dalla Direttiva 98/83/CEE, o conforme alle norme
applicabili federali, statali o locali. Controllare che nel punto d’ingresso acqua del
distributore:

» Il valore di pH sia conforme alle leggi vigenti;

» Il valore di cloro sia inferiore a 100mg/l;

Se i valori riscontrati non rientrano nei limiti indicati, occorre inserire un appropriato
dispositivo di trattamento dell’acqua (rispettando le norme locali vigenti). Nel caso si
dovesse alimentare il distributore con acqua di durezza superiore agli 8°F (4,5 °D), per il
buon funzionamento dello stesso, occorre applicare un piano di manutenzione specifico
in funzione del valore di durezza rilevato.
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La pressione d'esercizio dovra essere compresa tra
0,1 e 08 MPa. Per [linstallazione usare
esclusivamente i componenti in dotazione; nel caso
si dovessero impiegare altri componenti, utilizzare
solamente componentistica nuova (mai usata in
precedenza) ed idonei al contatto con acqua per
consumo umano (secondo le norme locali vigenti).
Tra la rete idrica ed il tubo di carico del distributore
dovra essere installato un rubinetto in modo tale da
poter chiudere il passaggio dellacqua in caso di
necessita.

Prendere il tubo di carico acqua e collegarlo al
raccordo (% gas) gia fissato sullo schienale del
distributore secondo le modalita previste.

Avvitare in modo sicuro, ma senza esercitare forza
eccessiva rischiando di incrinare i raccordi.

3.4 COLLEGAMENTO MASTER / SLAVE 5.4\

Sulla macchina MASTER é possibile collegare un distributore SLAVE (SNACK & FOOD). Viene utilizzato un
cavo seriale presente nella macchina slave. Il connettore & accessibile dal retro della macchina.
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Rimontare la schiena, e far passare il cavo seriale come mostrato in figura.

Connettere laltro capo del cavo
— seriale al distributore slave Snack &
Food Fullview.

=
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3.5 AVVERTENZA PER L’ INSTALLAZIONE 224\

La macchina viene venduta priva di sistema di pagamento, pertanto qualsiasi guasto alla macchina oppure
danni a persone o cose derivanti da errata installazione del sistema di pagamento, saranno solo ed
esclusivamente a carico di chi ne ha eseguito I'installazione.

Ad installazione ultimata, non riporre mai la chiave dell’interruttore di sicurezza
all’interno del distributore. L’installatore deve prendere in consegna la chiave
ﬁ& dell’interblocco. La chiave dell’interblocco puo essere data in dotazione al solo

personale qualificato del servizio assistenza. Il personale qualificato del servizio
assistenza una volta eseguite le operazioni a lui destinate nel presente manuale deve
sempre togliere la chiave dal distributore, in modo che il caricatore non la possa usare.

3.6 INATTIVITA

In previsione di una lunga sosta di inattivita della macchina, si devono adottare opportune precauzioni perché
non si creino situazioni pericolose all’avvio.

Nel caso di lunghi periodi di riposo & necessario:

* Vuotare completamente il circuito idraulico;

» Vuotare tutti i prodotti dai contenitori;

*  Vuotare completamente il macinino-dosatore caffe;

» Pulire accuratamente la macchina ed asciugarla;

» Controllarla accuratamente e sostituire le parti danneggiate od usurate;
» Verificare i serraggi di viti e bulloni;

»  Coprire la macchina dopo averla stazionata in ambiente protetto.
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La rimessa in funzione del distributore automatico deve essere eseguita in conformita al paragrafo
“INSTALLAZIONE” del presente manuale.

3.7 AVVERTENZA PER LA DEMOLIZIONE MACCHINA

Qualora la macchina venisse disinstallata per essere definitivamente demolita é
obbligatorio attenersi alle leggi vigenti per la salvaguardia dellambiente. Tutti i
materiali ferrosi, plastici o altro nei depositi autorizzati.

In caso di dubbio, consigliamo di chiedere informazioni presso i locali organi competenti allo smaltimento dei
rifiuti.
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4 SCHEMA IDRAULICO "ESPRESSO"

) (9 __:/®

INFUT 01-0.2 MPo
¥ ogos

Legenda:

elettrovalvole ingresso acqua
air-break

pompa espresso
elettrovalvola di miscelazione
caldaia espresso
elettrovalvola di erogazione
mixer

gruppo espresso

contenitori prodotti

micro rifiuti
recupero fondi liquidi

oSYooNoOa RN~
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Dimensioni macchina
Altezza

Larghezza

Profondita

Profondita

Peso

Tensione nominale

Potenza nominale

Alimentazione idrica
da rete (pressione
d’entrata)

attacco filettato

5 CARATTERISTICHE TECNICHE

H=1700 mm
L= 530 mm
P =580 mm
P1=1030 mm

110 kg

vedi targhetta
identificazione
vedi targhetta
identificazione

MPa 0,1 -0,8

% gas

Capacita bicchieri e palette

diametro 70mm
palette (se previste)

Livello di pressione
sonora ponderato "A"

400 bicchieri max
350 max

Inferiore a 70 dB

B

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com

oZr—nrr»--—



18 FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

Contenitore Campana
75 capsule

Capacita contenitori prodotti

=
= 1

-:- Latte (kg) 0,8 n.a.

A cioccolata (kg) 1,7 n.a.

L t& (kg) 2,2 n.a.

A zucchero (kg) 2,6 n.a.

N caffé solubile (kg) 0,7 n.a.

0 Caffe in capsule n.a. Max 250

La quantita effettiva per ogni contenitore, pud scostarsi dai valori indicati a seconda del peso specifico dei
prodotti in essi contenuti.

() Legenda:
n.a. = non applicabile
n.c. = non consigliato
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6 COMPONENTI PORTA

1 Touch screen: sul display compaiono tutte le etichette prodotti presenti, il totale delle monete introdotte,
il prezzo della selezione e tutti i messaggi di funzionamento. In caso di guasto del distributore, il display
visualizza I'allarme in corso.

2 Fessura introduzione monete: viene usata dal cliente per introdurre il credito necessario all'acquisto
del prodotto.

3 Pulsante di reso: serve per sbloccare le monete incastrate nella gettoniera e il recupero delle stesse
nella vaschetta recupero monete.

4 Vaschetta recupero monete: posta sulla parte inferiore, € usata per la restituzione del resto.

5 Portello di prelievo: viene usato dal cliente per ritirare il prodotto acquistato.

6 Serratura porta.

oZr—nrr»--—
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7 COMPONENTI INTERNI

Questa sezione del manuale € rivolta esclusivamente al personale qualificato del servizio
[EE d’assistenza

L’accesso a tali zone € limitato solo a persone con conoscenza e con esperienza pratica
dell’apparecchio, in particolare quando si tratta di sicurezza ed igiene.

7.1 INTERRUTTORE PORTA

L’apposito interruttore di sicurezza toglie tensione all'impianto elettrico del distributore.
Per dare tensione all'impianto con la porta aperta, € sufficiente inserire I'apposita chiave nella feritoia.
La chiusura della porta & possibile solo dopo aver estratto la chiave.

La chiave apposita € in dotazione esclusivamente al personale qualificato del servizio di assistenza.
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72 GRUPPO INFUSORE 20\

Il gruppo infusore permette I'estrazione del caffé dalle capsule.

I
T
A
L
|

A
N
o

E’ mosso da un motoriduttore (MRGC) che porta il gruppo in due posizioni controllate da due microinterruttori:

1) Posizione gruppo aperto (commutazione microinterruttore CMSC)
2) Posizione gruppo chiuso (commutazione microinterrutore CMEC)

o
©
L
o
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Al suo interno & presente un sensore fotocellula ( CFPC) che controlla la presenza della capsula.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com



I

T
A
L
I

A
N
o

22 FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

7.3 ELETTROVALVOLA INGRESSO ACQUA

L'elettrovalvola di ingresso acqua, collocata sulla schiena
del distributore, & accessibile dallinterno. E munita di un
dispositivo meccanico che blocca automaticamente I'entrata
dell’acqua nel caso si verificassero degli inconvenienti o alla
elettrovalvola stessa o al circuito idraulico.

Per ripristinare il normale funzionamento, agire come

segue:

» spegnere la macchina agendo sull’interruttore generale
e staccare la spina;

» sfilare e scaricare il tubo di troppo pieno “A”, cercando
di non disperdere I'acqua all’'interno del distributore;

« Chiudere il rubinetto della rete idrica all'esterno del
distributore.

* Allentare il raccordo che fissa il tubo dell'alimentazione
idrica all'elettrovalvola, per scaricare cosi la pressione
residua e serrare nuovamente.

* Reinserire il tubo "A" nella sua posizione, riaprire il
rubinetto della rete idrica e ripristinare la tensione.

7.4 SCHEDA CONTROLLO =24

Sulla scheda controllo, posta sul retro del
distributore, risiede l'unita centrale di comando,
che sovrintende tutte le attivita di funzionamento
della macchina e di controllo dei sensori.

7.5 CALDAIA ED AIR-BREAK &4\

La caldaia a pressione, ha una capacita di 650cc.,
ed ha al suo interno una resistenza di 1450W di
potenza.

Il livello di carico acqua nell'air-break viene
controllato, tramite un sensore di livello.

Tra la caldaia e l'air-break, sono posti una pompa
a vibrazione che eroga la quantita d'acqua
programmata per ogni selezione che viene
controllata dal contatore volumetrico.

7.6 DEPURATORE / DECALCIFICATORE (SE PREVISTO)

Il distributore viene fornito senza depuratore / decalcificatore. E indispensabile montare un depuratore /
decalcificatore di capacita adeguata al consumo del distributore soprattutto nel caso di acqua molto dura.

Il depuratore / decalcificatore (disponibile come accessorio) dovra essere rigenerato periodicamente secondo
le indicazioni del costruttore.
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8 MESSA IN ESERCIZIO ﬁ&

Al momento dell’accensione, tramite I'inserimento dell’apposita chiave nellinterruttore porta, il distributore
esegue un ciclo di movimentazione del gruppo caffé.

8.1 RIEMPIMENTO CIRCUITO IDRAULICO 2

Inserendo I'apposita chiave nell'interruttore di sicurezza, il distributore provvede al caricamento dell’acqua
nell’air-break e quindi nella caldaia. Il raggiungimento del livello di servizio avviene entro 2 minuti circa. Per
assicurarsi che la caldaia sia piena d’acqua, eseguire una serie di lavaggi dei solubili, verificando che la
fuoriuscita dell’acqua dai beccucci erogazione sia regolare.

Al termine di questa operazione, spegnere il distributore estraendo I'apposita chiave dall’interruttore porta,
inserire il connettore di alimentazione resistenza della caldaia, posto sulla scheda main ed evidenziato nella
figura sottostante.

Riaccendere ed attendere che I'acqua raggiunga la temperatura minima di esercizio (10 minuti circa).

Nel caso che la temperatura dell'acqua nella caldaia scenda al di sotto della temperatura minima di esercizio,
il distributore va temporaneamente fuori servizio.

I
T
A
L
|
A
N
o

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com



24 FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

8.2 APERTURA /CHIUSURA TETTO 2

Per il caricamento capsule e polveri & necessario
aprire il tetto del distributore. Per I'apertura &
sufficiente spingere il tetto verso l'alto e poi
bloccare la leva spingendo manualmente il fermo
nella sede (fig 1) . Porre attenzione nel
posizionamento del fermo nella sede della leva
per evitare che il tetto si richiuda inavvertitamente.
Sono possibili due posizioni di apertura del tetto
come riportato nelle immagini a fianco.

Per richiudere il tetto, procedere sganciando
manualmente il fermo dalla leva e facendo
scorrere il tetto verso il basso accompagnandolo
con la mano.
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8.3 CARICAMENTO BICCHIERI 22\

Utilizzare esclusivamente bicchieri per la distribuzione automatica con diametro al bordo di 70 mm. o di
diametro 73mm. Per regolare il diametro di passaggio sul distributore bicchieri, azionare la leva "A" come
indicato sulla figura.

Prima di provvedere al caricamento dei bicchieri, al fine di prevenire il malfunzionamento del distributore,
controllare che i bicchieri non siano difettosi o pressati 'uno nell’altro.

Spegnere il distributore disinserendo la chiave dall'interruttore di sicurezza porta, togliere il coperchio del
cestello ed introdurre i bicchieri iniziando dalla colonna immediatamente a sinistra della sede di uscita del
distributore bicchieri, proseguire poi in senso antiorario.

Inserire la chiave nell'interruttore di sicurezza porta, il motoriduttore di rotazione del cestello bicchieri, iniziera
a ruotare sino al corretto posizionamento dei bicchieri nella sede di erogazione.

Nel caso vengano caricati bicchieri del diametro di 73 mm, togliere le due riduzioni "C" inserite nel scivolo
bicchieri.

I
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8.4 DISPENSATORE PALETTE /©

A seconda della lunghezza delle palette, spostare la guida mobile "A", togliendo le viti che la fissano.
Togliere il peso dal distributore palette e caricare le palette nell'apposito incolonnatore facendo attenzione
che siano tutte in posizione piatta ed orizzontale. Assicurarsi che non vi siano palette difettose o con bava.
A fine caricamento porre sulle palette I'apposito peso.

Per regolare 'uscita a seconda dello spessore delle palette utilizzate, togliere la copertura premendo sulla
leva "B" indicata dalla freccia, allentare la vite "C" e ruotare la levetta "D" fino alla posizione ottimale.
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8.5 CARICAMENTO PRODOTTI SOLUBILI /@

L'uso del distributore automatico € da adibirsi per I'erogazione di bevande, preparate miscelando prodotti
alimentari (caffé solubile, cioccolata solubile, zucchero, caffé in capsule, té solubile, orzo solubile, latte
scremato in polvere granulare) con acqua. A tale scopo, utilizzare prodotti dichiarati dal fabbricante idonei alla
distribuzione automatica, in contenitori aperti. Le selezioni erogate dal distributore automatico devono essere
immediatamente consumate e non possono essere conservate o riciclate per un ulteriore utilizzo.

Attenersi scrupolosamente alle indicazioni del produttore riguardanti la data di scadenza di ciascun prodotto.

All'interno della dotazione ricambi ci sono le etichette da applicare su ogni contenitore con l'indicazione del

relativo prodotto (Pos.1), la stessa indicazione & da applicare sulla piastra d’appoggio dei contenitori (Pos.2),

al fine di assicurare un corretto posizionamento dei contenitori al termine dell’operazione di caricamento.

In corrispondenza della nervatura superiore di ogni contenitore, 0 comunque ad una distanza di circa 4 cm.

dal bordo superiore, applicare anche l'etichetta “MAX” che indica il raggiungimento del livello prescritto per il

funzionamento corretto.

L’'operazione di caricamento dei prodotti va eseguita come da descrizione:

»  Aprire la porta del distributore.

» Sollevare il coperchio relativo al contenitore da caricare (Pos.3).

» Caricare il prodotto facendo attenzione a non superare il livello massimo, assicurandosi che non siano
presenti grumi. Non comprimere la polvere per evitarne l'impaccamento.

* Richiudere il coperchio.

Per rimuovere completamente il contenitore occorre:

» Aprire la porta del distributore.

» Orientare verso I'alto la pipa posta davanti alla bocca di uscita del contenitore.

» Spingere e sollevare il contenitore sul davanti in modo da liberare i perni di bloccaggio posti nella parte
anteriore del contenitore stesso.

» Estrarre il contenitore tirandolo verso I'esterno.

In ogni caso dopo aver versato il prodotto nel contenitore, riporre quest’ultimo nella sua sede con la pipa di
erogazione nella posizione originale.

3
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8.6 CARICAMENTO CAPSULE /2

Per il caricamento delle capsule occorre agire come segue:

« Alzare il coperchio superiore della campana

* Versare le capsule

L’operazione di caricamento non comporta la rimozione del
contenitore.
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8.7 COLLEGAMENTO SISTEMA DI PAGAMENTO =24

La connessione e la disconnessione della gettoniera devono

essere eseduiti a macchina spenta.

Il distributore & predisposto per sistemi di pagamento con

protocolli, ‘EXECUTIVE’, ‘MDB’ e ‘BDV".

. Fissare la gettoniera sul sostegno, posizionandola entro i
perni.

«  Collegare i connettori della gettoniera alla macchina.

* Regolare lo scivolo introduzione monete sull'imbocco della
gettoniera

*  Regolare il leveraggio del pulsante di reso

N
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9 PROGRAMMAZIONE =24

Y

Questa sezione del manuale € rivolta esclusivamente al personale qualificato del servizio
d’assistenza

Sul lato interno della porta, & posta una pulsantiera a tre tasti che hanno le seguenti funzioni:

* = o !

-~ I~ d A
&> HI - i ] L
s , |

H ] ([ [T 1 ] EE‘ H (@ﬁ]} ] A

Il I.\';”i = . N

= 0

“—~ Pulsante Programmazione

“—/ Pulsante Lavaggi sequenziali

—/ Pulsante Erogazione bicchiere

Per I'utilizzo della pulsantiera, si deve inserire I'apposita chiave nell'interruttore di sicurezza e premere una
sola volta il tasto di funzione desiderato.
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Pulsante programmazione: premendo questo pulsante la macchina entra in modalita
programmazione e il touch screen visualizza il menu principale. Da questo menu principale, si pud accedere
direttamente ad alcuni dati oppure ad altri sottomenu.

Uscire dalla modalita di programmazione

Visualizzazione di tutte le versioni firmware e software.

DA

Permette di selezionare la lingua delle descrizioni presenti nei menu di programmazione e
configurazione macchina

-
30
Do

Permette di accedere al sottomenu per I'impostazione dei vari parametri macchina

I
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Permette di cancellare gli errori bloccanti ed attivi

Permette di visualizzare e cancellare lo storico errori

Permette di accedere al sottomenu per I'impostazione dell’interfaccia logica, i file multimediali,
'aggiornamento engine

Permette di visualizzare i dati di vendita

Permette di esportare i dati EVA-DTS

Permette di resettare la macchina

Permette di aggiornare il software della mainboard

ChEEeER

P
: L]

Permettere di effettuare test vendita con erogazione degli accessori

"\ | Permettere di effettuare test vendita senza erogazione degli accessori

! L4
= O-) Permette di impostare le ore durante le quali abbassare la luminosita del tablet al 20%
|

Permette di impostare i vari parametri di programmazione della macchina slave se presente
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9.1 PARAMETRI MACCHINA

Uscire dalla schermata e ritornare alla precedente

Permette di impostare numerose opzioni macchina e abilitare kit opzionali

Permette di accedere al sottomenu di programmazione del sistema di pagamento

Permette di impostare i timer settimanali

Permette di accedere al sottomenu dei servizi della macchina

I
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Permette di accedere alle ricette delle varie bevande

QEEBERE

Permette di impostare i prezzi

Permette di abilitare o disabilitare le varie selezioni

2
L

Permette di impostare la quantita di zucchero di default per ogni categoria

Permette di scegliere il layout macchina (modello)

€

b

e

Permette di importare ed esportare tutti i parametri della macchina

Permette di scaricare i dati EVA-DTS dialogando con sistemi esterni (IRDA, etc)

Permette di impostare un avviso e un allarme al superamento del numero delle pastiglie inserito.

—
. ol
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&

Locazione macchina: posizione fisica della macchina (es. indirizzo)

9.1.1 IMPOSTAZIONI

Valuta: Si inserisce la valuta utilizzata per esteso (es: Euro)

Simbolo valuta: € il simbolo della valuta che apparira a fianco dei prezzi e del credito sul tablet. | simboli
gestiti sono € (euro) e £ (sterlina).

Modalita di sconto: Sono possibili i seguenti tipi di sconto a seconda dell’'opzione scelta dal menu a tendina:
* nessun tipo di sconto.
» sconto per fasce orarie.
» sconto per acquisti con chiave/carta di credito (possibile solo in modalita MDB).
» sconto per fasce orarie e per acquisti con chiave/carta di credito (solo in modalita MDB).
N.B. Perché lo sconto a fasce orarie sia applicato devono essere impostati i valori delle fasce orarie desiderate

nel timer settimanale .

Se il sistema cashless consente I'applicazione di differenti tabelle prezzi, la selezione della tabella da applicare
al momento della vendita avviene automaticamente attraverso il protocollo di comunicazione tra macchina e
lettore (possibile soltanto per i sistemi cashless MDB che prevedono tale opzione).

Abilita Kit autonomo: abilita o meno la presenza del kit autonomo. Se flaggata la casella si determina
l'eventuale presenza di una tanica dellacqua con relativa pompa, necessaria nel caso non si abbia la
disponibilita di collegare il distributore ad una rete idrica.

Impostazione ritardo caduta bicchiere: permette di impostare un tempo di pausa dopo lo sgancio bicchiere.
Il parametro & impostabile da 0 a 50 decimi di secondo.

Abilitazione fotocellule rilevamento bicchiere: definisce 0 meno la presenza della fotocellula presenza
bicchiere.

Configura allarme 14 (fotocellule) come non bloccante: se questa opzione ¢ abilitata, in caso di All 14 —
All 4 — All 23 il distributore rimane in servizio in modalita solo “tazza propria”

Impostazione sconto senza bicchiere (executive standard): in questa opzione si pud inserire uno sconto
in caso di uso “tazza propria” (non valido quando si opera in modalita PRICE HOLDING)

Impostazione linea prezzo sconto senza bicchiere (price holding): se si utilizza il protocollo Executive
Price Holding si pud inserire un offset sulla linea prezzo valido per tutte le selezioni dove saranno inseriti i
prezzi con lo sconto “tazza propria”

Abilitazione acqua calda gratuita: flaggando questa casella si rende I'eventuale selezione di sola acqua
calda gratuita

Abilita preinfusione: (modelli espresso) € possibile abilitare la preinfusione nella preparazione delle bevande
con caffe espresso.

Impostazione intervallo prelavaggio gruppo espresso: (modelli espresso): impostazione tempo di
prelavaggio gruppo espresso, mixer latte e mixer caffé instant_1 da 0 minuti (prelavaggio escluso) a 60 minuti.

Impostazione quantita acqua di prelavaggio gruppo espresso: (modelli espresso): definisce la quantita di
acqua necessaria per il prelavaggio del gruppo espresso. E pud variare da 0 a 50 cc.

Abilita prelavaggio mixer latte: abilita il prelavaggio del mixer in cui viene convogliato il latte.

Abilita prelavaggio mixer caffé instant_1: abilita il prelavaggio del mixer in cui viene convogliato il caffe
instant_1.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com



FAS 400T MPS.M - ISSUE 02 33

Abilita prelavaggi con beccucci fuori: abilita i prelavaggi latte/caffé instant_1 con i beccucci in posizione di
erogazione.
L’abilitazione di questa opzione comporta un aumento del tempo di erogazione in caso di prelavaggio.

Abilita beccucci fuori a fine prelavaggio: se I'opzione precedente non & stata abilitata si definisce la
possibilita di abilitare un movimento completo dei beccucci per svuotare il residuo di acqua nei tubi.
L’abilitazione di questa opzione comporta un aumento del tempo di erogazione in caso di prelavaggio.

L}

Abilita funzione anti-calcare (lavaggi mixer): in aggiunta ai lavaggi temporizzati (vedi ) in questa
opzione si puo abilitare un ulteriore lavaggio temporizzato per migliorare la pulizia e ridurre la formazione del
calcare sulle elettrovalvole..

Questo lavaggio € impostabile per ogni singolo mixer: dura per il tempo impostato nella barra “impostazione
tempo mixer #” e viene eseguito quando & scaduto il tempo di pausa dopo l'ultimo utilizzo impostabile nelle
barre “Impostazione intervallo mixer #”

Abilita lavaggio beccucci fuori: abilitando tale opzione i lavaggi automatici e sequenziali vengono eseguiti
con i beccucci in posizione di erogazione

Configura Allarme 10 (timeout erogazione caffé) come non bloccante: definisce la possibilita di
abilitare/disabilitare il blocco di tutte le selezioni espresso in caso di Allarme10. In caso di scelta non bloccante
I'errore verra comunque registrato.

Configura Allarme 17 (timeout erogazione solubili) come non bloccante: definisce la possibilita di
abilitare/disabilitare il blocco di tutte le selezioni espresso e solubili in caso di Allarme17. In caso di scelta non
bloccante I'errore verra comunque registrato.

Impostazione macinatura istantanea: Funzione non disponibile su questo modello.

Abilita macinatura automatica: Funzione non disponibile su questo modello.

Abilita gruppo espresso XL: Funzione non disponibile su questo modello.

Impostazione ritardo arresto colonna bicchieri: questo parametro regola il ritardo sull’arresto della colonna
bicchieri, il quale permette il preciso allineamento tra il tubo ed il foro di uscita. Il ritardo viene conteggiato nel

momento in cui il micro presenza bicchieri commuta. Valore di default 12 decimi di sec. Pud variare tra 5 e 30

Impostazione ritardo rientro beccucci: regola il ritardo del rientro beccucci a fine erogazione. Valore di
default 50 decimi di sec. e puo variare tra 20 e 70.

Impostazione temperatura caldaia: questo parametro permette la regolazione della temperatura d’esercizio
della caldaia. Il valore predefinito € di 95°C, e pu0 variare da 70°C a 120°C.

Delta temperatura caldaia: rappresenta il differenziale di temperatura, ovvero il valore che verra sommato
alla temperatura di esercizio della caldaia e che compensa la perdita di calore della bevanda selezionata
dovuta alla dispersivita dellimpianto di erogazione dopo un periodo di inattivita. Tale valore & predefinito a
+15°C.

N.B.: la somma dei suddetti valori non pud superare il valore di 120 °C

Abilita slave: questo comando abilita il collegamento master/slave. E possibile collegare una macchina snack

slave. Una volta flaggata la casella nella schermata del menu principale apparira 'icona Slave che
permettera di accedere ai vari settaggi della macchina slave collegata.
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SISTEMI DI PAGAMENTO

9.1.2.1 PROTOCOLLO

Uscita
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Sistema di pagamento

Mono/multivendita

. Abilita blocco macchina se sistema di pagamento fuori servizio

. Abilitazione motore rendiresto

. Abilita microinterrutore introduzione monete

Intervallo ciclo motore rendiresto

Sistema di pagamento: & possibile scegliere il tipo e la modalita di funzionamento della gettoniera. Il
parametro pud assumere i seguenti valori:

+  EXECUTIVE con prezzi gestiti in macchina

« EXECUTIVE PRICE HOLDING (cioe prezzi programmati in gettoniera), in questo caso i prezzi

programmati utilizzando I'icona Prezzi devono essere uguali a quelli programmati in gettoniera.

In alternativa si pud impostare il parametro “Price-Display”. Se abilitato, il distributore utilizzera
esclusivamente le informazioni sul valore dei prezzi provenienti dal sistema di pagamento,

+ BDV

-+ MDB
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Mono/multivendita: & possibile scegliere se il distributore opera in monovendita, e nel funzionamento a
contante il credito eccedente al prezzo, viene restituito. Se questo non & possibile tale importo va ad
incrementare il totale incassato in sovrapprezzo. Viceversa, se si sceglie la modalita multivendita, I'importo
eccedente al prezzo, dopo la vendita, viene rivisualizzato e puo essere recuperato agendo sul pulsante di
'reso’ o riutilizzato per una nuova selezione.

Impostazione segnalazione sistema di pagamento fuori servizio: e’ possibile scegliere se bloccare o
meno il distributore se il sistema di pagamento ¢ fuori servizio

Abilitazione motore rendiresto: NON PRESENTE
Microinterruttore introduzione monete: NON PRESENTE

Intervallo ciclo motore rendiresto: NON PRESENTE
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9.1.2.2 IMPOSTAZIONI
Attivando questa icona saranno disponibili tutte le impostazioni relative al tipo di protocollo selezionato:

EXECUTIVE:

Credito massimo: € possibile impostare il credito massimo accettato dalla gettoniera, al superamento di
questo valore viene bloccata I'accettazione di ulteriori monete

EXECUTIVE PRICE-HOLDING:
&

Leggi prezzi Inserisci linee prezzo

9000

. Price display

. Abilita preselezione

Timeout preselezione

Lettura tabella prezzi dal sistema di pagamento

Dimensione tabella prezzi

. Leqggi prezzi cashless

Inserisci linee prezzo: permette di inserire e modificare le linee prezzo

Credito massimo: € possibile impostare il credito massimo accettato dalla gettoniera, al superamento di
questo valore viene bloccata I'accettazione di ulteriori monete

Price-display: Se abilitato, il distributore utilizzera esclusivamente le informazioni sul valore dei prezzi
provenienti dal sistema di pagamento, non sara cioé necessario compilare le tabelle dei prezzi ma sara
sufficiente impostare solo le linee prezzi.

Abilita preselezione: Se abilitato € possibile effettuare una selezione introducendo il credito dopo aver
selezionato il prodotto. Nel timeout preselezione bisogna indicare i secondi entro quanto € possibile
introdurre il credito
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Dimensione tabella prezzi: Per le gettoniere predisposte & possibile inoltre abilitare la lettura dei prezzi dalla
gettoniera e quindi I'esportazione della tabella sara fatta in automatico. E possibile in questo caso impostare
la dimensione della tabella da caricare. Se & abilitato anche Leggi prezzi cashless sara caricata anche la
tabella cashless.

BDV

Credito massimo

Resto massimo

I
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. Price display

Livello monete per importo esatto

Equazione importo esatto

- Abilita lettore carta di credito

Inibizione monete

Inibizione monete importo esatto

Credito massimo: € possibile impostare il credito massimo accettato dalla gettoniera, al superamento di
questo valore viene bloccata I'accettazione di ulteriori monete

Resto massimo: Questa funzione & attiva solamente in multivendita. Se il valore del credito rimanente dopo
una vendita & superiore al valore impostato su questa riga, I'erogazione del resto viene bloccata. Si dovranno
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quindi effettuare ulteriori acquisti finché il credito rimanente risultera inferiore al valore programmato quindi
azionando la leva di rimborso si potra ottenere il resto.

E possibile poi abilitare o meno la funzione Price-display. Se abilitata, il distributore utilizzera esclusivamente
le informazioni sul valore dei prezzi provenienti dal sistema di pagamento

Livello monete per importo esatto: pud essere programmato un valore da 0 a 15 che rappresenta il numero
di monete da aggiungere al livello minimo predefinito del contenuto tubi, affinché venga abbandonata la
condizione di "importo esatto".

Equazione importo esatto:
Rappresenta la combinazione degli stati vuoti nei tubi perché venga attivato il messaggio importo esatto. Viene
riportata una lista delle possibili combinazioni:

0=Ao(BeQ) 1=AeBeC 2=so0loAeB
3=Ae(Bo0Q) 4 =solo A 5=soloAoB
6=A0oBoC 7=soloAeC 8=s0loAoC
9=soloBeC 10 = solo B 11 =soloBo C
12 =solo C

Abilitazione lettore carta di credito: € possibile flaggando la casella abilitare il funzionamento del lettore di
carta di credito

!!!§1t4

e
Tramite l'icona “—
della gettoniera

Inibizione monete ¢ possibile bloccare I'accettazione di particolari monete da parte

&

Tramite I'icona “— Inibizione monete importo esatto € possibile bloccare I'accettazione di particolari
monete in condizioni di resto piccolo cioe quando il display visualizza il messaggio "Inserire solo importo

esatto".
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MDB

Uscita

Credito massimo in contanti

Credito massimo cashless

Resto massimo
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. Mantenimento overpay

. Obbligo acquisto prima del reso

Livello minimo tubi gettoniera

. Lettore banconote disabilitato in condizioni di importo esatto

B Lettore banconote disabilitato in condizioni di importo esatto

. Inibire visualizzazione del credito cashless

Livello monete Abilita monete Abilita banconote Abilita monete-
Importo esatto importo esatto

<N

Abilita monete tabella monete Riempimento tubi

Credito massimo in contanti: & possibile impostare il credito massimo accettato dalla gettoniera nel caso di
acquisto in contanti, al superamento di questo valore viene bloccata l|'accettazione di ulteriori
monete/banconote

Credito massimo cashless: € possibile impostare il credito massimo accettato dalla gettoniera nel caso di
acquisto con chiave/carta

Resto massimo: € la massima quantita di moneta restituibile; valore di default 1000, valore max 9000.
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Mantenimento overpay: flaggando questa casella si abilita 'opzione di mantenimento del credito in eccesso
(overpay) per un tempo indefinito a disposizione dell’'utente

Obbligo acquisto prima del reso: flaggando questa casella il cliente & obbligato all'acquisto prima di poter
ottenere il resto, questo per evitare di utilizzare la gettoniera come cambiamonete. Se la vendita dovesse fallire
allora il reso viene erogato.

Livello minimo dei tubi: E il numero di monete, proprio di ogni gettoniera, che deve rimanere in ciascun tubo
per garantire il corretto funzionamento del sistema di erogazione (Consultare il manuale della gettoniera per
impostare il valore corretto di questo parametro). Se a ciascun tubo & associato un valore differente deve
essere impostato il valore massimo tra quelli dichiarati. L’'impostazione di questo parametro & fondamentale
per una corretta gestione contabile da parte del distributore.

N.B. L’inventario tubi, icona , che si trova all'interno del Riempimento tubi si fermera quando il
contenuto di ciascun tubo raggiungera il valore impostato nel Livello minimo dei tubi. Per svuotare
completamente i tubi utilizzare i pulsanti di erogazione della gettoniera.

Abilita accettazione banconote in condizione di importo esatto: flaggando questa casella in condizioni di
importo esatto, il lettore di banconote viene inibito

Aggiorna da gettoniera contenuto tubi rendiresto: permette di scegliere se utilizzare i contatori relativi al
contenuto tubi rendiresto della gettoniera oppure utilizzare esclusivamente i contatori interni alla macchina.
Flaggando la casella, ad ogni power-up i contatori relativi al contenuto tubi rendiresto interni alla macchina
vengono aggiornati con i valori inviati dalla gettoniera.

Inibire visualizzazione di credito cashless: permette di inibire o abilitare la visualizzazione del credito
preveniente dal dispositivo cashless MDB (lettore di chiave o carta). Flaggando la casella il credito relativo al
dispositivo cashless non viene visualizzato

Livello monete importo esatto: Con questo comando si imposta per ciascun tubo rendiresto il

numero di monete al di sotto del quale risulta vera la condizione di mancanza resto. Il valore impostato deve
considerare il livello minimo monete nei tubi, nel senso che deve essere superiore a quest'ultimo (esempio:
se il Livello minimo dei tubi € impostato a 5, i valori impostati in questo comando devono avere come valore
minimo 6). | tubi che non si vogliono includere nella condizione vanno impostati a "0".

Quando il contenuto di uno qualsiasi dei tubi, compresi nella condizione, scende al di sotto del valore
corrispondente impostato la macchina visualizzera I'avvertimento della mancanza di resto.

U ;‘j Abilita monete: permette di abilitare o meno I'accettazione di particolari monete da parte della

gettoniera.

Abilita banconote: permette di abilitare 0 meno I'accettazione di particolari banconote da parte del

lettore

-
=
B
o
=
-

Abilita monete importo esatto: Questo comando serve ad abilitare o meno l'accettazione di
particolari monete in condizioni di resto piccolo cioe quando il display visualizza il messaggio "Inserire solo
importo esatto".

4

Abilita escrow: abilita per ogni banconota la funzione “Escrow”
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e

%_j Tabella monete: € possibile creare una tabella associando il valore delle monete e numeri
identificativi delle monete quando si ha un selettore anziché una gettoniera. (Es. associare moneta da 1 euro
a Moneta 3 oppure moneta da 50 centesimi a Moneta 4)

&

Riempimento tubi

I
T
A
L
|
A
N
o

Inserendo le monete nei tubi si vedra il relativo diagramma a colonna (T1 = tubo 1) aggiornarsi mostrando il
numero di monete inserite al di sopra di esso.

\4

Per svuotare un tubo cliccare sull'icona relativo al tubo desiderato.
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w

Vs

9.1.2.3 —7 SATISPAY

In questo menu & possibile inserire il codice ricevuto da Satispay per abilitare la piattaforma di pagamento ed
eseguire le operazioni di test per verificarne il corretto funzionamento.

Inserire i prezzi Satispay delle bevande nella tabella prezzi n°3.

Concluse le verifiche per rendere operativo il sistema & necessario entrare nel menu Pannello di controllo

ul

-> Personalizza interfaccia ed abilitare Satispay.
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R

Risparmio energetico Sconto per fasce orarie

Inibizione selezioni Washings timer
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Il sottomenu dei timer giornalieri permette 'impostazione di quattro differenti opzioni:
1. Risparmio energetico
2. Sconto fasce orarie
3. Inibizione selezioni

4. Lavaqqi

Sono impostabili tre differenti intervalli di tempo per la attivazione/disattivazione di ogni opzione ed & possibile
applicare intervalli ad hoc per ogni singolo giorno della settimana oppure applicare i medesimi intervalli per
tutti i giorni selezionando la scelta dal menu a tendina

S

Uscita
B viita

Giorno

Lunedi
Time format: HHMM

Timer Risparmio energetico

Intervallo 1

2400 2400

Intervallo 2

2400 2400
Intervallo 3

2400 2400
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&

9.1.4 RICETTE

Tramite queste icona & possibile accedere alle varie selezioni disponibili e modificare le ricette delle bevande:
quantita, tempi, presenza o meno della paletta e dello zucchero.
Di seguito un esempio della schermata visualizzata per la modifica di una selezione

Pf?rmette di Permette di effettuare
; ttuare una i
Permette di eretiua una erogazione della :
modificare il erogazione della bevanda completa Permette di effettuare un test
nome degli bevanda completa senza bicchiere, paletta di erogazione della polvere
ingredienti per con bicchiere e zucchero del solubile per verificarne
og?ni P paletta e zucchero I'effettiva quantita erogata
contenitore
Cliccando sullimmagine dellaxgvanda si apreAdna sche con
— ; : T : Permette di
effettuare un
test di
Uscita Ingredienti Test Test no Test .
accessori accessori solubili eroga2|one
dell'acqua del
Capp-ciocc espresso SOlL."_DIIe per
verificarne
I'effettiva
quantita
erogata

Quantita zucchero default

Valore di miscelazione acqua (0..9)

e
Abilita zucchero

v
v

Abilita palette

Latte

E

Cioccolata

15

Impulsi caffé espresso

60

Click to add an ingredient

Click to add an ingredient

le varie icone caricate ed € possibile scegliere quella desiderata per rappresentare la bevanda selezionata. La
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macchina prevede gia un database di icone precaricate; nell’eventualita di voler caricare una nuova icona non
presente utilizzare il tool “Mytouchmanager”

Quantita zucchero di default: tempo di funzionamento del motoriduttore per I'erogazione della quantita di
zucchero di default. Impostabile in decimi di secondo (10 decimi=1 sec)

Valore acqua di miscelazione: quantitda di acqua fredda, proveniente direttamente dall'air-break, da
miscelare con la bevanda per ottimizzarne la temperatura nel bicchiere. Sono disponibili valori compresi da 0
(no miscelazione) a 9 (max miscelazione).

Abilita zucchero: permette di abilitare 0 meno I'erogazione dello zucchero nella ricetta selezionata

Abilita paletta: permette di abilitare o meno I'erogazione della paletta nella ricetta selezionata

Scorrendo verso il basso € possibile aggiungere in sequenza (dall’alto verso il basso) fino a 10 ingredienti

(anche ripetuti piu volte) che andranno a comporre la ricetta. Cliccando su “clicca per aggiungere ingrediente”
si apre la schermata per impostare I'ingrediente scelto e settare i vari parametri:

Ingrediente

[ingredient]

Quantita acqua (impulsi:caffé espresso / dsec:solubili)

Quantita polvere (dsec)

Numero step

Tempo di aspirazione mixer (0..99 dsec)

Tempo di ritardo acqua (dsec)
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Quantita acqua: nel caso di caffé espresso inserire il numero di impulsi misurati dal contatore volumetrico
proporzionali alla quantitd d’acqua erogata durante l'infusione del caffé in capsule. Nel caso di un solubile
inserire i decimi di secondo nei quali resta accesa la pompa per la realizzazione del solubile.

Ingrediente: permette di selezionare l'ingrediente da aggiungere selezionandolo dalla lista impostata in

ye g . .
precedenza con l'icona [‘l}] Ingredienti

Quantita polvere: tempo di funzionamento del motoriduttore per I'erogazione della polvere del solubile.
Impostabile in decimi di secondo (10 decimi=1 sec)

Steps polvere: permette di impostare in quante fasi erogare la polvere. Ovvero alternare fasi di erogazione
polvere a delle pause. In automatico il sistema provvede a suddividere proporzionalmente le fasi

Tempo aspirazione mixer: tempo di funzionamento del mixer dopo erogazione per aspirare i vapori residui;
valore programmabile min.0, max 100 in decimi di secondo (10 decimi= 1 sec.)

Una volta impostati e salvati i vari ingredienti e i loro settaggi, saranno visualizzati nella schermata principale
della ricetta:

Click to add an ingredient

La polvere viene graficamente rappresentata con una barra marrone, mentre 'acqua con una barra azzurra.
Se impostati degli steps di erogazione polvere,questi verranno visualizzati con barre uniformemente separate
da spazi .
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SERVIZI

Selezionando questa icona si apre la schermata dei servizi.

Digitando sopra le icone si esegue direttamente la funzione descritta sotto ad esse.
Alcune icone permettono di accedere a schermate con particolari funzioni.

Alcune icone sono selezionabili solo in determinati modelli macchina.

|
Stato ingressi:

I
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Micro dosatore 1

Micro presenza gruppo caffe

Micro gruppo chiuso
Micro gruppo aperto
Micro beccucci

Micro erogazioni bicchieri
Micro presenza bicchieri
Micro erogatore palette
Fotocellula bicchiere
Micro livello rifiuti

Micro dosatore 2

Micro air break

Questo servizio visualizza sullo schermo lo stato degli ingressi: pallino nero condizione di microinteruttore aperto,
pallino rosso microinterruttore chiuso.
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s

Servizi capsule

Uscita Carico capsula

Chiusura gruppo infusore Apertura gruppo infusore Lavaggio gruppo infusore

Sistema capsule occupato ‘_

I
T
A
L
I
A
N
o

Comando al sistema capsule inviato con successo

-
Comando al sistema capsule fallito “
-

La scheda del sistema capsule & stata resettata

Capsula precaricata

Pulsante 2 scheda sistema capsule premuto

Pulsante scheda sistema capsule premuto

Gruppo infusore capsule chiuso

Gruppo infusore capsule aperto

Stato fotocellula di precarico

Stato fotocellula gruppo infusore capsule

Digitando sopra le icone si esegue direttamente la funzione descritta sotto ad esse.
E possibile verificare direttamente gli stati del sistema a capsule controllando il colore del pallino
corrispondente.
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PREZZI

Selezionando l'icona prezzi si apre la schermata con le categorie di prodotti
Selezionando la categoria si aprira I'elenco delle bevande riferite alla categoria. Da i si potra selezionare la
bevanda di cui si vuole modificare il relativo prezzo.

Prezzo 2

I
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Prezzo1: prezzo intero

Prezzo 2: prezzo scontato secondo la modalita di sconto impostata nelle Impostazioni

Prezzo 3: prezzo riferito alla terza tabella prezzi ( solo in MDB o pagamenti elettronici )

a
rd

9.1.7 L—J ABILITAZIONE SELEZIONI

Questa funzione permette di abilitare o disabilitare le etichette delle bevande che verranno quindi mostrate o
meno sulla schermata di selezione dell'utente.

E possibile quindi, in caso di mancanza di un prodotto da caricare (es il caricatore ha terminato un solubile
durante le sue operazioni) di disabilitare la visualizzazione delle etichette relative a quel prodotto e quindi non
permettere allutente finale di selezionare quelle bevande.

Inoltre quando si vuole cambiare un prodotto con un altro (es orzo anziché ginseng), nel caso il nuovo prodotto
presentasse un numero di selezioni inferiori rispetto al prodotto precedente, sara necessario disabilitare le
etichette superflue.

1

&
9.1.8 L_J DEFAULT ZUCCHERO

Selezionando l'icona default zucchero si apre la schermata con le categorie di prodotti
Selezionando la categoria sara possibile impostare la quantita di zucchero di default che apparira sulla
schermata di selezione per l'utente.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com



50 FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

9.1.9 i LAYOUT MACCHINA

Cliccando sull'icona B e possibile selezionare il layout desiderato ( per layout si intende la configurazione
fisica della macchina: es. numero di mixer, mono o doppia campana..ecc)( vedi TABELLE PER LA
CONFIGURAZIONE MODELLO MACCHINA/LAYOUT INTERNO)

2R

N
Cliccando sullicona N e possibile selezionare il sensore di flusso utilizzato (J 1,8mm o & 1,2mm).
Cambiando questo parametro non & necessario modificare il valore degli impulsi nelle ricette o nella clonazione

della macchina in quanto i parametri saranno ricalcolati automaticamente in base al sensore di flusso
selezionato.
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9.1.10

CLONAZIONE

Attraverso questa icona € possibile importare ed esportare i parametri di programmazione della macchina
(ovvero la “configurazione”) utilizzando una chiave USB.
Inserire la chiave nella porta USB segnata con I'etichetta “USB- All applications”

N.B. La medesima operazione si pud fare anche utilizzando licona Aggiorna configurazione

presente all'interno del sottomenu EPannello di controllo che pero presuppone che il file sia presente

nella memoria locale del tablet o in FAS Cloud.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com



FAS 400T MPS.M - ISSUE 02 51

9.1.11 AUDIT

((_:\ ™

Esci Salva
. Abilita telemetria di terze parti

. Abilita invio eventi

Tipo protocollo

Protocol DDCMP(EVA-DTS)

I
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Porta di connessione

RS232 Port

Velocita di connessione

2400 bit/s

Indirizzo periferica

«  Velocita negoziata

Asset number

Serial number

00000001

La scheda di controllo & dotata di una presa RS232. |l connettore di /0O & un 9 poli a vaschetta maschio in
cui sono utilizzati i seguenti pin:

-Pin2 VMC Tx -Pin3 VMC Rx -Pin5 Ground -Pin 7 CTS

Abilita telemetria di terze parti: abilita la telemetria di terze parti collegata alla seriale. In caso contrario sara
attiva la telemetria tramite wifi con FAS cloud.

Abilita invio eventi: usare questa opzione per inviare in telemetria anche gli eventi macchina.
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Protocollo Audit : selezionando dal menu EVA-DTS DDCMP la macchina dialoga con il mondo esterno
attraverso l'interfaccia a infrarossi 082925 (interfaccia IRDA) oppure tramite connessione fisica sul connettore
9 poli a vaschetta, secondo le specifiche del protocollo EVA-DTS vers.6.0.

Se il comando € impostato DEX UCS la macchina dialoga con il mondo esterno con il protocollo DEX-UCS.

Porta di connessione: la macchina propone la scelta del tipo di connessione: interfaccia ad infrarossi
(USCITA IRDA) oppure a cavo sul connettore 9 poli a vaschetta (USCITA RS232).

Velocita di connessione: viene quindi proposta la scelta della velocita di trasmissione che deve essere
coerente con I'impostazione della scheda 082925 nel caso di collegamento a infrarossi (vedi istruzioni relative).
La scelta viene fatta scorrendo le varie opzioni di velocita dal menu a tendina

Indirizzo di periferica: la macchina richiede linserimento dellindirizzo di periferica: inserire il valore
desiderato

Velocita negoziata: abilita la possibilita di negoziazione della velocita tra macchina e terminale (opzione valida
solo per collegamento via cavo)

Asset number e Serial number: codici numerico di identificazione macchina che saranno riportati anche nei
file di audit.
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9.2

/ PANNELLO DI CONTROLLO

Uscire dalla schermata e ritornare alla precedente

Aggiorna tipo interfaccia

Aggiorna personalizzazione

Aggiorna multimedia

Aggiorna engine

Aggiorna configurazione

Parametri identificativi

Resetta engine

Non utilizzare

Permette di impostare data e ora

Permette di accedere alle impostazioni del tablet

-
.

Permette di copiare files da chiave USB

4

h

Permette di verificare la connessione e di leggere la diagnostica in caso di connessione assente

&

-
g
LY

Permette di impostare alcune funzioni aggiuntive: video a schermo intero, password di entrata in

programmazione..ecc

B

Permette di modificare le descrizioni direttamente sul tablet
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9.2.1 AGGIORNA TIPO INTERFACCIA

INTERFACCIA: Identifica un’interfaccia sia dal punto di vista grafico (colori, layout, stile dei pulsanti...... ) sia
dal punto di vista della logica di funzionamento (categorie/selezioni, tastiera alphanumerica, selezione a icone,
successione delle schermate per arrivare alla selezione del prodotto).

Dopo aver impostato il corretto codice interfaccia all'interno dei parametri identificativi , si utilizza

questa icona per aggiornare il tipo interfaccia.

4ip)
L’aggiornamento pud avvenire da remoto l (seiltablet &€ connesso ad internet), oppure da locale e
; in quest’ultimo caso il file relativo all’ interfaccia deve essere pre-caricato nel tablet mediante una pen drive
USB.
L’aggiornamento da remoto € completamente automatico il tablet si connette all’apposito server, scarica il file,
installa e manda in esecuzione l'interfaccia.
Il file relativo all'interfaccia € un file compresso (estensione .zip) il cui nome € formato da una qualsiasi
sequenza alfanumerica di max 20 caratteri (Es. INTERFACCIA00000003.zip). Per caricare questo file nel
tablet dopo averlo copiato su una pen drive USB si procede come segue:
Inserire la chiave nella porta USB segnata con l'etichetta “USB- All applications”

selezionare I'icona “copia da USB a locale’ ; si aprira una finestra di dialogo che permettera di
selezionare il file desiderato dalla chiave USB che automaticamente verra copiato nel tablet. Al termine della

T m

copia selezionando I'icona “da locale” l'interfaccia verra aggiornata.
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9.2.2 AGGIORNAMENTO PERSONALIZZAZIONE

PERSONALIZZAZIONE: Per una data interfaccia serve a “personalizzare” gli elementi modificabili contenuti
nell'interfaccia stessa.

Ad esempio:

Determina quante e quali lingue vengono utilizzate in una interfaccia.

Definisce quali e quante categorie/selezioni sono disponibili in una macchina del caldo.

Definisce il database prodotti e relative liste ingredienti.

N
Dopo aver impostato il corretto “codice personalizzazione” all'interno dei parametri identificativi si

utilizza questa icona per aggiornare la personalizzazione

o
) -

L’aggiornamento pud avvenire da remoto (seiltablet &€ connesso ad internet), oppure da locale

; in quest’ultimo caso il file relativo alla personalizzazione deve essere pre-caricato nel tablet mediante una

pen drive USB.

L’aggiornamento da remoto € completamente automatico il tablet si connette all’apposito server, scarica il file,

installa e manda in esecuzione l'interfaccia aggiornata con la nuova personalizzazione.

Il file relativo alla personalizzazione interfaccia € un file compresso (estensione .zip) il cui nome é formato da

una qualsiasi sequenza alfanumerica di max 20 caratteri (Es. PERSONALIZZA000002.zip). Per caricare

questo file nel tablet dopo averlo copiato su una pen drive USB si procede come segue:
Inserire la chiave nella porta USB segnata con l'etichetta “USB- All applications”

I
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selezionare licona “copia da USB a locale” ; si aprira una finestra di dialogo che permettera di
selezionare il file desiderato dalla chiave USB che automaticamente verra copiato nel tablet. Al termine della

= =

copia selezionando I'icona “da locale” la personalizzazione verra aggiornata.
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9.2.3 AGGIORNAMENTO MULTIMEDIA

MULTIMEDIA: Identifica la particolare “raccolta” multimediale utilizzata dalla macchina (serie di video,
immagini).

Dopo aver impostato il corretto “codice multimedia” all'interno dei parametri identificativi , si utilizza

questa icona per aggiornare la raccolta multimediale.

éﬁl )

L’aggiornamento pud avvenire da remoto (seiltablet € connesso ad internet), oppure da locale®
; in quest’ultimo caso il file relativo al multimedia deve essere pre-caricato nel tablet mediante una pen drive
USB.

L’aggiornamento da remoto € completamente automatico il tablet si connette all’apposito server, scarica il file,
installa e manda in esecuzione l'interfaccia aggiornata con i nuovi contenuti multimediali.

Il file relativo i contenuti multimediali € un file compresso (estensione .zip) il cui nome & formato da una
qualsiasi sequenza alfanumerica di max 20 caratteri (Es. MEDIA000002.zip). Per caricare questo file nel tablet
dopo averlo copiato su una pen drive USB si procede come segue:

Inserire la chiave nella porta USB segnata con l'etichetta “USB- All applications”

selezionare l'icona “copia da USB a locale’ ; si aprira una finestra di dialogo che permettera di
selezionare il file desiderato dalla chiave USB che automaticamente verra copiato nel tablet. Al termine della

==

copia selezionando I'icona “da locale” i contenuti multimediali verranno aggiornati.
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9.24 AGGIORNA CONFIGURAZIONE

CONFIGURAZIONE: Identifica I'insieme dei parametri macchina quali ricette, temperatura caldaia, prelavaggi,
presenza o meno di kit,ecc.

Dopo aver impostato il corretto “codice CONFIGURAZIONE” all'interno dei parametri identificativi , Si
utilizza questa icona per aggiornare la configurazione.

éﬁl )

L’aggiornamento pud avvenire da remoto (seiltablet € connesso ad internet), oppure da locale®
; in quest’ultimo caso il file relativo alla configurazione deve essere pre-caricato nel tablet mediante una pen
drive USB.

L’aggiornamento da remoto € completamente automatico il tablet si connette all’apposito server, scarica il file,
installa e manda in esecuzione la configurazione aggiornata

Il file relativo alla configurazione € un file compresso (estensione .zip) il cui nome € formato da una qualsiasi
sequenza alfanumerica di max 20 caratteri (Es. CONFIG0004zip). Per caricare questo file nel tablet dopo
averlo copiato su una pen drive USB si procede come segue:

Inserire la chiave nella porta USB segnata con I'etichetta “USB- All applications”

I
T
A
L
|
A
N
o

selezionare I'icona “copia da USB a locale’ ; si aprira una finestra di dialogo che permettera di
selezionare il file desiderato dalla chiave USB che automaticamente verra copiato nel tablet. Al termine della

T m

copia selezionando I'icona “da locale” i contenuti multimediali verranno aggiornati
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9.25 PARAMETRI IDENTIFICATIVI

(=)
A

Id macchina
Riportare il numero di matricola presente nell’etichetta Fas

00000000

Nome cliente

CUSTOMERXXX

I
T
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o

Password

password

Modello macchina

FAS400MPSM

Nome configurazione

HOTMACHINE

Nome interfaccia

HOTMACHINEG
Nome personalizzazione

HOTMACHINE

Nome multimedia

HOTMACHINE

Server

net3.fas.it

Gruppo

Locazione

Utente

defaultuser
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ID macchina: codice identificativo del dispositivo (inserire matricola riportata sull’etichetta FAS)
Cliente: inserire il codice cliente che si utilizza per accedere al sito di telemetria
Modello: Modello macchina (solo lettura)

Successivamente € possibile inserire i nomi di interfaccia, configurazione, personalizzazione e multimedia
(ovvero i nomi che sono stati dati ai file. Zip che si vogliono caricare all’interno della macchina)

Server: indirizzo del sito di telemetria (solo lettura)
Gruppo: identifica I'appartenenza ad un determinato gruppo di macchine (es. macchine 2° piano )
Locazione macchina: posizione fisica della macchina (es. indirizzo)

Utente: lasciare dati di default

9.2.6 / PERSONALIZZAZIONE INTERFACCIA

Video a schermo intero: consente di impostare o meno il video di presentazione (presente sulla schermata
iniziale) a schermo intero

Ingredienti generici: attiva la possibilita di inserire un’immagine contenente gli ingredienti generici al di sotto
delle categorie.

Attivazione schermata servizi rapidi: attiva la visualizzazione di una schermata contenente alcune funzioni
rapide che compare all’apertura porta senza dover accedere al menu programmazione

CLICK HERE TO EXIT

OPZIONI

RESET ERRORS

COFFEE CAKE FULL BOX RESET

e

Password accesso alla programmazione: ¢ possibile attivare la necessita di inserire una password per
accedere al menu di programmazione. La password € fissa e non impostabile.
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Disabilita pagina di standby: consente di disabilitare o meno la pagina di presentazione iniziale.

Visualizza barra di erogazione prodotto (%) : consente di visualizzare anche la percentuale di progressione
per il completamento della bevanda durante la selezione.

Abilita visualizzazione contatore battute: consente di visualizzare il contatore battute in modalita “porta
aperta”.

Visualizza grcode selection: consente di effettuare le selezioni senza contatto. Per abilitare questa funzione
e necessario installare il kit lettore grcode.

Abiita Satispay: consente di abilitare la piattaforma Satispay. Per rendere operativo il sistema bisogna
inserire il Keyld nel menu Satispay.

9.2.7 MODIFICA DESCRIZIONI

Permette la modifica delle descrizioni sia delle categorie che delle selezioni direttamente dal tablet senza
l'utilizzo dell’apposito tool.
Attenzione: utilizzando questa procedura le modifiche non verranno copiate durante un’eventuale clonazione.

9.3 DATI DI VENDITA

Uscire dalla schermata e ritornare alla precedente

Si accede alla visualizzazione dei totali relativi alle transazioni effettuate dall’inizializzazione della
macchina

Si accede alla visualizzazione dei totali relativi alle transazioni effettuate ma a differenza dei
valori visualizzati con l'icona precedente, sono azzerabili

Permette la visualizzazione dei dati di vendita per ogni selezione

Comando che permette di azzerare i dati di vendita tramite I'inserimento di un codice di accesso.
CODICE: 1221

@B
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9.4 ESPORTA DATI EVA-DTS
Questo comando permette di esportare i dati EVA-DTS su chiave USB

N:B: Utilizzare porta USB segnata con I'etichetta “USB- All applications

I
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9.5 / AGGIORNA MAINBOARD
Permette di aggiornare il software della scheda main

N:B.: Utilizzare porta USB segnata con I'etichetta “USB- Firmware up-date only!!!”
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10 TARATURE E REGOLAZIONI

ﬁ & Questa sezione del manuale € rivolta esclusivamente al personale qualificato del servizio
d’assistenza

10.1 REGOLAZIONE BEVANDE SOLUBILI

La regolazione del tempo di apertura delle elettrovalvole e le variazioni di quantita in grammi dei prodotti
solubili, si possono effettuare impostando i parametri desiderati in fase di programmazione alla voce:

RICETTE

10.2 REGOLAZIONE CAFFE ESPRESSO
La regolazione della quantita di acqua, si puo0 effettuare impostando la quantita d’'impulsi desirata del contatore

volumetrico in fase di programmazione alla voce "RICETTE" .
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11 NORME IGIENICO - SANITARIE

In ottemperanza alle norme igienico - sanitarie in vigore, € indispensabile, al momento dell'installazione del
distributore, ed almeno settimanalmente, effettuare una accurata pulizia e sanitizzazione di tutte le parti
destinate a venire a contatto con sostanze alimentari, e cioe:

»  Corpi mix e tubetti erogazione prodotti
» Beccucci erogazione

»  Contenitori prodotti

» Stazione bicchieri

» Dispensatore zucchero

Rimuovere le parti sopracitate e lavarle accuratamente con prodotti detergenti, seguendo le indicazioni
riportate sull'etichetta del prodotto utilizzato.

Eventuali residui di detergente, disinfettante, alimenti, vanno rimossi con una spugnetta umida, prima della
messa in esercizio del distributore. Risciacquare abbondantemente per evitare di lasciare tracce della
soluzione usata.

Non lavare il distributore con getti d’acqua diretti e/o ad alta pressione.
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12 MANUTENZIONE

Questa sezione del manuale € rivolta esclusivamente al personale addetto alla
manutenzione ordinaria e straordinaria.
A porta aperta, la morsettiera protetta del cavo di alimentazione e i cavi che la collegano
ﬁ & all'interruttore di sicurezza porta, risultano in tensione. Il completo isolamento dalla rete
elettrica si ottiene soltanto disinserendo l'interruttore esterno. Pertanto tutte le operazioni
che richiedono il distributore in tensione a porta aperta devono essere eseguite soltanto
da personale qualificato ed informato dei rischi specifici che tale condizione comporta.

121 AVVERTENZE GENERALI

Al fine di assicurare un funzionamento ottimale del distributore nel tempo, lo stesso deve essere oggetto di
adeguata e periodica manutenzione.

Questo capitolo € dedicato alle operazioni di manutenzione ed alle loro scadenze che devono essere
considerate comunque indicative in quanto dipendenti da vari fattori quali la durezza dell’acqua, il tipo di
prodotti usati, le condizioni climatiche ed in particolare 'umidita, ecc.

Le operazioni descritte in questo capitolo non esauriscono tutti gli interventi di manutenzione.

Tutte le operazioni di pulizia devono essere effettuate dopo aver tolto I'alimentazione elettrica al distributore.
In nessun caso € consentito l'uso di getti di acqua diretti e/o ad alta pressione per lavare il distributore.

Onde evitare rischi di ossidazione o di aggressioni chimiche in genere, occorre tenere ben pulite le superfici
in acciaio inox e verniciate.
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12.2 MANUTENZIONE ORDINARIA -#

AD OGNI CARICAMENTO & necessario:

» Pulire e lavare accuratamente con prodotti detergenti i gruppi di miscelazione delle bevande solubili (rif.1),
i beccucci di erogazione (rif.2) e la stazione bicchieri (rif.3), asciugandoli prima di rimetterli nelle loro sedi.

» Svuotare e lavare il contenitore dei rifiuti liquidi (pos.4) e sostituire il sacco dei fondi caffé.

» Pulire il distributore in generale.

Rimuovere le parti sopracitate e lavarle accuratamente con prodotti detergenti, seguendo

le indicazioni riportate sull'etichetta del prodotto utilizzato.

[EE Eventuali residui di detergente, disinfettante, alimenti, vanno rimossi con una spugnetta
umida, prima della messa in esercizio del distributore. Risciacquare abbondantemente

per evitare di lasciare tracce della soluzione usata.

Non lavare il distributore con getti d’acqua diretti e/0 ad alta pressione.
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12.3 MANUTENZIONE STRAORDINARIA PERIODICA

ﬁ & Questa sezione del manuale € rivolta esclusivamente al personale qualificato del servizio
d’'assistenza

OGNI 2000 EROGAZIONI ¢ necessario:

» Verificare lo stato di usura delle guarnizioni dei gruppi di miscelazione.

» Verificare la quantita/qualita delle bevande.

» Effettuare la pulizia delle fotocellule presenza capsule del gruppo infusore.
* Lubrificare le parti in movimento del gruppo infusore (guide e snodi).

MENSILMENTE
» Disinfettare tutte le parti a contatto con gli alimenti.
» Aspirare eventuali depositi di polvere formatisi allinterno del distributore con aspirapolvere.

SEMESTRALMENTE & necessario:
» Assicurarsi che non si siano formate incrostazioni calcaree principalmente nella caldaia, nel caso sostituirla.

ANNUALMENTE & necessario:
» Sostituire le parti in plastica dei gruppi di miscelazione.
» Sostituire i tubi di erogazione delle bevande.
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12.4 PROCEDURA DI SCARICO ACQUA AIR-BREAK E CALDAIA

Questa sezione del manuale é rivolta esclusivamente al personale qualificato del servizio

ﬁ & d’assistenza.
Queste attivita devono essere svolte da personale con esperienza pratica
dell’apparecchio, trattandosi di sicurezza e di igiene.

La procedura di scarico acqua ha principalmente la finalita di approntare il distributore al trasporto o allo
stoccaggio, in sicurezza. Infatti, I'eliminazione dei residui d’acqua consente il trasporto senza rischi di
riversamento su parti elettriche, o evita eventuali formazioni di acqua ghiacciata con pericoli di rottura delle
caldaie in fase di fermo macchina.

La procedura da seguire € la seguente:

1. Aprire la porta e inserire la chiave nell'interruttore di sicurezza.
2. Entrare in modalita programmazione.

3. Selezionare l'icona @ per entrare in modalita servizi

4. Selezionare licona Q Svuota airbreak per avviare la procedura di svuotamento air-break

A questo punto viene inibito automaticamente il carico acqua nell’air-break e la resistenza della caldaia.
Inizia un ciclo di lavaggio gruppo caffé che ha la finalita di svuotare I'air-break e di raffreddare la caldaia.

5. Aprire il pannello supporto gruppo espresso, per accedere alla caldaia a pressione.
6. Attenzione: La temperatura esterna della caldaia, potrebbe essere elevata. Pericolo di ustione!
7. Svitare il raccordo ingresso acqua e sfilare il tubo, situato nella parte inferiore della caldaia

8. Al posto del tubo sul raccordo, infilare un tubo in materiale plastico e preparare un recipiente per la raccolta
dell’acqua che defluira dalla caldaia.

9. Sempre all'interno menu Servizi selezionare I'icona @ Svuota caldaia per avviare la procedura di
svuotamento caldaia

Nota bene
Prestare attenzione alle parti elettriche nelle vicinanze della caldaia. La raccolta dell’acqua deve essere
effettuata in un recipiente lontano da parti elettriche.

» Rimuovere la chiave di accensione distributore. Rimuovere il tubo applicato al giunto della caldaia
espresso. Rimontare il raccordo. Pulire ed asciugare il distributore da eventuali tracce d'acqua formatesi
durante la procedura. Richiudere il pannello supporto gruppo espresso. Chiudere la macchina.

» Afine operazione togliere il connettore JP11 di alimentazione dalla caldaia;

Qualora necessario per rimettere in funzione I'apparecchio seguire le istruzioni contenute nella sezione

“MESSA IN ESERCIZIO”.
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13 ERRORI =24

Y

Questa sezione del manuale € rivolta esclusivamente al personale qualificato del servizio
d’assistenza

Il distributore € in grado di rilevare alcuni eventuali malfunzionamenti.

Cliccando sull'icona (_] Storico errori si potra quindi visualizzare I'eventuale lista presente, € possibile poi

eliminare tutte le condizioni di allarme selezionando I'icona U Reset storico errori.

Per verificare lo stato degli ingressi entrare nel menu Stato ingressi @ posta sotto il menu Parametri

(&2
[ =)
macchina @ -> Servizi u

Per verificare la corretta comunicazione tra scheda power e scheda gruppo capsule e lo stato degli ingressi

i 80,.,
del caricatore e gruppo infusore entrare nel menu Servizi sistema capsule S posto sotto il menu

.'( x e
B s &)
Parametri macchina -> Servizi U

Nota bene: Per tutti gli errori inferiori al n°100 fare riferimento al manuale Snack & Food.

o MESSAGGIO DI SuB
N ERRORE CODICE CAUSA ERRORE RISOLUZIONE
101 | Raccoglitore pastiglie Raggiunto il numero Svuotare il raccoglitore pastiglie e resettare
caffé pieno massimo di pastiglie caffe l'allarme o azzerare il numero pastiglie nel
inserito nel menu menu “pastiglie esauste”
“Impostazioni->Parametri Inserire 0 alla voce “allarme pastiglie
macchina->pastiglie esauste” se non si desidera questo allarme
esauste”
102 | Livello rifiuti Raggiunto livello massimo Svuotare il secchio rifiuti
di rifiuti liquidi Verificare che il micro livello rifiuti commuti
correttamente
103 | Mancanza acqua Alimentazione idrica Verificare la corretta apertura del rubinetto
mancante esterno
Verificare che il tubo di carico dell'acqua non
sia strozzato
Verificare il corretto funzionamento della
elettrovalvola ingresso acqua
1 Anomalia circuito idraulico Verificare possibili perdite nel circuito
(possibile perdita) idraulico
Verificare il corretto funzionamento del
micro air-break
104 | Vuoto Bicchieri Vuoto bicchieri (Nel corso Caricare i bicchieri
del cambio colonna sono Verificare che il micro presenza bicchiere
possibili ancora tre (CPB) commuti correttamente.
erogazioni) Verificare il corretto funzionamento del
motoriduttore cambio colonna (MC)
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Ne | MESSAGGIODI | SUB CAUSA ERRORE RISOLUZIONE
ERRORE CODICE
105 | Errore movimento 1 | beccucci non riescono a Rimuovere I'eventuale presenza di ostacoli.
beccucci completare il ciclo di reset al Rimuovere I'eventuale presenza di sporco
riavvio macchina allinterno dell'assieme
Verificare che |l micro beccucci (CDB)
commuti correttamente
2 Commutazione micro errata Verificare il corretto funzionamento del
al raggiungimento della motoriduttore movimento beccucci (MTBC)
posizione di erogazione
3 | beccucci non riescono a
raggiungere la posizione di
erogazione
4 | beccucci non riescono a
rientrare nella posizione di
home
5 Commutazione micro errata
al rientro nella posizione di
home
106 | Dispensatore 1 Il dispositivo & rimasto Rimuovere I'eventuale presenza di
zucchero/palette bloccato nella posizione di zucchero all'interno del dispensatore
home Verificare che Il micro erogatore palette
2 Il dispositivo si & attivato ma (CDZP) commuti correttamente
non riesce a rientrare nella Verificare il corretto funzionamento del
posizione di home motoriduttore zucchero palette (MTZP)
3 Commutazione micro errata
durante il movimento
110 | Timeout erogazione Il contatore volumetrico non L’elettrovalvola caffé non si apre o & intasata
(selezioni con caffé ha rilevato passaggio di Verificare il corretto funzionamento della
espresso) acqua all’inizio dl‘una pompa d’acqua
selezione con caffé Verificare che nel circuito idraulico non ci
espresso siano tubi strozzati.
Verificare il contatore volumetrico
114 | Errore erogazione Bicchiere non rilevato Verificare il corretto montaggio della
Bicchiere con fotocellula e del catarifrangente.
Fotocellula Verificare che l'ingresso fotocellula bicchieri
commuti correttamente
115 | Sonda temperatura. La macchina rileva una Verificare la sonda.
anomalia della temperatura Verificare che non sia scattato il termostato
in caldaia sicurezza caldaia
116 | Errore di 39 Rilevata una mancata Verificare il cavo di collegamento
comunicazione comunicazione con lo slave Verificare il corretto funzionamento delle
Snack & Food schede master e slave
117 | Timeout erogazione 1 Il contatore volumetrico non L’elettrovalvola indicata dal subcodice non
(selezioni con 2 ha riIev_ato passaggio di si apre
solubili) 3 acqua in una selezione Verificare il corretto funzionamento della
4 solubile pompa d’acqua
Verificare che nel circuito idraulico non ci
siano tubi strozzati.
Verificare il contatore volumetrico
118 | Errore su micro air Durante una erogazione Verificare che Il micro air-break commuti
break non viene richiesta acqua correttamente o che il galleggiante non si
sia bloccato
119 | Micro erogazione Il motore sgancio bicchiere Verificare che il micro erogazione bicchiere

bicchiere

non ha completato la
rotazione

(CMB) commuti regolarmente
Verificare il corretto funzionamento del
motoriduttore sgancio bicchieri (MS)
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R MESSAGGIO DI SuB
N ERRORE CODICE CAUSA ERRORE RISOLUZIONE
130 | Sistema di Sistema di pagamento scollegato, non
pagamento fuori alimentato o guasto
servizio.
131 | Timeout esecuzione E stato superato il tempo Impostazione parametri ricetta errati
bevanda massimo di esecuzione di Verificare il corretto funzionamento del
una bevanda sistema di pagamento
Verificare che nel circuito idraulico non ci
siano tubi strozzati.
134 | Capsula non aperta Il contatore volumetrico non Verificare il corretto funzionamento del
rileva passaggio d’acqua gruppo infusore.
durante I'erogazione del In caso di capsula difettosa non &
caffé espresso (es: capsula necessario compiere nessuna azione in
che non si apre) quanto l'errore si autoresetta.
135 | Gruppo infusore 3 Assorbimento di corrente Verificare che non ci siano capsule
(movimento in anomalo del motore incastrate
apertura) infusore in apertura Verificare il correttore funzionamento del
. motore gruppo infusore
4 Il gruppo infusore non Verificare funzionamento micro gruppo
riesce a raggiungere la infusore
posizione di apertura
137 | Gruppo infusore 3 Assorbimento di corrente Verificare che non ci siano capsule
(movimento in anomalo del motore incastrate
chiusura) infusore in chiusura Verificare il correttore funzionamento del
motore gruppo infusore
Verificare funzionamento micro gruppo
4 Il gruppo infusore non infusore
riesce a raggiungere la
posizione di chiusura
138 | Caricatore capsule 1 Assorbimento anomalo Verificare che non c¢i siano capsule
caricatore capsule incastrate
Verificare il correttore funzionamento del
motore caricatore capsule
Verificare che non c¢i siano capsule
2 Il caricatore non riesce a all'interno del canale che porta la capsula al
completare la rotazione per gruppo infusore
il caricamento
5 Mancato carico
(conseguente ad un corretto
precaricamento)
139 | Capsule esaurite Caricatore capsule Caricare le capsule
completamente vuoto
140 | Capsula non A seguito errore A38/5 Il Verificare che non c¢i siano capsule
caricata caricatore dopo vari tentativi incastrate nel caricatore
non riesce ancora a
caricare la capsula
nellinfusore
143 | Fotocellula gruppo Fotocellula gruppo infusore Pulire le fotocellule del gruppo infusore

infusore

non funzionante

Verificare che non c¢i siano capsule
incastrate all'interno del gruppo infusore
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TABELLE PER LA CONFIGURAZIONE MODELLO MACCHINA/LAYOUT INTERNO () BN

Non potendoci essere una precisa corrispondenza fra i nomi delle selezioni per ogni nazione e le etichette, le
descrizioni sono da intendersi indicative.

LAYOUT 1
I
T
.
i -l |e
o 8 = S
A 5 2 8l o] |8 |E
N E 2 SI|E| L] |=
(0] g 8 S - Q@ PO
N o = 2L
© @
\ | | |
o o 0]
Ricette abilitate di default (layout 1)
1 Caffe Espresso corto 9 Caffé instant 1 corto
2 Caffe Espresso lungo 10 Caffe instant 1 lungo
3 Caffe Espresso doppio 11 Caffe instant 1 macchiato
4 Caffe Espresso macchiato 12 Cappuccino instant 1
5 Cappuccino Espresso 13 Capp-ciocc instant 1
6 Capp-ciocc Espresso 14 Mocaccino instant 1
7 Latte Macchiato Espresso 15 Latte Macchiato instant 1
8 Marocchino
16  Cioccolata forrte 20 Te al limone
17  Cioccolata 21 Bicchiere
18 Cioccolata al latte 22 Acqua calda
19  Latte

Ulteriori ricette disponibili
Da 23 a44 Jolly (utilizzabili per qualsiasi nuova ricetta aggiuntiva)
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1 AVANT-PROPOS

= Ce manuel décrit le modele le plus complet : il est donc possible que certaines
descriptions ou explications ne concernent pas votre machine.

Cette documentation fait partie intégrante du distributeur et doit donc I’'accompagner dans tout
déplacement ou transfert de propriété pour permettre sa consultation ultérieure par les différents
opérateurs.

Avant de procéder a l'installation et I'utilisation du distributeur, il est nécessaire de lire attentivement le contenu
de cette documentation car elle fournit des informations importantes concernant la sécurité de I'installation,
les regles d'utilisation et les opérations d’entretien.

L’installation et les opérations d’entretien du distributeur ne doivent étre effectuées que par le personnel
qualifié du service d’entretien et/ou du service aprés-vente.

Ce distributeur ne devra étre destiné qu’a 'usage pour lequel il a été expressément concu. Tout autre
usage doit étre considéré comme impropre.

1.1 PLAQUE D’IDENTIFICATION

Chaque distributeur est identifié par un numéro de série spécifique, qui peut étre trouvé sur la plaque
d’identification, située a l'intérieur du distributeur. Cette plaque est la seule reconnue par le fabricant comme
un élément d’identification de la machine et elle contient toutes les données qui permettent au fabricant de
fournir n'importe quel type d’information technique et de faciliter la gestion des piéces de rechange. Ne pas
endommager ou enlever les supports nécessaires pour identifier le produit et les autocollants de sécurité.

S ]
\ i

.

-

1.2 EN CAS DE PANNE

Dans la plupart des cas, de nombreux problemes techniques peuvent étre résolus avec de petites
interventions. Il est donc conseillé de lire attentivement ce manuel avant d’appeler le service
apres-vente. En cas d’anomalies ou de dysfonctionnements insolubles, I'utilisateur peut contacter la
personne de contact de la zone ou le distributeur :

illycaffé S.p.A. :

- Via Flavia 110 - 34147 Trieste - ltalie - www.illy.com
- Via Monti 30 - 20020 Robecchetto con Induno - Italie - Tél. 0331876796

Toute requéte relative a la machine doit avoir comme référence le numéro de série.
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1.3 GARANTIE

La société garantit ses distributeurs contre tous défauts mécaniques reconnus par le fabricant pour une
période de : voir les conditions générales

de vente. Les mauvaises utilisations du distributeur, par exemple, tension électrique incorrecte, introduction
de monnaies défectueuses, malpropreté, etc. ne sont pas couvertes par cette garantie. Toute intervention

technique

due a une mauvaise utilisation sera a la charge exclusive de I'utilisateur.

1.4 GUIDE DE CONSULTATION

SYMBOLE

SIGNIFICATION COMMENTAIRE

N

DANGER Ce symbolle prévient 'opérateur de la présence d’un
danger, voire mortel.

Signale un avertissement ou une note sur des fonctions
clés ou sur des informations utiles.

Préter la plus grande attention aux textes signalés par
ce symbole.

AVERTISSEMENT Le personnel chargé de I'entretien doit lire une valeur
de mesure, contréler une indication, vérifier la bonne
position de tous les éléments de la machine etc., avant
de procéder a I'exécution d’'une certaine commande ou
opération.

ﬁ ACTIVITE/MAINTENANCE

L’entretien  ordinaire  comprend: la recharge,
'encaissement et le nettoyage des zones en contact

ORDINAIRE avec les produits alimentaires.

L’entretien extraordinaire comprend : les opérations
d’entretien plus ou moins complexes (mécaniques,

ﬁ & ACTIVITE/MAINTENANCE électriques, etc.) dans des situations particulieres ou
EXTRAORDINAIRE ques, etc. P

en tout cas convenues avec l'utilisateur et qui ne sont
pas incluses dans I'entretien ordinaire.

[l est impératif d’éliminer les matériaux en respectant

RECYCLAGE .o
'environnement.

Préter également une attention particuliere aux textes en gras, avec des caractéres plus grands ou soulignés,
car ils se réferent toujours a des opérations ou des informations trés importantes.

Les schémas électriques joints sont destinés exclusivement au personnel technique spécialisé autorisé par le
fabricant a effectuer des opérations extraordinaires de controle et d’entretien.

Au cours de ce manuel, pour la définition des positions par rapport a la machine, on utilisera les termes
« devant » ou « avant » pour le c6té porte et les termes « derriére » ou « arriere » pour le cété opposé. Les
termes « droite » et « gauche » se rapportent a 'opérateur situé a I'avant la machine et face a celle-ci.

Pour toute opération & effectuer sur la machine, se référer aux différents niveaux de qualification décrits ci-
apres, afin d’'identifier le personnel autorisé a la réaliser.

Utilisateur final

Personne sans compétences spécifiques, capable de réaliser uniquement des
activités d’achat et de prélévement du produit par l'utilisation des commandes
affichées sur la machine ou en suivant les instructions indiquées sur I'écran

Opérateur chargé de
I’entretien ordinaire

Personnel capable d’effectuer les tadches des qualifications précédentes et, en outre,

d’agir selon les instructions marquées des deux symboles ﬁ& qui sont contenues
dans ce manuel. Dans certains cas, les techniciens spécialisés doivent étre
capables d’intervenir méme lorsque les protections sont désactivées et donc dans
des conditions de sécurité précaires. Cependant, toutes les opérations impliquant
des piéces en mouvement et/ou sous tension doivent étre effectuées dans des cas
exceptionnels et seulement aprés avoir vérifié I'impossibilité d’intervenir dans des
conditions de sécurité adéquates. L’accés a ces zones ne devrait étre autorisé
qu’aux personnes qui connaissent I'appareil et ont une certaine expérience pratique,
en particulier en ce qui concerne la sécurité et I'hygiéne.
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1.5 CONSIGNES DE SECURITE

&

Cet appareil peut étre utilisé par des enfants de moins de
8ans et par des personnes ayant des capacités
physiques, sensorielles ou mentales réduites ou avec une
expérience et des connaissances insuffisantes, a
condition qu’ils soient soigneusement surveillés ou
instruits sur la facon d’utiliser I'appareil en toute sécurité
et sur les dangers que cela implique.

L’utilisation d’accessoires ou de composants non d’origine
peut compromettre la sécurité de la machine. Fas décline
toute responsabilité en cas d’utilisation de piéces ou
d’accessoires non d’'origine et pour tout dommage direct
ou indirect pouvant en découler. Fas n’est pas autorisée a
effectuer des vérifications sur les produits similaires
éventuellement offerts par le marché. Attention :
I'utilisation de piéces de rechange non d’origine peut
entrainer 'annulation totale de la garantie de la machine.

La construction et Il'analyse de sécurité du
distributeur automatique sont conformes a la
réglementation en vigueur.

Le cable d’alimentation est du type a fiche non
séparable. Tout remplacement du cable de connexion
doit étre effectué uniquement par le personnel qualifié
du service aprés-vente.

Toute intervention autre que I'entretien ordinaire doit
étre effectuée lorsque la fiche d’alimentation est
débranchée.

Il est obligatoire de porter des vétements appropriés,
conformément aux indications de ce manuel et aux lois en
vigueur dans le pays d'utilisation de la machine. Dans tous
les cas, il faut éviter les vétements amples et flottants, les
ceintures, les bagues et les colliers. Les cheveux longs
doivent étre contenus dans une coiffe.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italie - www.illy.com
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Il est absolument interdit de faire fonctionner la machine
lorsque les protections fixes et/ou mobiles sont
démontées ou lorsque les dispositifs de sécurité sont
désactivés.

Il est absolument interdit d’enlever ou d’altérer les
dispositifs de sécurité.

N’effectuer aucun entretien ou réglage de la machine sans
avoir lu et compris le contenu de ce manuel.

Les opérations de réglage a effectuer lorsque les
dispositifs de sécurité sont réduits ou partialement
désactivés doivent étre confiées a une seule personne.
Pendant leur déroulement, il faut interdire 'accés a la
machine aux personnes non autorisées. Si possible, il
vaudrait mieux d’ouvrir une seule protection a la fois.
Apres avoir effectué une opération de réglage ou
d’entretien avec les dispositifs de sécurité réduits, il faut
réactiver toutes les protections et rétablir sans délai le
fonctionnement de la machine.

Le respect scrupuleux des opérations d’entretien
périodique indiquées dans ce manuel est essentiel pour
travailler en toute sécurité et garantir le bon
fonctionnement de la machine.

Afin d’éviter les accidents, il faut vérifier le bon état des
étiquettes : de sécurité et étudier leur signification. Si elles
sont détériorées, perdues ou qu’elles concernent des
composants remplacés, elles doivent étre remplacées par
d’autres étiquettes d’origine a demander au fabricant, en
les mettant dans la bonne position, comme indiqué dans
ce manuel.

Il ne faut pas oublier que la prudence et les bonnes
conditions psychophysiques de I'opérateur sont la
meilleure garantie pour un travail en toute sécurité.

Il est absolument interdit d’utiliser les schémas
électriques pour effectuer des modifications sur la
machine.
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L’intervention d’opérateurs d’'un nombre différent ou d’un
niveau de qualification inférieur a celui requis pourrait
mettre en danger la sécurité du personnel impliqué ou
présent a proximité de la machine.

En cas d’incendie, il ne faut pas diriger de jets d’eau
vers la machine, dans la mesure ou cela pourrait
provoquer des courts-circuits susceptibles
d’entrainer des accidents, voire la mort des
personnes présentes.

Eteindre la machine a l'aide de linterrupteur général et
débrancher la prise avant de commencer les opérations
de nettoyage. Ne pas laver le distributeur avec des jets
d’eau directs et/ou a haute pression.

Ne jamais plonger le monnayeur dans I'eau
Ne pas utiliser de solvants ou d’éponges métalliques
Ne vaporiser aucun type de lubrifiant

Ne pas stocker dans cet appareil des substances
explosives telles que des bombes aérosols contenant un
propulseur inflammable

Cet appareil est destiné a étre utilisé dans des
applications domestiques et similaires telles que :

- espaces cuisine pour le personnel dans les magasins,
les bureaux et autres lieux de travail ;

- gites ruraux et par les clients des hoétels, motels et autres
espaces de type résidentiel ;

- environnements de type bed and breakfast ;

- service de restauration et applications similaires non
liées a la vente au détail.
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A

L’appareil doit étre raccordé a un réseau
d’alimentation muni d’'une mise a la terre conforme
aux lois en vigueur. Il est recommandé d’équiper le
réseau d’alimentation électrique du distributeur d’un
disjoncteur avec une ouverture des contacts d’au
moins 3 mm. Laisser I’acces libre a la prise une fois
que l'installation est effectuée. Il est interdit d’utiliser
des rallonges, des adaptateurs ou des prises
multiples.

ATTENTION : durant le positionnement de I'appareil,
s’assurer que le cable d’alimentation n’est pas coincé
ou endommageé

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italie - www.illy.com
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2 INSTRUCTIONS GENERALES

//@& Cette partie du manuel est exclusivement adressée au personnel qualifié du
service aprés-vente.

Avant de brancher la machine a l'installation hydraulique et électrique, il est recommandé de :

» Lire attentivement les instructions contenues dans ce manuel puisque elles fournissent des indications
importantes relatives a la sécurité d’installation.

» Garder avec soin ce manuel pour toute consultation supplémentaire.

+ Cette machine a été concue pour une installation a I'intérieur seulement. Il est donc défendu
d’installer I'appareil a I’extérieur.

» Le fabricant ne pourra étre tenu pour responsable des dommages éventuels dus a des usages impropres,
erronés et irresponsables.

» Aprés avoir enlevé I'emballage, s’assurer du bon état de I'appareil. En cas de doute, ne pas utiliser
I'appareil ou essayer d’intervenir, mais s’adresser au vendeur.

» Les éléments de 'emballage (sachets en plastique, polystyréne expansé, clous, etc.) ne doivent pas étre
laissés a la portée des enfants parce qu’ils représentent des sources potentielles de danger.

21 UTILISATION DU DISTRIBUTEUR AUTOMATIQUE

Le distributeur automatique doit étre utilisé pour la distribution de boissons, préparées en mélangeant des
produits alimentaires (café instantané, chocolat instantané, sucre, café en capsules, thé instantané, orge
soluble, lait écrémé en poudre granulé) avec de I'eau. Dans ce but, nutiliser que des produits déclarés
appropriés pour la distribution automatique par le fabriquant, dans des récipients ouverts. Les sélections
fournies par le distributeur automatique doivent étre immédiatement consommées et ne peuvent étre
conservées ou recyclées pour une nouvelle utilisation.

Se conformer scrupuleusement aux indications du producteur en ce qui concerne la date de validité de chaque
produit.

2.2 TRANSPORT ET STOCKAGE

Pour ne pas endommager le distributeur, on doit effectuer les opérations de chargement/déchargement avec
un soin particulier.

Les opérations de chargement/déchargement doivent étre effectuées en soulevant le distributeur au moyen
d’'un chariot élévateur, motorisé ou manuel, en positionnant les fourches dans la partie inférieure de la palette.
Les déplacements brefs, comme par exemple a l'intérieur d’'un atelier ou d’'un bureau, peuvent étre effectués
sans utiliser la palette, en veillant a ne pas endommager le distributeur. Il est toujours interdit de :

» Renverser le distributeur ;

» Trainer le distributeur avec des cables ou semblables ;

» Soulever le distributeur avec les prises latérales ;

» Soulever le distributeur avec toute sorte d’élingue ou céble ;

» Secouer ou donner des violentes secousses au distributeur et a son emballage.

En ce qui concerne le stockage des machines, I'environnement de stockage doit étre trés sec avec des
températures comprises entre 1 °C et 40 °C.

Aprés avoir placé la machine dans un endroit bien abrité, il faudra la couvrir et la bloquer, afin d’éviter tout
possible déplacement ou coup accidentel. Il est interdit de superposer plusieurs machines emballées et de la
maintenir en position verticale indiquée par les fleches sur 'emballage en question.
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2.3 DEBALLAGE &4

Ne pas oublier d’enlever les éléments de déballage ou les équipements étant a
[[:E I'intérieur du distributeur automatique qui pourraient autrement empécher le bon
fonctionnement de la machine.

Les éléments d’emballage devront étre enlevés avec soin pour ne pas endommager le distributeur. Contréler
l'intérieur et I'extérieur de la caisse pour estimer les dommages éventuels. Ne pas détruire les matériaux
d’emballage aussi longtemps que le représentant du transporteur ne les a pas examinés.

» Visser les pieds dans les sieéges spécialement prédisposés sur le fond de la machine. Régler les pieds de
facon que I'appareil soit parfaitement horizontal en utilisant un niveau.

»  Ouvrir la porte de la machine et enlever les renforts utilisés pour le transport. lls sont marqués par des
plaques spéciales dans le distributeur.

» Avant de brancher le distributeur, s’assurer que les données de la plaque correspondent a celles
du réseau de distribution électrique et hydrique.

* Il ne doit jamais étre couvert par des draps ou des vétements.

LE FABRICANT DECLINE TOUTE RESPONSABILITE POUR TOUT DOMMAGE
= CAUSE PAR LE NON-RESPECT DES PRECAUTIONS DECRITES DANS CETTE
SECTION.
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3 INSTALLATION =24

Linstallation doit se faire conformément a la réglementation en vigueur, en suivant les
instructions du fabricant et par un personnel qualifié. L’installation doit se faire
conformément aux normes CEIl EN 60335-1 « Sécurité des appareils électroménagers et
analogues ».

Une mauvaise installation peut causer des accidents a des personnes et des choses. Le
fabricant ne pourra en étre tenu pour responsable.

La sécurité électrique de ce distributeur n’est garantie que lorsqu’il est correctement
branché sur un systéme de mise a la terre efficace conformément aux régles de sécurité
en vigueur. Il faut vérifier si ces régles sont respectées et, en cas de doute, demander un
contr6le approfondi par un personnel qualifié.

Le fabricant ne peut étre tenu pour responsable des dommages causés par I'absence
d’un systeme de mise a la terre.

Le distributeur peut étre installé dans des endroits dont la température ambiante est
comprise entre 5 °C et 35 °C, a I'abri des agents atmosphériques et ou I'on n’utilise pas
de jets d’eau pour le nettoyage.

i

L]
jn
.

Min. 3 cm
PR

[

Le distributeur doit étre placé sur une surface (plancher, soupente)

= capable de supporter son poids. Vérifier si la capacité électrique de
l'installation est indiquée pour la puissance maximale du distributeur
indiquée sur la plaque. L’appareil doit étre raccordé a un réseau
d’alimentation muni d’'une mise a la terre conforme aux lois en vigueur.
Il est recommandé d’équiper le réseau d’alimentation électrique du
distributeur d’'un disjoncteur avec une ouverture des contacts d’'au
moins 3 mm. Laisser I'acces libre a la prise une fois que linstallation
est effectuée. Il est interdit d’utiliser des rallonges, des adaptateurs ou
des prises multiples.

En effectuant les liaisons électriques, il faudra aussi tenir compte de
tous les avertissements et indications rapportés jusqu’a présent dans
ce livret.

Pour éviter une surchauffe dangereuse, il est recommandé de dérouler
le cable d’alimentation sur toute sa longueur.

Ne pas obstruer les grilles de ventilation et de dissipation.

Avant d’effectuer toute opération de nettoyage, débrancher I'appareil
du réseau d’alimentation électrique et hydrique comme signalé par les
antécédentes opérations.

Une fois branché, le distributeur doit étre placé contre un mur a une
distance minimale de 5 cm, afin de permettre une bonne ventilation (les

A

AL raccords, etc., font partie de 'encombrement du distributeur). Il ne doit

Description des branchements :

—_

Prise « Schuko »

2. Interrupteur magnétothermique
différentiel

Robinet d’alimentation en eau

4. Tuyau d’alimentation en eau

w

jamais étre couvert par des draps ou des vétements.

Il est possible d’obtenir les meilleures performances de I'appareil avec
une température ambiante entre 10 et 32 degrés. Eviter, par
conséquent, d’installer 'appareil prés de sources de chaleur.

3.1 DESINFECTION ET TRAITEMENT SANITAIRE

Lors de la phase d’installation il est nécessaire d’effectuer un traitement sanitaire complet sur tout le circuit
hydraulique et les parties en contact avec les aliments dans le but d’éliminer toutes traces de bactéries s’étant
éventuellement formées pendant le stockage. Utiliser des produits désinfectants (ex. : détergents chlorés),
méme pour nettoyer lintérieur du distributeur, en respectant scrupuleusement les doses indiquées sur
I'étiquette. Ne pas utiliser de détergents trop agressifs dans la mesure ou ils pourraient endommager certaines
pieces. Le fabricant décline toute responsabilité pour tout dommage résultant d’'une mauvaise utilisation de
ces détergents ou de I'utilisation d’agents toxiques.
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3.2 BRANCHEMENT AU RESEAU ELECTRIQUE

L'utilisation de n’importe quel appareil électrique implique le respect de quelques régles fondamentales.

Notamment :

P20

» Ne pas toucher I'appareil avec les mains ou les pieds mouillés.

* Ne pas utiliser 'appareil si vous avez les pieds nus.

» Ne pas utiliser de rallonges dans les salles de bains ou douches.

* Ne pas tirer le cable d’alimentation pour débrancher I'appareil du réseau d’alimentation
électrique.

» Avant d’effectuer toute opération de nettoyage ou d’entretien, débrancher I'appareil du
réseau d’alimentation électrique en éteignant I'interrupteur de I'installation.

» Toutefois I'appareil est équipé d’interrupteur omnipolaire, qui coupe I'alimentation
électrique quand la porte est ouverte.

» L’alimentation électrique peut étre rétablie en utilisant la clé spéciale, si on doit régler
les fonctions de la machine. Cette opération devra étre effectuée seulement par le
personnel qualifié qui s’occupe de I'entretien.

» Laclé est donnée exclusivement au personnel qualifié du service d’aprés-vente.

» Lorsque la porte est ouverte, la boite a bornes protégée du céble d’alimentation et les
cables qui la relient a I'interrupteur de sécurité de la porte, sont sous tension. Pour
isoler completement le distributeur du réseau électrique, I'unique solution consiste a
débrancher la fiche de l'interrupteur magnétothermique extérieur.

En cas de panne et/ou mauvais fonctionnement de I'appareil, I'éteindre, arréter le robinet de I'eau, en évitant
toute tentative de réparation ou d’intervention directe.

S’adresser exclusivement a une personne professionnellement qualifiée.

La réparation éventuelle des appareils doit uniquement étre effectuée par des centres d’assistance autorisés
en utilisant exclusivement des piéces de rechanges originaux.

Le manque de respect de ces recommandations peut compromettre la sécurité de I'appareil.

3.3 CONNEXION AU RESEAU D’EAU

P20

Ce distributeur devra étre alimenté exclusivement avec de I'eau froide destinée a la
consommation humaine (potable). Les caractéristiques microbiologiques de I'eau
destinée a la consommation humaine sont définies par la directive 98/83/CEE ou sont
conformes aux réglementations fédérales, nationales ou locales applicables. Vérifier si
au point d’entrée d’eau du distributeur :

» Lavaleur du pH est conforme aux lois en vigueur.

» Lavaleur du chlore est inférieure a 100 mg/I.

Si les valeurs constatées ne sont pas conformes, il est nécessaire d’insérer un dispositif
de traitement de I'eau approprié (en respectant les réglementations locales en vigueur).
Au cas ou le distributeur devrait étre alimenté avec une eau dont la dureté est supérieure
a 8°F (4,5 °D), l'application d’'un programme d’entretien spécifique tenant compte de la
valeur de dureté enregistrée s’avere nécessaire pour garantir le bon fonctionnement du
distributeur.
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La pression de service devra étre comprise entre 0,1
et 0,8 MPa. Pour linstallation utiliser exclusivement
les composants fournis avec lappareil, en cas
d’utilisation d’autres composants, n'utiliser que des
composants neufs (qui n‘ont jamais été utilisés
auparavant) et indiqués pour le contact avec I'eau
destinée a la consommation humaine (conformément
aux réglementations locales en vigueur).

Il est nécessaire d’installer un robinet entre le réseau
de distribution d’eau et le tube de chargement du
distributeur, de maniere a pouvoir interrompre le
passage de I'eau en cas de besoin.

Saisir le tube de chargement de I'eau et le brancher
au raccord (% gaz) déja fixé au dos du distributeur en
respectant les modalités prévues.

Visser fermement mais sans trop forcer pour ne pas
risquer d’'endommager les raccords.

3.4 CONNEXION MASTER/SLAVE 22/

Sur la machine MASTER, il est possible de brancher un distributeur SLAVE (SNACK & FOOD). L’opération
se fait au moyen d’un céble série présent dans la machine slave. Le connecteur est accessible a l'arriére de

la machine.

Démonter le dossier, brancher une extrémité du cable série au connecteur J13 indiqué par la fleche.
Remonter le dossier et faire passer le cable série comme indiqué sur la figure.

— *
H O
= [}

Brancher I'autre extrémité du cable
série sur le distributeur slave Snack
& Food Fullview.
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3.5 CONSIGNES POUR L’ INSTALLATION =/

La machine est vendue dépourvue du systeme de paiement, donc tout dommage a la machine, a personnes
ou a choses du a une installation non correcte du systeme de paiement, sont exclusivement a la charge de
celui qui en a effectue linstallation.

Une fois l'installation terminée ne jamais mettre la clé de l'interrupteur de sécurité a
I'intérieur du distributeur. L’installateur doit conserver la clé de verrouillage. La clé de
ﬁ & verrouillage peut étre remise uniquement au personnel qualifié du service d’assistance.
Le personnel qualifié du service d’assistance doit toujours 6ter la clé du distributeur
aprés avoir terminé les opérations qui lui sont réservées dans le présent manuel de
maniére a ce que le personnel qui doit effectuer le chargement ne puisse I'utiliser.

3.6 INACTIVITE

En prévision d’'une longue période d’inactivité du distributeur, il faut prendre les précautions opportunes pour
ne pas créer de situations de danger au moment de sa remise en marche.

En cas de longues périodes d’inactivité, il faut :

» Vider complétement le circuit hydraulique.

» Vider tous les produits contenus dans les récipients.

» Vider complétement le moulin-doseur a café.

» Bien nettoyer la machine et la sécher.

» Lacontriler soigneusement et remplacer les piéces endommagées ou usées.
» Vérifier les serrages des vis et des boulons.

»  Couvrir la machine aprées I'avoir entreposée dans un endroit protégé.

La mise en marche du distributeur automatique doit étre effectuée conformément aux instructions contenues
dans le paragraphe « INSTALLATION » du présent manuel.

3.7 AVERTISSEMENT POUR LA DEMOLITION DE LA MACHINE

Au cas ou la machine serait démontée pour étre définitivement démolie, il est
obligatoire de respecter les lois en vigueur pour la protection de I'environnement. Tous
les matériaux ferreux, en plastique ou autres doivent étre confiés a des dépéts
autorisés.

QY
%

En cas de doute, il est conseillé de demander des informations aux autorités locales responsables de
I'élimination des déchets.
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4 SCHEMA HYDRAULIQUE « EXPRESSO »

) (9 __:/®

INFUT 01-0.2 MPo
¥ ogos

Légende :

électrovannes d’entrée d’eau
air-break

pompe expresso
électrovanne de mélange
chaudiére expresso
électrovanne de distribution
mélangeur

groupe expresso

conteneurs de produits
micro-interrupteur de vidange
récupération des fonds liquides

oSYooNoO RN~

- O
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5 CARACTERISTIQUES TECHNIQUES

Dimensions de la machine

Hauteur H = 1700 mm
Largeur L =530 mm
Profondeur P =580 mm
Profondeur P1=1030 mm
Poids 110 kg

_ . voir plaque
Tension nominale d'identification

voir plaque

Puissance nominale d'identification
Alimentation en eau
d,u réseau (pression MPa0.1-08
d’entrée)

raccord fileté % gaz

Distributeur gobelets et spatules
diamétre de 70 mm 400 gobelets max
spatules (si prévues) 350 max

Niveau de pression

i Inférieur & 70 dB
sonore pondéré « A »

injunil
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Récipient Cloche
75 capsules

Capacité récipients produits

lait (kg) 0,8 non disponible
chocolat (kg) 1,7 non disponible
thé (kg) 2,2 non disponible
sucre (kg) 2,6 non disponible
café soluble (kg) 0,7 non disponible
Café en capsules non disponible Max. 250

La quantité effective pour chaque récipient peut différer des valeurs indiquées en fonction du poids spécifique
des produits qu’ils contiennent.

() Légende :
n.a. = non applicable
n.c. = non conseillé
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6 COMPOSANTS DE LA PORTE

1 Ecran tactile : L’écran affiche toutes les étiquettes produites présentes, la somme totale des monnaies
introduites, le prix de la sélection et tous les messages de fonctionnement. En cas de panne du
distributeur, I’écran affiche I'alarme en cours.

2 Fente d’introduction des piéces de monnaie : elle est utilisée par le client pour insérer la somme
nécessaire pour I'achat du produit.

3 Bouton de remboursement : il permet de débloquer les piéces coincées dans le monnayeur et de les
récupérer dans le bac prévu a cet effet.

4 Récipient de récupération des pieces de monnaie : situé sur la partie inférieure, il est utilisé pour
donner le reste.

5 Portillon de préléevement : il est utilisé par le client pour retirer le produit qu’il a acheté.

6 Serrure de la porte.

1
2
L Edﬂ U
e
=== 8
5 — s
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7 COMPOSANTS INTERNES

Cette partie du manuel est exclusivement adressée au personnel qualifié du service
aprés-vente.

= L’accés a ces zones est réservé uniquement aux personnes ayant une certaine
connaissance et expérience pratique de l'appareil, notamment pour ce qui est de la
sécurité et de I'hygiene.

7.1 INTERRUPTEUR DE PORTE

Un interrupteur de sécurité spécial coupe la tension du systéme électrique du distributeur.
Pour mettre la machine sous tension avec la porte ouverte, il suffit d’'insérer la clé dans la fente.
La fermeture de la porte n’est possible qu’aprés avoir enlevé la clé.

La clé est donnée exclusivement au personnel qualifié du service d’aprés-vente.
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7.2 GROUPE INFUSEUR ﬁ&

Le groupe infuseur permet I'extraction du café des capsules.

N=->0Z2>3mM

Il est entrainé par un motoréducteur (MRGC) qui porte le groupe en deux positions contrélées par deux micro-
interrupteurs :

1) Position groupe ouvert (commutation micro-interrupteur CMSC)
2) Position groupe fermé (commutation micro-interrupteur CMEC)

©

©

Il existe un capteur cellule photoélectrique (CFPC) a son intérieur qui contrdle la présence de la capsule.
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7.3 ELECTROVANNE D’ENTREE D’EAU

L'électrovanne dentrée deau, située a [larriere du
distributeur, est accessible depuis l'intérieur. Elle est munie
d'un dispositif mécanique qui bloque automatiquement
I'entrée de I'eau en cas d’'inconvénients soit a I'électrovanne
soit au circuit hydraulique.

Pour rétablir le fonctionnement normal, agir comme suit :

+  Eteindre la machine & I'aide de linterrupteur général et
débrancher la prise.

* Déposer et décharger le tuyau de trop-plein « A », en
veillant a ce que I'eau ne se répande pas a l'intérieur du
distributeur.

« Fermer le robinet du réseau de distribution d’eau qui se
trouve a I'extérieur du distributeur.

» Desserrer le raccord qui fixe le tuyau d’alimentation en
eau a [Iélectrovanne pour évacuer la pression
résiduelle, puis le resserrer.

* Remonter le tuyau « A » dans son logement, rouvrir le
robinet du réseau d’eau et remettre sous tension.

7.4 CARTE DE CONTROLE.=

Sur la fiche de contrble, positionnée sur la face
arriere du distributeur, il y a l'unité de commande
centrale qui gére toutes les activités de
fonctionnement de la machine et de contréle des
capteurs.

7.5 CHAUDIERE ET AIR-BREAK =4\

La chaudiére a pression a une capacité de 650 cm?
et elle est dotée d’une résistance d’'une puissance
de 1450 W installée a l'intérieur de celle-ci.

Le niveau de chargement de I'eau dans l'air-break
est contrdlé au moyen d’un détecteur de niveau.
Une pompe a vibration est installée entre la
chaudiére et lair-break, elle fournit la quantité
d’eau programmée pour chaque sélection qui est
contrélée par le compteur volumétrique.

7.6  EPURATEUR/ADOUCISSEUR (SI CELA EST PREVU)

Le distributeur est fourni sans épurateur/adoucisseur. Il est indispensable de monter un épurateur /
adoucisseur de capacité appropriée a la consommation du distributeur surtout dans le cas d’eau tres dure.
L’épurateur/adoucisseur (disponible en accessoire) devra étre régénéré périodiquement selon les indications
du fabricant.
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8 MISE EN SERVICE /I@j&

En allumant le distributeur, en introduisant la clé prévue dans I'interrupteur de la porte, la machine effectue un
cycle d’actionnement du groupe café.

8.1 REMPLISSAGE DU CIRCUIT HYDRAULIQUE =&

En introduisant la clé prévue a cet effet dans l'interrupteur de sécurité, le distributeur charge I'eau dans l'air-
break puis dans la chaudiére. Environ 2 minutes sont nécessaires pour atteindre le niveau prévu pour le
fonctionnement. Pour s’assurer que la chaudiére est pleine d’eau, effectuer une série de lavages des solubles
en vérifiant si I'eau qui sort des bras de distribution s’écoule de maniéere réguliere.

Une fois cette opération terminée, éteindre le distributeur en 6tant la clé de l'interrupteur de la porte, brancher
le connecteur d’alimentation de la résistance de la chaudiére, placé sur la carte principale et mis en évidence
sur la figure ci-dessous.

Rallumer et attendre que I'eau atteigne la température minimale de fonctionnement (environ 10 minutes).

Si la température de I'eau de la chaudiere descend sous le seuil de température minimale de fonctionnement,
le distributeur se met momentanément hors service.
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8.2 OUVERTURE/FERMETURE DU TOIT /@

Pour charger les capsules et les poudres, il est
nécessaire d’ouvrir le toit du distributeur. Pour
Pouvrir, il suffit de pousser le toit vers le haut puis
de bloquer le levier en poussant manuellement le
loquet dans son logement (fig. 1). Il faut faire
attention lors du positionnement du loquet dans le
logement du levier pour éviter que le toit ne se
ferme par inadvertance.

Deux positions d’ouverture du toit sont possibles
comme le montrent les images ci-contre.

Pour fermer le toit, relacher manuellement le
loquet du levier et faire glisser le toit vers le bas
en 'accompagnant de la main.
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8.3 CHARGEMENT DES GOBELETS =24\

Utiliser exclusivement des gobelets destinés a la distribution automatique ayant un bord de 70 ou de 73 mm
de diamétre. Pour régler le diametre de passage sur le distributeur de gobelets, actionner le levier « A » tel
que indiqué sur la figure.

Afin d’éviter tout dysfonctionnement du distributeur, avant d’effectuer le chargement des gobelets veiller a ce
gue ces derniers ne soient pas défectueux ou pressés les uns dans les autres.

Eteindre le distributeur en 6tant la clé de I'interrupteur de sécurité de la porte, éter le couvercle du panier et
introduire les gobelets en commengant par la colonne qui se trouve immédiatement & gauche du logement de
sortie du distributeur de gobelets, puis continuer dans le sens antihoraire.

Introduire la clé dans l'interrupteur de sécurité de la porte, le motoréducteur de rotation de la tourelle se mettra
alors a tourner jusqu’a ce que la position des gobelets dans le logement prévu pour la distribution soit correcte.
Si les gobelets utilisés ont un diamétre de 73 mm, Oter les deux réducteurs « C » qui se trouvent dans le
conduit des gobelets.
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8.4 DISTRIBUTEUR DE SPATULES /@

En fonction de la longueur des spatules, déplacer la glissiére mobile « A » en 6tant les vis qui la fixent.
Eliminer le poids du distributeur de spatules et charger les spatules dans le logement prévu en veillant a ce
gu’elles soient toutes en position plate et horizontale. Veiller a ce que aucune spatule ne soit défectueuse
ou avec bavure. Lorsque le chargement est complété reposer le poids sur les spatules.

Pour régler la sortie en fonction de I'épaisseur des spatules utilisées, éter la couverture en appuyant sur le
levier « B » indiqué par la fléche, desserrer la vis « C » et tourner le petit levier « D » jusqu’a atteindre la
position optimale.

. A

o O o|®

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italie - www.illy.com




FAS 400T MPS.M - ISSUE 02 27

8.5 CHARGEMENT DES PRODUITS SOLUBLES /©

Le distributeur automatique doit étre utilisé pour la distribution de boissons, préparées en mélangeant des
produits alimentaires (café instantané, chocolat instantané, sucre, café en capsules, thé instantané, orge
soluble, lait écrémé en poudre granulé) avec de I'eau. Dans ce but, nutiliser que des produits déclarés
appropriés pour la distribution automatique par le fabriquant, dans des récipients ouverts. Les sélections
fournies par le distributeur automatique doivent étre immédiatement consommées et ne peuvent étre
conservées ou recyclées pour une nouvelle utilisation.

Se conformer scrupuleusement aux indications du producteur en ce qui concerne la date de validité de chaque
produit.

Le kit de pieces de rechange fourni contient les étiquettes a appliquer sur chaque récipient sur lesquelles est

indiqué le produit correspondant (Pos.1), la méme indication doit étre appliquée sur la plaque de support des

récipients (Pos.2) afin de garantir le positionnement correct des récipients apres les opérations de chargement.

Au niveau de la nervure supérieure de chaque récipient ou de toute fagon a une distance d’environ 4 cm.

appliquer également I'étiquette « MAX », indiquant que le niveau préconisé pour un bon fonctionnement est

atteint, du bord supérieur.

L’opération de chargement des produits doit étre effectuée de la maniére suivante :

»  Ouvrir la porte du distributeur.

* Soulever le couvercle du récipient a charger (Pos.3).

» Charger le produit en veillant a ne pas dépasser le niveau maximum et en évitant de créer des grumeaux.
Ne pas comprimer la poudre afin d’éviter 'empaquetage.

» Refermer le couvercle.

Pour 6ter complétement le récipient il est nécessaire de :

*  Ouvrir la porte du distributeur.

» Orienter vers le haut le raccord placé devant l'orifice de sortie du récipient.

» Pousser et soulever le récipient sur le devant de maniére a libérer les chevilles de blocage placées sur la
partie avant du récipient.

«  Oter le récipient en le tirant vers 'extérieur.

Quoi qu’il en soit apres avoir versé le produit dans le récipient, replacer ce dernier dans son logement avec le
raccord de distribution dans la position d’origine.

3
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N=>0Z2>3mM

8.6 CHARGEMENT DE CAPSULES 2

Pour charger les capsules, procéder comme suit :

» Soulever le couvercle supérieur de la cloche.

» Verser les capsules.

Pour effectuer I'opération de chargement, il n’est pas nécessaire
d’enlever le bac.

8.7 CONNEXION DU SYSTEME DE PAIEMENT 2 &

La connexion et la déconnexion du monnayeur doivent étre

effectuées lorsque la machine est éteinte.

Le distributeur est congu pour des systéemes de paiement avec

protoc_oles « EXECUTIVE », « MDB » et « BDV ». 4 )

»  Fixer le monnayeur sur le support, en le plagant entre les @I\“ﬁ_}jgi
pivots. Lol W)

»  Brancher les connecteurs du monnayeur a la machine. gff

*  Régler le conduit d’'introduction des piéces de monnaie sur pe i
'entrée du monnayeur.

« Régler les leviers de commande du bouton de
remboursement. ¥ ‘

1

2=

=

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italie - www.illy.com




FAS 400T MPS.M - ISSUE 02 29
9 PROGRAMMATION:= &

ﬁ& Cette partie du manuel est exclusivement adressée au personnel qualifié du service
aprés-vente.

La partie intérieure de la porte est équipée d’'un tableau de commande a trois touches qui ont les fonctions
suivantes :

Wy
\S
y
N=>O0OZ2>3Im

3 Touche Programmation
:j Touche Lavages en séquence
@
e
Touche Ejection gobelet

Pour utiliser le panneau de commande, il est nécessaire d’insérer la clé prévue a cet effet dans I'interrupteur
de sécurité et d’appuyer une seule fois sur la touche de fonction souhaitée.
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Touche Programmation : en appuyant sur ce bouton, la machine entre en mode de programmation
et I'écran tactile affiche le menu principal. A partir de ce menu principal, il est possible d’accéder directement
a certaines données ou a d’autres menus secondaires.

Sortie du mode de programmation.

DA

Affichage de toutes les versions du micrologiciel et du logiciel.

-
30
Do

Sélection de la langue des descriptions dans les menus de programmation et de configuration
de la machine.

Acces au sous-menu pour le réglage des différents parameétres de la machine.

Suppression des erreurs bloquantes et actives.

Affichage et suppression de I'historique des erreurs.

Acces au sous-menu pour le réglage de l'interface logique, de fichiers multimédia, la mise a jour
du moteur.

Affichage des données de vente.

Exportation des données EVA-DTS.

Réinitialisation de la machine.

Mise a jour du logiciel de la carte mere.

P
: L]

Réalisation du test de vente avec distribution des accessoires.

Réalisation du test de vente sans distribution des accessoires.

Réglage des heures pendant lesquelles il faut réduire la luminosité de la tablette a 20 %.

Réglage des différents parametres de programmation de la machine slave (le cas échéant).
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9.1

PARAMETRES DE LA MACHINE

Quitter I'écran et revenir & I'écran précédent.

Réglage de nombreuses options de la machine et activation des kits en option.

Acces au sous-menu de programmation du systeme de paiement.

Réglage des temporisateurs hebdomadaires.

Accés au sous-menu des services de la machine.

QEEBERE

Acceés aux recettes des différentes boissons.

Définition des prix.

Activation ou désactivation des différentes sélections.

*

L]

Programmation de la quantité de sucre par défaut pour chaque catégorie.

€

Choix de la disposition de la machine (modéle).

b

e

Importation et exportation de tous les parameétres de la machine.

\J)

Téléchargement des données EVA-DTS en dialoguant avec les systémes externes (IRDA, etc.)

—_—

o

.

Permet de régler un avis et une alarme lors du dépassement du nombre de capsules.
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&

Emplacement de la machine : position physique de la machine (ex. : adresse)

9.1.1 REGLAGES

Devise : saisir la devise utilisée en entier (ex. : Euro)

Symbole monétaire : c’est le symbole monétaire qui apparaitra a coté des prix et du crédit sur la tablette.
Les symboles gérés sont € (euro) et £ (livre sterling).

Mode de réduction : les types de réduction suivants sont possibles selon I'option sélectionnée sur le menu
déroulant :

» Aucune réduction.

» Réduction par tranches horaires.

» Réduction pour achats avec clé/carte de crédit (possible uniquement en mode MDB).

» Réduction par tranches horaires et pour achats avec clé/carte de crédit (uniguement en mode MDB).
N.B. Afin que la réduction par tranches horaires puisse étre appliquée, il est nécessaire de paramétrer les

valeurs des tranches horaires désirées sur le temporisateur hebdomadaire
Si le systéme cashless, permet I'application de différents tableaux de prix, la select|on du tableau a appliquer
au moment de la vente a lieu automatiquement a travers le protocole de communication entre la machine et
le lecteur (possible uniquement pour les systemes cashless MDB qui prévoient cette option).

Activation du kit autonome : il active ou non la présence du kit autonome. Si la case est cochée, on
détermine la présence éventuelle d’'un réservoir d’eau avec sa pompe, nécessaire au cas ou il ne serait pas
possible de raccorder le distributeur a un réseau de distribution d’eau.

Réglage de retard descente gobelet : permet de régler une période de pause aprés le décrochage du
gobelet. Le paramétre peut étre réglé entre 0 et 50 dixiemes de seconde.

Activation des cellules photoélectriques de détection des gobelets : permet de définir la présence ou non
de la cellule photoélectrique de détection du gobelet.

Configurer alarme 14 (cellules photoélectriques) comme non bloquante : si cette option est activée, en
cas d’Alarme 14 — Alarme 4 — Alarme 23, le distributeur reste en service uniquement en mode « tasse
personnelle ».

Paramétrage remise sans gobelet (executive standard) : cette option permet de définir une réduction en
cas d'utilisation d’une « tasse personnelle » (non valable lorsqu’on utilise le mode PRICE HOLDING).

Paramétrage ligne prix remise sans verre (price holding) : si le protocole Executive Price Holding est
utilisé, il est possible de saisir un décalage sur la ligne de prix valable pour toutes les sélections ou les prix
avec la réduction pour « tasse personnelle » seront saisis

Activation eau chaude gratuite : lorsque cette case est cochée la sélection éventuelle d’eau chaude gratuite
uniquement est activée.

Activation pré-infusion : (modéles expresso) il est possible d’activer la pré-infusion dans la préparation des
boissons avec café expresso.

Paramétrage intervalle prélavage groupe expresso (min) : (modeles expresso) : permet de définir le temps
de prélavage du groupe expresso, mixeur lait et mixeur café Instant_1 entre 0 minutes (exclusion du prélavage)
et 60 minutes.

Paramétrage quantité eau de prélavage groupe expresso : (modéles expresso) : permet de définir la
quantité d’eau nécessaire pour le prélavage du groupe expresso. Elle peut varier entre 0 et 50 cmd.

Activation prélavage mixeur lait : permet d’activer le prélavage du mixeur dans lequel est envoyé le lait.
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Activation prélavage mixeur café instant_1 : permet d’'activer le prélavage du mixeur dans lequel est
envoyé le café Instant_1.

Activation des prélavages avec bras produit en position de distribution : active les prélavages lait/café
instant_1 avec les bras produit en position de distribution.
L’activation de cette option comporte une augmentation du temps de distribution en cas de prélavage.

Activation becs verseurs en position de distribution a la fin du prélavage : si 'option précédente n’a pas
été activée, cette option offre la possibilité d’activer un mouvement complet des bras produit pour éliminer des
tubes le résidu d’eau. L’activation de cette option comporte une augmentation du temps de distribution en cas
de prélavage.

Activation fonction anti-calcaire (lavages mixeur) : en plus des lavages temporisés (voir ), cette
option permet d’activer un lavage temporisé supplémentaire pour un nettoyage plus approfondi et pour réduire
la formation de calcaire sur les électrovannes.

Ce lavage peut étre réglé pour chaque mixeur : il dure le temps réglé sur la barre « paramétrage temps
mixeur # » et il est réalisé lorsque le temps de pause est expiré aprés la derniere utilisation réglable sur les
barres « Paramétrage intervalle mixeur # »

Activation du lavage avec les becs verseurs en position de distribution : lorsque cette option est activée,
les lavages automatiques et séquentiels sont effectués avec les becs verseurs en position de distribution

Configuration alarme 10 (time out distribution café) comme non bloquante : permet de définir la
possibilité d’activer ou de désactiver le blocage de toutes les sélections expresso en cas d’alarme 10. Si la
configuration est non bloquante, I'erreur sera toutefois enregistrée.

Configuration alarme 17 (time out distribution solubles) comme non bloquante : permet de définir la
possibilité d’activer ou de désactiver le blocage de toutes les sélections expresso et solubles en cas
d’'alarme 17. Si la configuration est non bloquante, I'erreur sera toutefois enregistrée.

Paramétrage mouture instantanée : Fonction non disponible sur ce modeéle.
Activation mouture automatique : Fonction non disponible sur ce modéle.
Activation du groupe expresso XL : Fonction non disponible sur ce modéle.

Paramétrage retard arrét colonne gobelets : ce paramétre régle le retard pour 'arrét de la colonne des
gobelets, lequel permet I'alignement précis du tube avec le trou de sortie. Le retard est calculé a partir du
moment ou le micro-interrupteur qui enregistre la présence des gobelets commute. Valeur par défaut 12
dixiemes de seconde. Elle peut varier entre 5 et 30.

Paramétrage retard rentrée becs verseurs : regle le retard de la rentrée des becs verseurs a la fin de la
distribution. La valeur par défaut est 50 dixi€mes de seconde et elle peut varier entre 20 et 70.

Paramétrage température chaudiére : ce paramétre permet de régler la température de fonctionnement de
la chaudiére. La valeur préétablie est 95 °C, et elle peut varier entre 70 °C et 120 °C.

Delta température chaudiére : représente le différentiel de température, c’est-a-dire que cette valeur sera
ajoutée a la température de fonctionnement de la chaudiére qui compense la perte de chaleur de la boisson
sélectionnée, due a la dispersion de l'installation de distribution, aprés une période d’inactivité. La valeur
préétablie de ce parametre est +15 °C.

Remarque : la somme de ces valeurs ne peut pas dépasser 120 °C.

Activer le slave : cette commande active la connexion master/slave. Il est possible de brancher une machine

snack slave. Lorsque la case de I'écran du menu principal a été cochée, I’ic()ne Slave s’affiche,

permettant d’accéder aux divers réglages de la machine slave connectée.
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SYSTEMES DE PAIEMENT

9.1.2.1 PROTOCOLE

——

Sortie
==

Exit
Systéme de paiement

Mono/multivente

. Il blogue la machine si le systéme de paiement est hors service.

. Activation du moteur du rendeur de monnaie

. Activation du micro-interrupteur d’introduction de monnaie

Intervalle du cycle du moteur du rendeur de monnaie

Systéme de paiement : il est possible de choisir le type et le mode de fonctionnement du monnayeur. Le
parametre peut prendre les valeurs suivantes :

+  EXECUTIVE avec les prix gérés dans la machine

. EXECUTIVE PRICE HOLDING (c’est-a-dire avec les prix programmeés dans le monnayeur), dans ce

cas les prix_programmés en utilisant I'icbne Prix doivent étre les mémes que ceux programmés

dans le monnayeur. Il est également possible de régler le paramétre sur « Price-Display ». S’il est activé,
le distributeur utilisera exclusivement les informations sur la valeur des prix provenant du systeme de
paiement,

+ BDV
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+ MDB

Mono/multivente : il est possible de choisir si le distributeur fonctionne en mode monovente, et pour tout
paiement en espéces, la somme excédant le prix est rendue. Si ceci n’est pas possible cette somme s’ajoute
au total des excédents encaissés. Vice-versa, si le mode multivente est sélectionné, aprés la vente la
somme excédant le prix est réaffichée et elle peut étre récupérée en agissant sur le bouton « restitution de
monnaie », ou bien réutilisée pour un nouvel achat.

Programmation signal systéme de paiement hors service : il est possible de choisir si bloquer ou non le
distributeur en cas de systeme de paiement hors service

Activation du moteur du rendeur de monnaie : NON PRESENT
Micro-interrupteur d’introduction des piéces de monnaie : NON PRESENT

Intervalle du cycle du moteur du rendeur de monnaie : NON PRESENT

N=->0Z2>3mM
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9.1.2.2 REGLAGES
En activant cette icone, tous les réglages relatifs au type de protocole sélectionné seront disponibles :

EXECUTIVE :

Crédit maximal : il est possible de régler le crédit maximal accepté par le monnayeur : si cette valeur est
dépassée, I'acceptation d’autres pieces de monnaie est interdite

EXECUTIVE PRICE-HOLDING :
&

Lire prix Saisie lignes prix

9000

. Price display

. Activation de la présélection élection

Délai d’expiration de présélection

Lecture tableau prix par le systeme de paiement

Dimension tableau prix

. Lire prix Cashless

Saisie lignes prix : permet de saisir et de modifier les lignes de prix.

Crédit maximal : il est possible de régler le crédit maximal accepté par le monnayeur : si cette valeur est
dépassée, I'acceptation d’autres pieces de monnaie est interdite

Price-display : Si elle est activée, le distributeur utilisera exclusivement les informations sur la valeur des prix
provenant du systéme de paiement, c’est-a-dire qu’il ne sera pas nécessaire de remplir les tableaux des prix
mais il suffira de régler uniquement les lignes de prix.

Activer présélection : Si cette fonction est activée, il est possible d’effectuer une sélection en introduisant le
crédit aprés avoir sélectionné le produit. Dans le délai d’expiration de présélection, il faut indiquer le délai
en secondes pour insérer le crédit
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Dimension tableau prix : En outre, pour les monnayeurs prévus, il est possible d’activer la lecture des prix
du monnayeur et ensuite I'exportation du tableau sera effectuée en mode automatique. Dans ce cas, il est
possible de régler la dimension du tableau a télécharger. Si I'option Lire les prix cashless est activée, le
tableau cashless est également chargé.

BDV

Crédit maximal

Monnaie maximale

. Price display

Niveau de pieces de monnaie pour montant exact

Equation montant exact

- Activation du lecteur de carte de crédit

Inhibition piéces

Interdiction de pieces de monnaie montant exact

Crédit maximal : il est possible de régler le crédit maximal accepté par le monnayeur : si cette valeur est
dépassée, I'acceptation d’autres piéces de monnaie est interdite

Monnaie maximale : cette fonction n’est active qu’en mode multivente. Si la valeur du crédit a récupérer aprés
une vende est supérieur a la valeur programmée sur cette ligne, le rendu de monnaie est interdit. On devra
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donc effectuer d’autres achats afin que le crédit a récupérer soit inférieur a la valeur programmeée. Le levier
de récupération de la monnaie permettra d’obtenir la monnaie.

Il est ensuite possible d’activer ou non la fonction Price-display. Si elle est activée, le distributeur utilisera
exclusivement les informations sur la valeur des prix provenant du systéeme de paiement

Niveau de piéces de monnaie pour montant exact : On peut programmer une valeur de 0 a 15 qui
représente le nombre des pieces de monnaie a ajouter au niveau minimum prédéterminé du contenu des
tubes rendeurs, afin de quitter la condition de « montant exact ».

Equation montant exact :
Elle représente la combinaison des états de tubes vides pour que soit activé le message du montant exact.
Voici une liste des combinaisons possibles :

0=Aou(BetQ) 1=AetBetC 2 =seulementAe B
3=Aet(BoulQ) 4 = seulement A 5 = seulement Aou B
6=AouBouC 7 = seulement A et C 8 = seulement Aou C
9 = seulement B et C 10 = seulement B 11 = seulement B ou C
12 = seulement C

Activation du lecteur de carte de crédit : en cochant sur la case, il est possible d’activer le fonctionnement
du lecteur de carte de crédit

N

I. @g- |

L’icone Interdiction de piéces de monnaie permet de bloquer I'acceptation de certaines piéces de
monnaie par le monnayeur.

pild

BikR

L’icone Interdiction de piéces de monnaie montant exact permet de bloquer I'acceptation de
certaines piéces quand la monnaie disponible pour le rendu n’est plus suffisante, c’est-a-dire quand le
message « Insérer uniquement le montant exact » s’affiche.
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MDB

Crédit maximum en espéeces

Crédit maximum Cashless

Monnaie maximale

. Maintien de crédit en exces

Sortie

. Obligation d’achat avant la récupération de l'argent

Niveau minimum de tubes de monnayeur

. Lecteur de billets désactivé en condition de montant exact

n Lecteur de billets désactivé en condition de montant exact

B Inhiber affichage du crédit Cashless

—
L
5
Niveau de
monnaie

&)

Activation de pieces
de monnaie

2

Activation de pieces Activation de billets
de monnaie de banque

Tableau piéces Remplissage de
tubes

Activer piéces de
monnaie-montant
exact

Crédit maximum en espéces : il est possible de régler le crédit maximum accepté par le monnayeur en cas
d’achat en espeéces : si cette valeur est dépassée, I'acceptation d’autres pieces/billets est interdite.

Crédit maximum cashless : il est possible de programmer le crédit maximum accepté par le monnayeur en

cas d’achat avec clé/carte.

Monnaie maximale : il s’agit de la quantité maximale de monnaie pouvant étre restituée ; la valeur par défaut

est de 1000, la valeur max. est de 9000.
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Maintien de crédit en excés : en cochant cette case, I'option de maintien du crédit en exces (overpay) est
activée pendant une période indéfinie a disposition de I'utilisateur.

Obligation d’achat avant la récupération de I'argent : en cochant sur cette case, le client est obligé
d’acheter le produit avant d’obtenir la monnaie, ceci pour empécher de utiliser le monnayeur comme changeur.
Si la vente a raté, alors on peut récupérer 'argent.

Niveau minimum des tubes : Il s’agit du nombre de piéces de monnaie (spécifique pour chaque monnayeur)
qui doit rester a l'intérieur de chaque tube, afin de garantir le bon fonctionnement du systeme de distribution.
(Pour programmer la valeur correcte du parametre en question voir la notice d’instructions relative au
monnayeur). Si a chaque tube on a associé une valeur différente, il faudra programmer la valeur maximum
parmi celles déclarées. La programmation de ce parameétre est fondamentale pour garantir la correcte gestion
comptable du distributeur.

N.B. L’inventaire des tubes (icbne ) qui se trouve a l'intérieur du Remplissage de tubes s’arrétera
lorsque le contenu de chaque tube atteindra la valeur réglée dans le Niveau minimum des tubes. Pour vider
complétement les tubes, utiliser les boutons de distribution sur le monnayeur.

Activation de I’acceptation de billets en condition de montant exact : en cochant sur cette case, en
condition de montant exact, le lecteur de billets est interdit.

Mise a jour du monnayeur du contenu des tubes rendeurs de monnaie : cette commande permet de
choisir si utiliser les compteurs concernant le contenu des tubes rendeurs récupération monnaie du monnayeur
ou tout simplement les compteurs a l'intérieur de la machine. En cochant sur la case, chaque fois qu’on
exécute un power-up les compteurs internes a la machine sont mis a jour selon les valeurs envoyées par le
monnayeur.

Interdiction d’affichage de crédit cashless : cette commande permet de désactiver ou d’activer I'affichage
du crédit provenant du dispositif cashless MDB (lecteur de clé ou de carte). En cochant sur cette case, le crédit
correspondant du dispositif cashless n’est pas affiché.

Niveau de pieéces de monnaie pour montant exact : Par cette commande on programme - pour
chaque tube de la monnaie - le numéro de pieces de monnaie au-dessous duquel la condition de manque de
pieces de monnaie résulte réelle. La valeur programmée doit considérer le niveau minimum de piéces de
monnaie dans les tubes, autrement dit, cette valeur devra étre supérieure au niveau minimum (exemple : si le
Niveau minimum des tubes est réglé a 5, les valeurs réglées dans cette commande doivent avoir comme
valeur minimale 6). Les tubes qu’on ne souhaite pas inclure dans cette condition doivent étre programmés a
0.

Quand le contenu de n’importe quel tube concerné par cette condition descend au-dessous de la valeur
programmeée, le message signalant le manque de piéces de monnaie s’affichera.

UActivation de piéces de monnaie : permet d’activer ou désactiver I'acceptation de certaines piéces
de monnaie par le monnayeur.

Activation de billets de banque : permet d’activer ou désactiver I'acceptation de certains billets par
le lecteur.

uActivation de pieces de monnaie pour montant exact: cette commande permet d’activer
I'acceptation de certaines piéces quand la monnaie disponible pour le rendu n’est plus suffisante, c’est-a-dire
quand le message « Insérer uniguement le montant exact » s’affiche.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italie - www.illy.com



FAS 400T MPS.M - ISSUE 02 41

Activation de rejet : active pour chaque billet de banque la fonction « Escrow » (rejet).

Gl (@&

—/Tableau piéces : il est possible de créer un tableau en associant la valeur des piéces de monnaie et
des numéros identifiant les pieces de monnaie lorsqu’il y a un sélecteur au lieu d’'un monnayeur. (Ex. : associer
une piece de 1 euro a Piéce 3 ou piéce de 50 centiemes a Piece 4).

.S

Remplissage de tubes

P N — -
[T { N (4 I/_.j ) (l\ '/_J X
K W% Y \] W 45

T T2 T3 T4 TS5 T6

Exit

N=->0Z2>3mM

€122

En introduisant les pieces dans les tubes, le diagramme correspondant de la colonne (T1 = tube 1) se mettra
a jour en montrant le nombre de pieces introduites au-dessus de celui-ci.

N
| g

Pour vider le tube, cliquer sur l'icone correspondant au tube souhaité.
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w
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9.1.2.3 —7 SATISPAY

Dans ce menu, il est possible d’entrer le code regu de Satispay pour activer la plate-forme de paiement et
d’effectuer les opérations de test pour en vérifier le bon fonctionnement.

Entrer les prix Satispay des boissons dans le tableau de prix n° 3.

Une fois les vérifications terminées pour rendre le systéme opérationnel, il est nécessaire d’entrer dans le

il

menu Panneau de commande -> Personnalisation de I’interface et d’activer Satispay.
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Inhibition sélections

Le sous-menu des temporisateurs journaliers permet de définir quatre options différentes :

1. Economie d'énergie
2. Réductions par tranches horaires

3. Inhibition sélections
4. Lavages

Temporisateur de
lavages

Réduction par tranches

Il est possible de définir trois intervalles de temps différents pour I'activation et la désactivation de chaque
option et d’appliquer des intervalles spécifiques pour chaque jour de la semaine ou d’appliquer les mémes

intervalles pour tous les jours en sélectionnant I'option correspondante dans le menu déroulant.

S

Sortie

. Activer

Jour

Lunedi

Time format: HHMM

Intervalle 1

2400

Intervalle 2

2400
Intervalle 3

2400

Timer Risparmio energetico

2400

2400

2400
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&

9.1.4 RECETTES

Cette icone permet d’accéder aux différentes sélections disponibles et de modifier les recettes des boissons :
quantité, temps, présence ou non de spatule ou du sucre.
Un exemple de la fenétre affichée pour la modification d’'une sélection est présenté ci-dessous.

ll permetde Il permet de distribuer la
Il permet de distribuer la boisson boisson compléte sans )
modifier le compléte avec gobelet, spatule et Il permet d'effectuer un test
nom des gobelet, spatule et sucre. de distribution de la poudre
inarédients sucre. du soluble pour en vérifier la
pc?ur chaque quantité effective distribuée.
récipient.
Cliquer sur I'imags de la boiss\n pour ouvrirzre fenétr, es
— G ) T : Il permet
E Ay ! 8 d’effectuer un
test de
Sortie Ingrédients Test Test n°® Test s .
accessoires accessoires solubles (,jIStI’Ibutlon de
l'eau du
Capp-choc Expresso SO|Up|?.pOUI’
en vérifier la
quantité
effective
distribuée.

Quantité de sucre par défaut

Valeur de mélange de I'eau (0.9)

Activation sucre

v
v

Activation palettes

Lait

E

Chocolat

15

Impulsions café expresso

60

Click to add an ingredient

Click to add an ingredient

différentes icbnes chargées, il est possible de choisir celle souhaitée pour représenter la boisson sélectionnée.
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La machine prévoit déja une base de données d’icones préchargées ; si I'on veut charger une nouvelle icone
absente, utiliser I'outil « Mytouchmanager »

Quantité de sucre par défaut : temps de fonctionnement du motoréducteur pour la distribution de la quantité
de sucre par défaut. Réglable en dixiemes de seconde (10 dixiémes =1 s).

Valeur eau de mélange : quantité d’eau froide, provenant directement de I'air-break, a mélanger avec la
boisson pour optimiser sa température dans le gobelet. Les valeurs disponibles sont comprises entre 0 (aucun
mélange) et 9 (mélange maximum).

Activation sucre : permet d’activer ou non le débit de sucre dans la recette sélectionnée

Activation spatule : permet d’activer ou non la fourniture de la spatule dans la recette sélectionnée

Faire défiler vers le bas pour ajouter successivement (de haut en bas) jusqu’a 10 ingrédients (méme répétés

plusieurs fois) qui feront partie de la recette. Cliquer sur « cliquer pour ajouter un ingrédient » pour ouvrir la
page de configuration de I'ingrédient choisi et régler les différents parameétres :

Ingrédient

[ingredient]

Quantité d’eau (impulsions : café expresso / dsec : solubles)

Quantité de poudre (dsec)

Nombre d’étapes

Temps d’aspiration du mixeur (0..99 dsec)

Temps de retard de |'eau (dsec)
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Quantité d’eau : dans le cas d’'un café expresso, saisir le nombre d'impulsions mesurées par le compteur
volumétrique proportionnellement & la quantité d’eau distribuée pendant I'infusion du café en capsules. Dans
le cas d’un soluble, saisir les dixiemes de seconde pendant lesquels la pompe reste allumée pour la réalisation
du soluble.

Ingrédient : il permet de sélectionner I'ingrédient a ajouter sur la liste définie précédemment avec I’icéne@
Ingrédients

Quantité de poudre : temps de fonctionnement du motoréducteur pour la distribution de la poudre du soluble.
Réglable en dixiémes de seconde (10 dixiemes =1 s).

Etapes poudre : il permet de régler la quantité de phases pour distribuer la poudre. C’est-a-dire alterner des
phases de distribution de poudre et des pauses. En mode automatique le systeme divise proportionnellement
les phases.

Durée d’aspiration du mixeur : temps de fonctionnement du mixeur apres la distribution pour aspirer les
vapeurs résiduelles ; valeur programmable min. 0, max. 100 en dixiemes de seconde (10 dixiemes = 1 s).

Une fois les différents ingrédients et leurs réglages définis et sauvegardés, ils seront affichés sur I'écran
principal de la recette :

Click to add an ingredient

La poudre est représentée graphiquement avec une barre marron, I'eau avec une barre bleu clair.
Si des étapes de distribution de poudre sont réglés, celles-ci seront affichées avec des barres séparées
uniformément par des espaces.
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SERVICES

Sélectionner cette icdne pour ouvrir la fenétre des services.

Cliquer sur les icdnes pour exécuter directement la fonction décrite au-dessous de celles-ci.
Certaines icones permettent d’accéder a des fenétres avec des fonctions particuliéres.

Certaines icones sont sélectionnables uniquement dans des modéles déterminés de machine.

|
Etat des entrées :

Micro-interrupteur du doseur 1
Micro-interrupteur de présence du groupe café
Micro-interrupteur de groupe fermé

Micro-interrupteur de groupe ouvert

Micro-interrupteur des becs verseurs

Micro-interrupteur de distribution de gobelets

Micro-interrupteur de présence de gobelets

Micro-interrupteur du distributeur de spatules
Cellule photoélectrique des gobelets
Micro-interrupteur du niveau de déchets

Micro-interrupteur du doseur 2

Micro-interrupteur air break

Ce service affiche sur I'écran I'état des entrées : point noir, condition de micro-interrupteur ouvert ; point rouge,
micro-interrupteur fermé.
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s

Services capsules

Sortie Charaement capsule

o W

Fermeture groupe infuseur Ouverture groupe Lavage groupe infuseur
infuseur

Systéme capsules occupé '

N=>0Z2>3mM

Commande au systéme capsules envoyée avec succes

-
Commande au systéme capsules échouée “
-

La carte du systéme de capsules a été remise a zéro.

Capsule préchargée

Bouton 2 carte systéme capsules enfoncé

Bouton carte systeme capsules enfoncé

Groupe infuseur capsules fermé

Groupe infuseur capsules ouvert

Etat cellule photoélectrique de préchargement

Etat cellule photoélectrique groupe infuseur capsules

Cliquer sur les icones pour exécuter directement la fonction décrite au-dessous de celles-ci.
Il est possible de vérifier directement les états du systéme de capsules en contrélant la couleur du point
correspondant.
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PRIX

Sélectionner I'icone des prix pour ouvrir la fenétre avec les catégories de produits.
Sélectionner la catégorie pour ouvrir la liste de boissons de la catégorie. Il est possible de sélectionner ici la
boisson de laquelle I'on veut modifier le prix.

Prix 1 : prix total

Prix 2 : prix réduit selon le mode de réduction défini dans Réglages.

Prix 3 : prix concernant le troisieme tableau de prix (uniquement sur MDB ou paiements électroniques)

A
/

9.1.7 L_J ACTIVATION SELECTIONS

Cette fonction permet d’activer ou de désactiver les étiquettes des boissons qui seront ensuite affichées ou
non sur la fenétre de sélection de I'utilisateur.

Il est donc possible, en cas d’'absence d'un produit & charger (ex. le chargeur a fini un soluble pendant ses
opérations), de désactiver I'affichage des étiquettes correspondant & ce produit et ensuite de ne pas permettre
a l'utilisateur final de sélectionner ces boissons.

En outre, lorsqu’on veut changer un produit par un autre (ex, orge au lieu de ginseng), si le nouveau produit
présente un nombre de sélections inférieur au produit précédent, il faudra désactiver les étiquettes superflues.

1

+1® ’
9.1.8 U SUCRE PAR DEFAUT

En sélectionnant I'icéne de sucre par défaut, I'écran avec les catégories de produits s’ouvre.
En sélectionnant la catégorie, on peut paramétrer la quantité de sucre par défaut qui sera affichée sur la
fenétre de sélection pour I'utilisateur.
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i LAYOUT MACHINE

9.1.9

Cliquer sur I’icéneB pour sélectionner la disposition souhaitée (par disposition, on entend la
configuration physique de la machine : ex.: nombre de mixeurs, mono ou double bac, etc.) (voir les
TABLEAUX DE CONFIGURATION DU MODELE DE MACHINE/DISPOSITION INTERNE).

2D

+
Cliquer sur l'icéne 07) pour sélectionner le capteur de flux utilisé (& 1,8mm o & 1,2mm). En changeant ce
parameétre, il n’est pas nécessaire de modifier la valeur des impulsions dans les recettes ou dans le clonage
de la machine, dans la mesure ou les paramétres seront recalculés automatiguement sur la base du capteur
de flux sélectionné.

9.1.10 CLONAGE

Cette icne permet d’'importer et d’exporter les parametres de programmation de la machine (c’est-a-dire, la
« configuration ») a I'aide d’une clé USB.
Insérer la clé dans le port USB indiqué par I'étiquette « USB- All applications ».

Remarque : la méme opération peut également étre effectuée a I'aide de l'icone Mise a jour de la

configurationdans le sous-menu E'Panneau de commande qui présuppose toutefois que le fichier soit

présent dans la mémoire locale de |a tablette ou dans FAS Cloud.
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9.1.11 AUDIT

((_:\ ™

Sorti Sauve
. Active la télémétrie de tiers

. Active I'envoi d’événements

Type de protocole

Protocol DDCMP(EVA-DTS)

N=->0Z2>3mM

Port de connexion

RS232 Port

Vitesse de connexion

2400 bit/s

Adresse périphérique

«  Vitesse négociée

Code numérique d’identification de la machine

Numéro de série

00000001

La carte de controle est dotée d’une prise RS232. Le connecteur I/O est connecteur sub-D méle 9 pbles
dans lequel sont utilisées les broches suivantes :

- Broche 2 VMC Tx - Broche 3 VMC Rx - Broche 5 Terre - Broche 7 CTS

Active la télémétrie de tiers : active la télémétrie de tierces parties reliées au port série. Dans le cas contraire,
la télémétrie par wifi sera active avec FAS cloud.

Active I’envoi d’événements : utiliser cette option pour envoyer en télémétrie également les événements de
la machine.
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Protocole d’Audit : En sélectionnant EVA-DTS DDCMP dans le menu, la machine communique avec le
réseau externe via linterface infrarouge 082925 (interface IRDA) ou via la connexion physique sur le
connecteur 9 pbles a réceptacle, conformément au protocole EVA-DTS vers.6.0.

Si la commande est réglée sur DEX UCS, la machine communique avec I'extérieur via le protocole DEX UCS.

Port de connexion : la machine propose le choix du type de connexion : interface a infrarouges (SORTIE
IRDA) ou sortie par cable sur le connecteur 9 pbles a réceptacle (SORTIE RS232).

Vitesse de connexion : ensuite, c’est le choix de la vitesse de transmission qui est proposé ; la vitesse doit
étre cohérente avec la configuration de la carte 082925 dans le cas d’une connexion infrarouge (voir les
instructions correspondantes). Le choix s’effectue en parcourant les différentes options de vitesse dans le
menu déroulant

Adresse périphérique : la machine demande de saisir I'adresse du périphérique : saisir la valeur souhaitée

Vitesse négociée : active la possibilité de négociation de la vitesse entre la machine et le terminal (option
valable uniqguement pour le branchement via céble)

Asset number et Serial number : codes numériques d’identification de la machine qui figureront également
dans les fichiers d’audit.
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9.2

/ PANNEAU DE COMMANDE

Quitter I'écran et revenir a I'écran précédent

Mise a jour du type d’'interface

Mise a jour de la personnalisation

Mise a jour multimédia

Mise a jour du moteur

Mise a jour de la configuration

Parameétres d’identification

Réinitialisation du moteur

Ne pas utiliser

Réglage de la date et de 'heure

Accés aux réglages de la tablette

-
.

Copie des fichiers depuis une clé USB

4

h

Vérification de la connexion et lecture du diagnostic en cas de connexion absente

&

-
g
LY

Il permet de régler certaines fonctions supplémentaires : vidéo a écran complet, mot de passe
d’entrée en programmation, etc

B

Il permet de modifier les descriptions directement sur la tablette.
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9.2.1 MISE A JOUR DU TYPE D’INTERFACE

INTERFACE : Identification d’'une interface du point de vue graphique (couleurs, disposition, style des boutons,
etc.) et du point de vue de la logique de fonctionnement (catégories/sélections, clavier alphanumérique,
sélection par icbnes, succession des pages pour arriver a la sélection du produit).

Apres avoir réglé le code correct de l'interface a l'intérieur des parametres d’identification , on utilise
cette icbne pour mettre a jour le type d’interface.

La mise a jour peut étre effectuée a distance ' (si la tablette est connectée a Internet) ou localement

=

e /. Dans ce dernier cas, le fichier correspondant a I'interface doit étre téléversé préalablement dans la
tablette au moyen d’une clé USB.
La mise a jour a distance est complétement automatique : la tablette se connecte au serveur correspondant,
elle télécharge le fichier et elle installe et lance I'exécution de l'interface.
Le fichier correspondant a l'interface est un fichier compressé (extension .zip) dont le nom est formé par une
séquence alphanumérique de 20 caracteres max. (ex. : INTERFACCIA00000003.zip). Pour téléverser ce
fichier dans la tablette apres I'avoir copié sur une clé USB, agir comme suit :
Insérer la clé dans le port USB indiqué par I'étiquette « USB- All applications ».

Sélectionner l'icbne « Copier USB vers local » E Une fenétre de dialogue s’ouvrira permettant de

sélectionner le fichier souhaité de la clé USB qui automatiquement sera copié dans la tablette. A la fin de la

copie, sélectionner I'icone « A partir du local »I pour mettre a jour I'interface.
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9.2.2 MISE A JOUR DE LA PERSONNALISATION

PERSONNALISATION : Pour une interface donnée, il est possible de « personnaliser » les éléments
modifiables contenus dans linterface.

Par exemple :

Combien et quelles langues sont utilisées dans une interface.

Quels et combien de catégories/sélections sont disponibles dans une machine du chaud.

Définition de la base de données de produits et liste d’ingrédients correspondante.

i o
Apres avoir réglé le « code de personnalisation » correct a I'intérieur des parametres d’identification

on utilise cette icone pour mettre a jour la personnalisation.

({(l}))
La mise a jour peut étre effectuée a distance (si la tablette est connectée a Internet) ou localement

=

/. Dans ce dernier cas, le fichier correspondant a la personnalisation doit étre téléversé préalablement
dans la tablette au moyen d’une clé USB.
La mise a jour a distance est complétement automatique : la tablette se connecte au serveur correspondant,
elle télécharge le fichier et elle installe et lance I'exécution de linterface mise a jour avec la nouvelle
personnalisation.
Le fichier correspondant a la personnalisation de l'interface est un fichier compressé (extension .zip) dont le
nom est formé par une séquence alphanumérique de 20 caracteres max. (ex. : PERSONALIZZA000002.zip).
Pour téléverser ce fichier dans la tablette apres I'avoir copié sur une clé USB, agir comme suit :
Insérer la clé dans le port USB indiqué par I'étiquette « USB- All applications ».

e |

Sélectionner I'icone « Copier USB vers local » ¥ . Une fenétre de dialogue s’ouvrira permettant de
sélectionner le fichier souhaité de la clé USB qui automatiquement sera copié dans la tablette. A la fin de la

= -

copie, sélectionner l'icdne « A partir du local » pour mettre a jour la personnalisation.
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9.2.3 MISE A JOUR MULTIMEDIA

MULTIMEDIA : Identification de la « collection » multimédia particuliére utilisée par la machine (série de vidéo,
images).

. - o~
Apres avoir réglé le « code multimédia » correct a I'intérieur des parametres d’identification , on utilise

cette icone pour mettre a jour la collection multimédia.

La mise a jour peut étre effectuée a distance

=

= . Dans ce dernier cas, le fichier correspondant aux contenus multimédias doit étre téléversé
préalablement dans la tablette au moyen d’'une clé USB.
La mise a jour a distance est complétement automatique : la tablette se connecte au serveur correspondant,
elle télécharge le fichier et elle installe et lance I'exécution de l'interface mise a jour avec les nouveaux
contenus multimédias.
Le fichier correspondant aux contenus multimédias est un fichier compressé (extension .zip) dont le nom est
formé par une séquence alphanumérique de 20 caractéres max. (ex. : MEDIA000002.zip). Pour téléverser ce
fichier dans la tablette apres I'avoir copié sur une clé USB, agir comme suit :
Insérer la clé dans le port USB indiqué par I'étiquette « USB- All applications ».

(si la tablette est connectée a Internet) ou localement

Sélectionner l'icbne « Copier USB vers local » E Une fenétre de dialogue s’ouvrira permettant de

sélectionner le fichier souhaité de la clé USB qui automatiquement sera copié dans la tablette. A la fin de la

copie, sélectionner l'icéne « A partir du local » L pour mettre a jour les contenus multimédias.
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9.24 . MISE A JOUR DE LA CONFIGURATION

CONFIGURATION : Identifie 'ensemble de parameétres de la machine tels que recettes, température de la
chaudiére, prélavages, présence ou non de kit, etc.

Apres avoir réglé le « code CONFIGURATION » correct a I'intérieur des parametres d’identification

on utilise cette icone pour mettre a jour la configuration.

La mise a jour peut étre effectuée a distance

=

= . Dans ce dernier cas, le fichier correspondant a la configuration doit étre téléversé préalablement dans
la tablette au moyen d’une clé USB.
La mise a jour a distance est complétement automatique : la tablette se connecte au serveur correspondant,
elle télécharge le fichier et elle installe et lance I'exécution de la configuration mise a jour.
Le fichier correspondant a la configuration est un fichier compressé (extension .zip) dont le nom est formé par
une séquence alphanumérique de 20 caractéres max. (ex. : CONFIG0004.zip). Pour téléverser ce fichier dans
la tablette aprés I'avoir copié sur une clé USB, agir comme suit :
Insérer la clé dans le port USB indiqué par I'étiquette « USB- All applications ».

(si la tablette est connectée a Internet) ou localement

Sélectionner l'icbne « Copier USB vers local » E Une fenétre de dialogue s’ouvrira permettant de

sélectionner le fichier souhaité de la clé USB qui automatiquement sera copié dans la tablette. A la fin de la

copie, sélectionner l'icéne « A partir du local » L pour mettre a jour les contenus multimédias.
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PARAMETRES D’IDENTIFICATION

(=)
A

Id machine
Indiguer le numéro de matricule présent sur I'étiquette Fas

00000000

Nom du client

CUSTOMERXXX

Password

password

Modele de machine

FAS400MPSM

Nom de la configuration

HOTMACHINE

Nom de l'interface

HOTMACHINEG
Nom de la personnalisation

HOTMACHINE

Nom du multimédia

HOTMACHINE

Server

net3.fas.it

Groupe

Emplacement

Utilisateur

defaultuser
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ID machine : code d’identification du dispositif (saisir le numéro de série indiqué sur I'étiquette FAS)
Client : saisir le code client que I'on utilise pour accéder au site de télémétrie
Modeéle : Modéle de machine (en lecture seule)

Ensuite, il est possible de saisir les noms d’interface, de configuration, de personnalisation et multimédia
(c’est-a-dire, les noms qui ont été attribués aux fichiers. Zip que I'on veut télécharger dans la machine)

Serveur : adresse du site de télémétrie (lecture seule)
Groupe : identifie 'appartenance a un groupe de machines déterminé (ex. : machines 2eme étage)
Emplacement de la machine : position physique de la machine (ex. : adresse)

Utilisateur : ne pas modifier les données par défaut

9.2.6 / PERSONNALISATION DE L'INTERFACE

Vidéo a écran complet : il permet de régler ou non la vidéo de présentation (sur I'écran d’accueil) a écran
complet.

Ingrédients généraux : il active la possibilité de saisir une image contenant les ingrédients généraux au-
dessous des catégories.

Activation écran services rapides : il active I'affichage d’un écran contenant certaines fonctions rapides
qui se présente lors de 'ouverture de la porte sans devoir accéder au menu programmation.

CLICK HERE TO EXIT

OPZIONI

RESET ERRORS

COFFEE CAKE FULL BOX RESET

e

Mot de passe d’accés a la programmation : il est possible d’activer le besoin de saisir un mot de passe pour
accéder au menu de programmation. Le mot de passe est fixe et non pas réglable.
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Désactivation page de standby : permet de désactiver ou non la page de présentation initiale.

Visualisation de la barre de distribution du produit (%) : permet de visualiser également le pourcentage
de progression pour 'achévement de la boisson pendant la sélection.

Active I'affichage du compteur de battues : permet d’afficher le compteur de battues en modalité « porte
ouverte ».

Visualisation grcode selection : permet d’effectuer les sélections sans contact. Pour activer cette fonction,
il est nécessaire d'installer le kit de lecteur de grcode.

Activation de Satispay : permet d’activer la plate-forme Satispay. Pour rendre le systéme opérationnel, il faut
insérer la Keyld dans le menu Satispay.

9.2.7 MODIFICATION DES DESCRIPTIONS

Il permet la modification des descriptions des catégories et des sélections directement sur la tablette sans
utiliser I'outil spécifique.
Attention : en utilisant cette procédure les modifications ne seront pas copiées pendant un éventuel clonage.

9.3 DONNEES DE VENTE

Quitter I'écran et revenir a I'écran précédent

Acceés a I'affichage des totaux correspondant aux transactions effectuées a partir de
l'initialisation du distributeur

Acces a I'affichage des totaux correspondant aux transactions effectuées, mais a la différence
des valeurs affichées avec l'icone précédente, ils peuvent étre remis a zéro

Affichage des données de vente pour chaque sélection

Remise a zéro des données de vente a travers la saisie d’'un code d’acces.
CODE : 1221

@B
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9.4 EXPORTATION DE DONNEES EVA-DTS
Cette commande permet d’exporter les données EVA-DTS sur une clé USB

Remarque : Utiliser le port USB indiqué avec I'étiquette « USB- All applications ».

N=->0Z2>3mM

9.5 / MISE A JOUR DE LA CARTE MERE
Mise a jour du logiciel de la carte mere

Remarque : Utiliser le port USB indiqué avec I'étiquette « USB- Firmware up-date only!!! ».
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10 REGLAGES ET AJUSTEMENTS

ﬁ & Cette partie du manuel est exclusivement adressée au personnel qualifié du service
aprés-vente.

10.1 REGLAGE DES BOISSONS SOLUBLES

Le réglage du temps d’ouverture des électrovannes et les variations de quantité en grammes des produits
solubles peuvent étre effectués en paramétrant les valeurs désirées en phase de programmation a la section :

« RECETTES » .

10.2 REGLAGE DU CAFE EXPRESSO
Le réglage de la quantité d’eau peut étre effectué en réglant la quantité souhaitée d’'impulsions du compteur

volumétrique lors de la programmation sous la rubrique « RECETTES » .
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11 REGLEMENTATIONS SANITAIRES ET D’HYGIENE

Conformément aux réglementations sanitaires et d’hygiene en vigueur, au moment de linstallation du
distributeur et au moins une fois par semaine, il faut effectuer un nettoyage minutieux et un traitement sanitaire
sur toutes les parties destinées a étre mises en contact avec des substances alimentaires, a savoir :

» Groupes de mélange et tubes de distribution des produits
» Becs verseurs

» Conteneurs de produits

»  Station de gobelets

» Distributeur de sucre

Oter les parties susmentionnées et les laver soigneusement avec des produits détergents, en se conformant
aux instructions présentes sur I'étiquette du produit utilisé.

Tout éventuel reste de détergent, désinfectant, aliments, doit étre éliminé avec une éponge humide avant la
mise en service du distributeur. Rincer abondamment pour éliminer tout éventuel reste de solution utilisée.
Ne pas laver le distributeur avec des jets d’eau directs et/ou a haute pression.

12 MAINTENANCE

Cette partie du manuel est exclusivement adressée au personnel préposé a I'entretien
ordinaire et extraordinaire.
Lorsque la porte est ouverte, la boite a bornes protégée du céble d’alimentation et les
cables qui la relient a I'interrupteur de sécurité de la porte, sont sous tension. Pour isoler
ﬁ & compléetement le distributeur du réseau électrique, l'unique solution consiste a
débrancher la prise de l'interrupteur magnétothermique extérieur. Par conséquent, toutes
les opérations qui requiérent que le distributeur soit sous tension avec la porte ouverte,
doivent étre effectuées exclusivement par un personnel qualifié et informé des risques
spécifiques que comporte une pareille condition.

121 INSTRUCTIONS GENERALES

Afin d’assurer un fonctionnement optimal du distributeur dans le temps, celui-ci doit étre entretenu
périodiquement.

Ce chapitre est consacré aux opérations d’entretien et a leurs intervalles qui doivent cependant étre considérés
comme indicatifs car ils dépendent de différents facteurs tels que la dureté de I'eau, le type de produits utilisés,
les conditions climatiques et en particulier 'humidité, etc.

Ce chapitre ne décrit pas toutes les opérations requises de maniére exhaustive.

Toutes les opérations de nettoyage doivent étre faites aprés avoir coupé l'alimentation électrique du
distributeur.

Il ne faut jamais utiliser des jets d’eau directs et/ou a haute pression pour laver le distributeur.

Afin d’éviter les risques d’oxydation ou d’agression chimique en général, les surfaces en acier inoxydable et
peintes doivent rester propres.
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12.2 ENTRETIEN ORDINAIRE 2°

A CHAQUE CHARGEMENT, il est nécessaire de :

Nettoyer et laver soigneusement avec des produits détergents les groupes de mélange des boissons
solubles (réf. 1), les becs verseurs (réf. 2), et la station de gobelets (réf. 3), en les essuyant avant de les
replacer dans leur logement.

Vider et laver le récipient des déchets liquides (pos.4) et remplacer le sac des marcs.

Nettoyer le distributeur en général.

Oter les parties susmentionnées et les laver soigneusement avec des produits

détergents, en se conformant aux instructions présentes sur I'étiquette du produit utilisé.

= Tout éventuel reste de détergent, désinfectant, aliments, doit étre éliminé avec une
éponge humide avant la mise en service du distributeur. Rincer abondamment pour

éliminer tout éventuel reste de solution utilisée.

Ne pas laver le distributeur avec des jets d’eau directs et/ou a haute pression.
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12.3 ENTRETIEN EXTRAORDINAIRE PERIODIQUE

ﬁ & Cette partie du manuel est exclusivement adressée au personnel qualifié du service aprés-
vente.

TOUTES LES 2000 DISTRIBUTIONS il faut :

» Vérifier I'état d’'usure des garnitures des groupes de mélange.

» Vérifier la quantité/qualité des boissons.

» Nettoyer les photocellules de présence de capsule du groupe infuseur.
Lubrifier les piéces mobiles du groupe infuseur (guides et articulations).

MENSUELLEMENT
» Désinfecter toutes les parties en contact avec les aliments.
» Aspirer les éventuels dépbts de poussiére présents a I'intérieur du distributeur a I'aide d’'un aspirateur.

TOUS LES SIX MOIS, il faut :
» S’assurer, surtout si le distributeur est dépourvu d’'un épurateur, qu’il n’y ait pas d’incrustations calcaires
surtout dans la chaudiére des solubles, sinon il faut les enlever.

TOUS LES ANS, il faut :
» Remplacer les pieces en plastique des groupes de mélange.
» Remplacer les tubes de distribution des boissons.
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12.4 PROCEDURE DE DECHARGEMENT DE L’EAU DE L’AIR-BREAK ET DE LA CHAUDIERE

Cette partie du manuel est exclusivement adressée au personnel qualifié du service

ﬁ & aprés-vente.
Ces activités doivent étre effectuées par un personnel expert dans ces appareils, étant
donné qu’il s’agit de sécurité et d’hygiéne.

La procédure de déchargement de I'eau de la chaudiére a pour but principal la préparation du distributeur pour
le transport ou le stockage, en toute sécurité. En effet, I'élimination des restes d’eau permet le transport sans
risques de renversement sur les parties électriques et évite tous éventuels dangers de congélation de la
chaudiere.

La procédure a suivre est la suivante :

1. Ouvrir la porte et insérer la clé dans l'interrupteur de sécurité.
2. Accéder a la modalité de programmation.

3. Sélectionner I’icéne@ pour entrer en mode services.

4. Sélectionner I’icc“)ne@ Vidange airbreak pour lancer la procédure de vidange de l'air break.

Le chargement d’eau dans I'air-break et la résistance de la chaudiére sont alors inhibés automatiquement.
Un cycle de lavage du groupe café démarre, son but est de vider I'air-break et de refroidir la chaudiére.

5. Ouvrir le panneau support du groupe expresso, pour accéder a la chaudiéere a pression.
6. Attention : la température extérieure de la chaudiére pourrait étre élevée. Danger de brilure !
7. Dévisser le raccord d’arrivée d’eau et bter le tube qui se trouve dans la partie inférieure de la chaudiére.

8. Insérer un tube en matériel plastique a la place du tube sur le raccord et préparer un récipient pour
récupérer I'eau qui sera évacuée de la chaudiére.

9. Sélectionner toujours a l'intérieur du menu Services I’icéneQ Vidange chaudiére pour lancer la
procédure de vidange de la chaudiére.

Remarque
Préter une attention particuliére aux parties électriques qui se trouvent a proximité de la chaudiére. Le récipient
destiné a la récupération de I'eau doit étre placé a une certaine distance des piéces électriques.

«  Oter la clé de mise en marche du distributeur. Oter le tube appliqué au joint de la chaudiére expresso.
Remonter le raccord. Nettoyer le distributeur et faire sécher toute éventuelle trace d’eau s’étant formée
durant la procédure. Refermer le panneau de support du groupe expresso. Fermer la machine.

«  Alafin de I'opération, débrancher le connecteur JP111 d’alimentation de la chaudiére.

Au cas ou il serait nécessaire de remettre I'appareil en marche, suivre les instructions de la section « MISE

EN SERVICE ».
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13 ERREURS 22

P

Cette partie du manuel est exclusivement adressée au personnel qualifié du service
apres-vente.

Le distributeur est en mesure de relever certains mauvais fonctionnements.

Cliquer sur I’icéne(_'] Historique des erreurs pour afficher ensuite I'éventuelle liste présente et éliminer

[_]
toutes les conditions d’alarme en sélectionnant I'icéne Réinitialisation historique des erreurs.

—a N
Pour vérifier I'état des entrées, entrer dans le menu Etat des entrées@ situé dans le menu Parameétres

& (&)
de la machine -> Services .

Pour vérifier la bonne communication entre la carte de puissance et la carte du groupe de capsules et I'état
des entrées du chargeur et du groupe infuseur, entrer dans le menu Services du systéme de capsules

e | 3 2
; ‘ & =
sous le menu Parameétres de la machine -> Services \ .

Remarque : Pour toutes les erreurs inférieures au n° 100, se référer au manuel Snack & Food.

des capsules de café
plein

maximum de capsules de
café programmé dans le
menu « Réglages ->
Parameétres de la machine -
> capsules épuisées »

o MESSAGE SOuUsS ,
N D’ERREUR CODE CAUSE DE L’ERREUR SOLUTION
101 | Bac de récupération Une fois atteint le nombre Vider le bac de récupération des capsules et

réinitialiser I'alarme ou mettre a zéro le
nombre de capsules dans le menu
« capsules épuisées ».

Saisir 0 dans la rubrique « alarme capsules
épuisées » pour que cette alarme ne se
déclenche pas.

change colonne, trois
distributions sont encore
disponibles)

102 | Niveau de déchets Niveau maximum de Vider le bac a déchets
déchets liquides atteint Vérifier si le micro-interrupteur de niveau de
déchets commute correctement
103 | Manque d’eau Alimentation hydrique Vérifier l'ouverture correcte du robinet
manquante extérieur
Vérifier si le tube de chargement eau ne
présente pas un étranglement
Vérifier le bon fonctionnement de
I'électrovanne d’entrée d’eau
1 Anomalie circuit hydraulique Vérifier les fuites éventuelles dans le circuit
(fuite possible) hydraulique
Vérifier le bon fonctionnement du micro air-
break
104 | Vide Gobelets Vide gobelets (En cours de Charger les gobelets

Vérifier que le micro présence gobelets
(CPB) commute correctement.

Vérifier le bon fonctionnement du
motoréducteur change colonne (MC).
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o MESSAGE SOuUs ,
N D’ERREUR CODE CAUSE DE L’ERREUR SOLUTION
105 | Erreur mouvement 1 Les becs verseurs ne Eliminer I'éventuelle présence d’obstacles.
becs verseurs parviennent pas a Eliminer I'éventuelle présence de saleté a
compléter le cycle de I'intérieur de I'ensemble
réinitialisation lors du Vérifier si le micro-interrupteur des becs
redémarrage de la machine. verseurs (CDB) commute correctement
2 Commutation du micro- Vérifier le bon fonctionnement du
interrupteur erronée lorsque motoréducteur de mouvement des becs
la position de distribution verseurs (MTBC)
est atteinte
3 Les becs verseurs ne
peuvent pas atteindre la
position de distribution
4 Les becs verseurs ne
peuvent pas revenir a la
position d’origine
5 Commutation incorrecte du
micro-interrupteur lors du
retour & la position d’origine
106 | Distributeur de 1 Le dispositif est resté Eliminer 'éventuelle présence de sucre
sucre/spatules bloqué dans la position dans le distributeur
d’origine Vérifier si le micro-interrupteur du
2 Le dispositif s'est activé mais distributeur de spatules (CDZP)
n'est pas en mesure de commute correctement
revenir  la position d'origine Vérifier le bon fonctionnement du
3 Commutation incorrecte du motoréducteur de sucre de palettes
micro-interrupteur pendant (MTZP)
le mouvement
110 | Timeout distribution Le compteur volumétrique L’électrovanne de café ne s’ouvre pas ou
(sélections avec ne détecte pas le débit est encrassée
café expresso) d'eau au début de la Vérifier le bon fonctionnement de la pompe
sélection d'un café expresso aeau
Vérifier qu'il n'y a pas de tuyaux bouchés
dans le circuit hydraulique.
Veérifier le compteur volumétrique
114 | Erreur distribution Gobelet non détecté Vérifier le montage correct de la cellule
Gobelet avec Cellule photoélectrique et du catadioptre.
Photoélectrique Veérifier si lentrée de la cellule
photoélectrique de gobelets commute
correctement
115 | Sonde de La machine détecte une Vérifier la sonde.
température. anomalie de la température Vérifier si le thermostat de sécurité de la
dans la chaudiére chaudiére ne s'est pas déclenché
116 | Erreur de 39 Une absence de Veérifier le cable de branchement
communication communication avec le Vérifier le bon fonctionnement des cartes
slave Snack & Food a été master et slave
détectée
117 | Timeout distribution 1 Le compteur volumétrique L’électrovanne indiquée par le sous-code
(sélections avec 2 n'a pas détecté I'eau ne s’ouvre pas
boissons solubles) 3 passant dans une sélection Vérifier le bon fonctionnement de la pompe
4 soluble aeau
Vérifier qu'il n'y a pas de tuyaux bouchés
dans le circuit hydraulique.
Veérifier le compteur volumétrique
118 | Erreur sur micro- Lors d’'une distribution Vérifier si le micro-interrupteur air-break
interrupteur air break aucune demande d’eau commute correctement ou si le flotteur
n’est faite. n’est pas blogué
119 | Micro-interrupteur de Le moteur de décrochage Vérifier si le micro-interrupteur de distribution
distribution de gobelet de gobelet n’a pas terminé de gobelets (CMB) commute régulierement
la rotation Vérifier le bon fonctionnement du
motoréducteur de décrochage de gobelets
(MS).
130 | Systéeme de paiement Systéeme de paiement débranché, non

hors service.

alimenté ou défectueux
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o MESSAGE SOuUs ;

N D’ERREUR CODE CAUSE DE L’ERREUR SOLUTION

131 | Timeout exécution La durée maximale Réglage des paramétres de recette
boisson d'exécution d'une boisson a incorrect

été dépassée Vérifier le bon fonctionnement du systeme
de paiement
Vérifier qu'il n'y a pas de tuyaux bouchés
dans le circuit hydraulique.

134 | Capsule non ouverte Le compteur volumétrique Vérifier le bon fonctionnement du groupe

ne détecte pas I'écoulement d'infusion.

de I'eau pendant la Dans le cas d'une capsule défectueuse,
distribution du café aucune action n'est nécessaire car l'erreur
expresso (par ex. : capsule se réinitialise d'elle-méme.

qui ne s'ouvre pas)

135 | Groupe infuseur 3 Absorption de courant Vérifier s’il y a des capsules coincées.
(mouvement anormale du moteur de Vérifier le bon fonctionnement du moteur
d'ouverture) linfuseur lors de du groupe infuseur.

'ouverture Vérifier le fonctionnement du micro-
4 Le groupe infuseur ne interrupteur du groupe infuseur

peut pas atteindre la

position ouverte

137 | Groupe infuseur 3 Absorption de courant Vérifier s’il y a des capsules coincées.
(mouvement de anormale du moteur de Vérifier le bon fonctionnement du moteur
fermeture) linfuseur lors de la du groupe infuseur.

fermeture Verifier le fonctionnement du micro-
interrupteur du groupe infuseur
4 Le groupe infuseur ne
peut pas atteindre la
position fermée
138 | Chargeur de 1 Absorption anormale du Vérifier s’il y a des capsules coincées.
capsules chargeur de capsules Vérifier le bon fonctionnement du
> Le chargeur ne parvient mf)t.e.ur dH chargeur de capSL‘JIe”s. N
pas a terminer la rotation Vérifier s |I.y a dgs capsules a l'intérieur
pour le chargement du condwt qui porte la capsule au
groupe infuseur.
5 Absence de charge

(suite a une précharge
correcte)

139 | Capsules épuisées

Chargeur de capsules
complétement vide

Charger les capsules.

140 | Capsule non
chargée

Suite a l'erreur A38/5, le
chargeur apres diverses
tentatives n’arrive toujours
pas a charger la capsule
dans l'infuseur

Vérifier s’il y a des capsules coincées
dans le chargeur.

143 | Photocellule du
groupe infuseur

Photocellule du groupe
infuseur défectueuse

Nettoyer les photocellules du groupe
infuseur

Vérifier s’il y a des capsules coincées a
l'intérieur du groupe infuseur.
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TABLEAUX POUR LA CONFIGURATION DU MODELE DE MACHINE/DISPOSITION INTERNE () BL AN

Etant donné qu'il ne peut y avoir une correspondance exacte entre les noms des sélections pour chaque nation
et les étiquettes, les descriptions sont données a titre indicatif.

| LAYOUT 1
— =
o 8 ks AR
5 2 S |8 |2 >
3 o) 2l lslle
13) O % “©
o =
~_ ¢ ¢ ¢
S S S
Recettes activées par défaut (layout 1)
1 Café expresso court 9 Café instant 1 court
2 Café expresso long 10 Café instant 1 long
3 Café expresso double 11 Café instant 1 créme
4 Café expresso macchiato 12 Cappuccino instant 1
5 Cappuccino expresso 13 Capp-choc instant 1
6 Capp-choc expresso 14 Mocaccino instant 1
7 Latte Macchiato expresso 15 Latte Macchiato instant 1
8 Marocchino
16  Chocolat fort 20 Thé au citron
17  Chocolat 21 Gobelet
18  Chocolat au lait 22 Eau chaude
19 Lait
Autres recettes disponibles
De 23 a 44 Jolly (utilisables pour n‘importe quelle nouvelle recette supplémentaire)
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1 PREAMBULO

Este manual ha sido redactado para el modelo mas completo: por consiguiente, es
= posible encontrar descripciones o explicaciones que no correspondan a la propia
maquina.

La presente documentacion es parte integrante de la maquina y, por lo tanto, debe acompafar toda
transferencia de propiedad o traslado de empresa, para permitir la consulta por parte de varios
operadores.

Antes de proceder a la instalacion y al uso del distribuidor, es necesario leer el contenido de este manual, ya
que contiene informacion importante con respecto a la seguridad de la instalacion, las normas de empleo y
las operaciones de mantenimiento.

La instalacion y las posteriores operaciones de mantenimiento deben ser llevadas a cabo solo por personal
cualificado, a cargo del servicio de asistencia y/o mantenimiento.

El distribuidor debera destinarse solo al uso para el cual ha sido expresamente creado. Cualquier otro
uso debe considerarse inadecuado.

1.1 PLACA DE IDENTIDAD

Cada maquina estard identificada por un especifico nimero de serie, colocado en la placa de identidad que
se encuentra en el interior de la maquina. La placa es la Unica reconocida por el fabricante como identificativa
de la maquina y contiene todos los datos que consienten al fabricante proporcionar informaciones técnicas de
cualquier tipo y facilitar la gestién de los repuestos. No estropear o eliminar los soportes necesarios para la
identificacion del producto ni los adhesivos de seguridad.

[

1.2 EN CASO DE AVERIA

En la mayoria de los casos, muchos de los inconvenientes técnicos pueden solucionarse con pequefas
intervenciones, por lo que le recomendamos que lea atentamente este manual antes de llamar al Servicio de
Asistencia. En el caso de anomalias o fallos de funcionamiento que no se pueden resolver, el usuario puede
dirigirse al referente de la zona o al distribuidor:

illycaffé S.p.A.:

- Via Flavia 110 - 34147 Trieste - ltalia - www.illy.com
- Via Monti 30 - 20020 Robecchetto con Induno - Italia - Tel 0331876796

Todas las consultas inherentes al distribuidor deberan tener como referencia el nUmero de serie de la
placa.
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1.3  GARANTIA

La Firma garantiza sus propios distribuidores automaticos y responde por los defectos mecanicos de
construccion durante un periodo de: consultar las condiciones generales de venta. Dafios provocados por un
uso incorrecto de la maquina, como por ej. un voltaje diferente del prescrito, uso de monedas defectuosas,
limpiezas omitidas, etc. no estan cubiertas por la garantia. Cualquier intervencion técnica debida a un uso
indebido correra integramente a cargo del usuario

1.4 GUIA PARA LA CONSULTA

SIMBOLO SIGNIFICADO COMENTARIO

/i\ PELIGRO Indica un peligro con riesgo, incluso mortal.

Indica una advertencia o una nota sobre las funciones
claves o sobre informacién util.

Prestar la maxima atencion a los bloques de texto
indicados por este simbolo.

= ADVERTENCIA Se requiere al personal autorizado para el
mantenimiento de medir los valores de medicion, de
controlar las sefalizaciones, comprobar la correcta
posicién de los elementos de la maquina, etc. antes de
proceder a un determinado comando u operacion.

Se entiende como mantenimiento ordinario: 1a recarga,
el cobro y la limpieza de las zonas a contacto con los

ﬁ ACTIVIDAD/MANTENIMIENTO
alimentos.

ORDINARIO

Se entiende como mantenimiento extraordinario: las
actividades de mantenimiento mas o menos complejas
ﬁ & ACTIVIDAD/MANTENIMIENTO | (mecanicas, eléctricas, etc.) en situaciones

EXTRAORDINARIO particulares o acordadas con el usuario y no
consideradas en la actividad de mantenimiento
ordinaria.

RECICLAJE Obl|gator|o eliminar los materiales respetando el medio
ambiente.

Poner especial atencion a los textos marcados en negrita, con una letra mas grande o subrayada, ya que se
refieren a operaciones o informaciones de mayor importancia.

Los esquemas eléctricos que se adjuntan son de uso exclusivo de personal técnico especializado autorizado
por el fabricante para llevar a cabo tareas de mantenimiento y control extraordinarios.

A partir de ahora en el manual, al referirse a la maquina con el término «delante» o «anterior» se entiende el
lado de la puerta, mientras que con el término «detras» o «posterior» se entiende el lado opuesto; los términos
«derecha» e «izquierda» se refieren al operador situado en el lado anterior de la maquina y situado en esa
direccion.

Para toda operacién que deba efectuarse en la maquina, debe tomarse como referencia el nivel de
capacitacién descrito a continuacion para determinar el personal que puede desarrollarla.

Personal sin competencias especificas, capaz de llevar a cabo sélo operaciones de
Usuario final compra y retirada del producto, mediante el uso de los mandos a la vista de la
maquina, o bien siguiendo las instrucciones de la pantalla

Personal capaz de llevar a cabo las tareas de las categorias precedentes y, ademas,

trabajar segun las instrucciones sefialadas con los dos simbolos ﬁ& incluidas
en este manual. En algunos casos, los técnicos especializados deben poder trabajar
incluso con las protecciones excluidas, por tanto en condiciones de seguridad
precarias. De todos modos, todas las operaciones con 6rganos en movimiento y/o
en presencia de tensién deben desarrollarse en casos excepcionales y sélo si es
efectivamente imposible trabajar en condiciones de seguridad adecuadas. Se
deberia admitir el acceso a estas zonas Unica y exclusivamente a personas que
conocieran y que tuvieran experiencia practica de este aparato, sobre todo por lo
que se refiere a la seguridad y a Ia higiene.

Operador encargado
del mantenimiento
ordinario

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italia - www.illy.com
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1.5 SEGURIDAD

&

Este aparato puede ser utilizado por ninos mayores de 8
anos y por personas con capacidades fisicas, sensoriales
0 mentales reducidas, o con experiencia y conocimientos
insuficientes, siempre que sean supervisados o instruidos
sobre como usar el aparato de manera segura y sobre los
peligros que conlleva.

El uso de accesorios 0 componentes no originales puede
comprometer la seguridad de la maquina. Fas no se
asume ninguna responsabilidad por el empleo de piezas
O accesorios no originales, y se considera eximida de
cualquier dano directo o indirecto que pudiera derivar de
tal comportamiento. La variedad de productos similares
en comercio impide a Fas comprobar dichos
componentes. Atencidn: el uso de partes y recambios no
originales puede anular la garantia que cubre la maquina.

La fabricacion y el analisis de la seguridad del
distribuidor automatico tienen como referencia las
normas vigentes.

El cable de alimentacion es de tipo con clavija no
separable. La eventual sustitucion del cable de
conexion debe ser realizada exclusivamente por
personal cualificado del servicio técnico.

Cualquier intervencion que difiera del mantenimiento
ordinario se debe realizar con la clavija de
alimentacion no enchufada.

Es obligatorio usar prendas de vestir adecuadas como se
ha previsto en este manual y por las leyes vigentes en el
Pais en el que se utiliza la maquina; De todas formas, se
deben evitar prendas largas o amplias, cinturones, anillos
y cadenas los cabellos si son largos deben recogerse en
un gorro adecuado.
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Esta terminantemente prohibido hacer funcionar la
maquina con las protecciones fijas y/o moviles
desmontadas y con los dispositivos de seguridad
excluidos.

Esta absolutamente prohibido sacar o menoscabar los
dispositivos de seguridad.

No realizar ningun mantenimiento o regulacién en la
maquina sin haber leido o comprendido el contenido de
este manual.

Las operaciones de regulacidon con los sistemas de
seguridad reducidos o parcialmente excluidos, deben
efectuarlas una persona sola y, durante su desarrollo
debe prohibirse el acceso a la maquina a personas no
autorizadas; si es posible, debe mantenerse abierta sélo
& una proteccion cada vez.

Después de haber efectuado una operacion de regulacion
o de mantenimiento con los sistemas de seguridad
reducidos, hay que restablecer lo antes posible el estado
de la maquina con todas las protecciones activas.

El escrupuloso respeto de las operaciones de
mantenimiento periddicas indicadas en este manual es
necesario para trabajar en condiciones de seguridad y
para mantener eficiente la maquina.

Comprobar el buen estado de las etiquetas de seguridad
y estudiar su significado: son necesarias para evitar
accidentes; si estan deterioradas, perdidas o pertenecen
a componentes sustituidos, se deben reemplazar con
otras solicitadas a la Casa Fabricante colocandolas en su
posicidn exacta como se indica en este manual
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Recuerde que un operador prudente y en buenas
condiciones psicofisicas es la mejor seguridad contra
cualquier accidente.

Esta totalmente prohibido utilizar los esquemas
eléctricos para realizar modificaciones en la
maquina.
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Emplear una cantidad de operarios diferente o con
cualificacién inferior a la requerida, podria poner en
peligro la seguridad del personal que se encuentra
trabajando o en las cercanias de la maquina.

En caso de incendio no deben usarse chorros de agua
contra la maquina porque podrian provocar
cortocircuitos con consiguientes accidentes incluso
mortales para las personas presentes.

Empujar la maquina accionando el interruptor general y
quitar el enchufe antes de iniciar las operaciones de
limpieza. No lavar el distribuidor con chorros de agua
directos y/o a alta presion.

>

No sumergir la caja recaudadora en el agua,
NO usar solventes o esponjas metalicas,
NO usar lubricantes en aerosol

b=

No almacenar sustancias explosivas como botes de
aerosol con un propelente inflamable en este aparato

Este aparato esta destinado a utilizarse en aplicaciones
domeésticas y similares, como por ejemplo:

- areas de cocina para el personal en tiendas, oficinas y
otros lugares de trabajo;

- turismo rural y clientes de los hoteles, moteles y otros
ambientes de tipo residencial;

- ambientes tipo bed and breakfast;

- catering y aplicaciones similares, no minoristas.

El aparato debe estar conectado a una red de
alimentacion provista de puesta a tierra, conforme a
las legislaciones vigentes. Se recomienda tener en
cuenta que la red de alimentacion eléctrica del
distribuidor debera estar dotada de un dispositivo de
desconexion con apertura de los contactos por lo
menos de 3 mm. El enchufe sera de facil acceso con
la instalacion terminada. No esta admitido el uso de
prolongadores, adaptadores ni tomas multiples.
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& ATENCION: Cuando coloque el aparato, comprobar
que el cable de alimentacion no esté atascado o
danado
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2 ADVERTENCIAS GENERALES

//@& Esta seccion del manual esta dirigida exclusivamente al personal cualificado del
servicio de asistencia.

Antes de conectar el distribuidor a la instalacion hidraulica y eléctrica, se recomienda:

» Leer atentamente las advertencias que incluye este manual ya que proporcionan datos importantes
respecto a la seguridad de la instalacion.

» Conservar cuidadosamente este manual para posteriores consultas.

« Esta maquina ha sido fabricada para ser instalada en ambientes cerrados. Por tanto esta prohibida
la instalacion del distribuidor en el exterior.

» Elfabricante no puede ser considerado responsable de los posibles dafios causados por usos impropios,
errbneos e irracionales.

» Después de retirar el embalaje, asegurarse de la integridad de la maquina. En caso de duda no usar la
maquina, no intentar ningun tipo de intervencién y dirigirse directamente al vendedor.

» Los elementos del embalaje (bolsas de plastico, poliestirol expandido, clavos, madera, etc.) no deben ser
dejados al alcance de los nifios debido a su potencial peligrosidad.

21 USO DEL DISTRIBUIDOR AUTOMATICO

El distribuidor automatico esta destinado a la distribucion de bebidas preparadas mezclando productos
alimenticios con agua (café soluble, chocolate soluble, azicar, café en capsulas, té soluble, cebada soluble,
leche descremada en polvo granular). Utilizar para dicho fin productos declarados idéneos para la distribucion
automatica por el fabricante y contenidos en recipientes abiertos. Las selecciones distribuidas por la maquina
serdn consumidas inmediatamente y no podran ser conservadas ni recicladas para ser utilizadas
seguidamente.

Atenerse escrupulosamente a las indicaciones del fabricante por lo que concierne la fecha de caducidad de
cada producto.

2.2 TRANSPORTE Y ALMACENAJE

Para no provocar danos en el distribuidor, las maniobras de carga y descarga deben efectuarse con especial
cuidado.

Las operaciones de carga/descarga deben efectuarse levantando el distribuidor con una carretilla elevadora
manual o motorizada, situando las horquillas en la parte inferior del palé.

El desplazamiento por trechos cortos, por ejemplo, en el interior de un establecimiento o de una oficina, puede
efectuarse sin la utilizacién del palé, con el maximo cuidado para no dafar el distribuidor. Sin embargo,
siempre esta prohibido:

* Inclinar el distribuidor;

» Arrastrar el distribuidor con sogas o similares;

» Levantar el distribuidor con tomas de fuerza laterales;

» Levantar el distribuidor con cualquier embrague o soga;
» Sacudir o traquetear el distribuidor y su embalaje.

En lo que respecta al almacenaje de las maquinas, es conveniente que el ambiente de conservacion sea bien
seco, con temperaturas comprendidas entre 1° + 40° C.

Cubrir la maquina tras haberla situado en un ambiente protegido y evitar movimientos o golpes accidentales.
Se prohibe superponer varias maquinas embaladas. Es necesario mantener la posicion vertical indicada por
las flechas en el embalaje.
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2.3 DESEMBALAJE =2

Acuérdese de sacar los componentes del embalaje o las partes colocadas dentro
= del distribuidor automatico que podrian impedir el correcto funcionamiento de la
maquina.

Los materiales del embalaje deberan sacarse con atencién para no danar el distribuidor; inspeccionar el
interior y el exterior de la caja para comprobar la presencia de eventuales dafios. No destruir los materiales
de embalaje hasta que el representante de la empresa de transportes no los haya examinado.
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» Colocar y atornillar los pies de la base de la maquina. Utilizando un nivel ajustar los pies de manera que
el distribuidor esté perfectamente horizontal.

» Abrir la puerta de la maquina y sacar los sujetadores usados durante el transporte. Dichos sujetadores
estan indicados por placas colocadas en el interior de la misma maquina.

» Antes de conectar el distribuidor comprobar que los datos de la placa correspondan con los de la
red eléctrica e hidraulica.

* Enningln caso se debe tapar con telas o similares.

EL FABRICANTE RECHAZA CUALQUIER RESPONSABILIDAD FRENTE A DANOS
= DEBIDOS AL INCUMPLIMIENTO DE LAS PRECAUCIONES PRESENTADAS EN ESTA
SECCION.
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3  INSTALACION 24\

La instalacion ha de ser efectuada observando las normas vigentes, segun las

instrucciones del fabricante y por personal profesionalmente calificado. Para la

instalacién atenerse a las normas CElI EN 60335-1 “Seguridad de los aparatos

electrodomésticos y andlogos”.

Una instalacion erronea puede causar dafos a animales, personas, cosas, de los cuales

el fabricante no puede ser considerado responsable.

Consideramos que la seguridad eléctrica de la maquina es eficaz cuando la misma haya

ﬁ & sido correctamente conectada a una conexién a tierra eficiente efectuada como previsto
por las normas vigentes de seguridad. Es necesario verificar este requisito fundamental

de seguridad y, en caso de duda, solicitar un control escrupuloso por parte del personal

profesionalmente calificado.

El fabricante no puede ser considerado responsable de los dafos posibles causados por

la ausencia de conexion a tierra de la instalacién.

La maquina no puede ser instalada en lugares donde la temperatura ambiente no se

encuentre comprendida entre 5° y 35°C, en lugares no protegidos de los agentes

atmosféricos y en ambientes donde se usen chorros de agua para limpiar.

El distribuidor estara colocado en un area (pavimento, altillo) adecuada
= para sostener su peso. Comprobar que la capacidad de la instalacién
sea adecuada para la potencia maxima del distribuidor indicada en la
placa de datos. El aparato debe estar conectado a una red de
alimentacion provista de puesta a tierra, conforme a las legislaciones
vigentes. Se recomienda tener en cuenta que la red de alimentacion
eléctrica del distribuidor debera estar dotada de un dispositivo de
desconexion con apertura de los contactos por lo menos de 3 mm. El
enchufe sera de facil acceso con la instalacion terminada. No esta
admitido el uso de prolongadores, adaptadores ni tomas mudltiples.

Al efectuar las conexiones eléctricas se deberan también tomar en
consideracion todas las advertencias e indicaciones hasta ahora
descritas en el presente manual.

Para evitar recalentamientos peligrosos, se aconseja desenrollar por
completo el cable de alimentacién.

No obstruir las rejillas de ventilacién o de disipacion.

Todas las operaciones de limpieza han de ser efectuadas después de
desconectar la alimentacion eléctrica e hidraulica, como ya descrito
para las operaciones precedentes.

Una vez efectuadas las conexiones, el distribuidor debe ser colocado
cerca de una pared y de manera que la parte posterior se encuentre a
A AL una distancia minima de 5 cm de la misma para permitir una ventilacién
Descripcion de las conexiones: |regular (las uniones, etc., estdn comprendidas en las dimensiones del
distribuidor). En ningln caso se debe tapar con telas o similares.
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1. Clavija de tipo "schuko" Las mejores prestaciones del distribuidor se obtienen con temperatura
2. Interruptor ~ magnetotérmico | @mbiente comprendida entre 10°y 32°C. Por lo tanto, evitar instalar la
diferencial maquina cerca de fuentes de calor.

w

Grifo de alimentacion del agua
4. Tubo de alimentacion del agua

3.1 DESINFECCION Y ESTERILIZACION

En la fase de instalacion hay que esterilizar completamente el entero circuito hidraulico y las partes que estan
en contacto con los alimentos, a fin de eliminar toda traza de bacterias que se podrian haber formado durante
el almacenaje. Emplear productos esterilizadores (por €j., cloro-detergentes) también para limpiar el interior
del distribuidor, ateniéndose severamente a las dosis indicadas en la etiqueta. No utilizar detergentes
demasiado "agresivos" pues podrian estropear algunas partes. Por tanto, el fabricante declina toda
responsabilidad por dafios ocasionados por uso incorrecto de tales detergentes o empleo de agentes téxicos.
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3.2 CONEXION A LA RED ELECTRICA

El uso de cualquier aparato eléctrico comporta algunas reglas fundamentales generales. En particular:

2O

» No usar el aparato con manos o pies mojados o humedos.

* No usar el aparato con los pies descalzos.

» No usar cordones de extension en locales destinados a barno o ducha.

* No estirar el cable de alimentacién para desconectar el aparato de la red de
alimentacion.

» Antes de efectuar cualquier operacién de limpieza o de mantenimiento desconectar la
maquina de la red de alimentacién eléctrica apagando el interruptor de la instalacién.

» Sin embargo, la maquina estéd equipada con un interruptor omnipolar que, una vez
abierta la puerta, interrumpe la alimentacion eléctrica.

» La alimentacion eléctrica puede ser restablecida de nuevo actuando sobre la llave
apropiada para permitir efectuar las regulaciones necesarias de las varias funciones.
Esta operacién debe ser efectuada solamente por personal cualificado encargado del
servicio de asistencia.

» La llave especifica solamente la tiene el personal cualificado del servicio de
asistencia.

» Con la puerta abierta tanto la caja de bornes protegida del cable de alimentacién como
los cables que la conectan al interruptor de seguridad de la puerta, estan en tensién.
Para el completo aislamiento de la corriente eléctrica, hay que desenchufar la clavija
del interruptor magnetotérmico exterior.

En caso de averia y/o mal funcionamiento de la maquina, apagarla, cerrar la llave del agua, evitando cualquier
intento de reparacion o de intervencién directa.

Dirigirse exclusivamente a personal profesionalmente calificado.

La eventual reparacion de los distribuidores ha de ser efectuada solamente por personal cualificado y
utilizando exclusivamente recambios originales.

La negligencia respecto a lo anteriormente referido puede repercutir sobre la seguridad de la maquina.

3.3 CONEXION A LA RED HIDRAULICA

2O

Este distribuidor debe ser alimentado exclusivamente con agua fria destinada al
consumo humano (potable). Las caracteristicas microbiolégicas del agua destinada al
consumo humano estan previstas por la Directiva 98/83/CEE o por las normas federales,
estatales o locales aplicables en la materia. Verifique que en el punto de entrada de agua
en el distribuidor:

» el valor de pH responda a las leyes vigentes;

» el valor de cloro sea inferior a 100 mg/l;

Si los valores detectados no estan comprendidos en los limites indicados, es necesario
instalar un apropiado dispositivo de tratamiento de agua (respetando las normas locales
vigentes). Si se debe alimentar el distribuidor con agua de dureza superior a 8 °F (4,5
°D), para su correcto funcionamiento es necesario aplicar un plan de mantenimiento
especifico, en funcion de la dureza medida.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italia - www.illy.com
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La presibn de funcionamiento debe estar
comprendida entre 0,1y 0,8 MPa. Para la instalacién,
utilice exclusivamente los componentes
suministrados; si se deben instalar otros
componentes, utilice sélo repuestos nuevos (no
usados) e idoneos para el contacto con agua para el
consumo humano (segun las normas locales
vigentes).

Entre la red hidrica y el tubo de carga del distribuidor
se debe instalar un grifo que permita cerrar el paso
del agua en caso de necesidad.

Conecte el tubo de carga del agua al racor (% gas)
presente en la parte posterior del distribuidor, en el
modo previsto.

Enrosque firmemente pero sin ejercer una fuerza
excesiva, para no agrietar los racores.

3.4 CONEXION MASTER/SLAVE 24\

Es posible conectar un distribuidor SLAVE (SNACK & FOOD) a la maquina MASTER. Para ello se utiliza un
cable serie presente en la maquina Slave. Se accede al conector desde la parte posterior de la maquina.
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Conectar el otro extremo del cable
serial al distribuidor slave Snack &
Food Fullview.
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3.5 ADVERTENCIAS PARA LA INSTALACION =24

La maquina se vende sin sistema de pago, por lo tanto, cualquier fallo de la maquina o dafios a personas 0
cosas que se produjeran como consecuencia de una instalacion incorrecta del sistema de pago, estaran solo
y exclusivamente a cargo de quien ha realizado dicha instalacion.

Al terminar la instalacion no hay que guardar la llave del interruptor de seguridad dentro
del distribuidor. Sera el instalador el que reciba la llave del interbloque. Esta llave se
ﬁ & entregara solamente al personal cualificado del servicio de asistencia. el cual, una vez
realizadas las operaciones que figuran en este manual, se acordara siempre de quitar la
llave del distribuidor, de manera que el cargador no tenga posibilidad de usarla.

3.6 INACTIVIDAD

Si se prevé un largo periodo de inactividad de la maquina, deben adoptarse adecuadas precauciones para
que no se creen situaciones peligrosas al volver a ponerla en marcha.

Para largos periodos de reposo hay que:

» Vaciar completamente el circuito hidraulico;

» Vaciar los contenedores de todos los productos;

» Vaciar completamente el molinillo—dosificador de café;

» Limpiar cuidadosamente la maquina y secarla;

» Controlarla cuidadosamente y sustituir las partes dafadas o gastadas;

»  Comprobar el apriete de los tornillos y pernos;

»  Cubrir la maquina después de haberla colocada en un ambiente protegido.
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La nueva puesta en funcionamiento del distribuido automatico debe efectuarse siguiendo las indicaciones del
parrafo “Instalacién” del presente manual.

3.7 ADVERTENCIAS PARA LA DEMOLICION DE LA MAQUINA

En caso en que se retirara la maquina para demolerla definitivamente, es obligatorio
atenerse a las leyes vigentes en tema de proteccion del ambiente. Todos los
materiales ferrosos, plasticos, etc. deben ser llevados a los correspondientes
depdsitos autorizados.

=

En caso de duda, aconsejamos solicitar informacion a los organismos competentes locales encargos de la
eliminacién de desechos.
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4 ESQUEMA HIDRAULICO "EXPRES"

) (9 __:/®
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INFUT 01-0.2 MPo
¥ ogos

Leyenda:

Electrovalvulas de entrada agua
Air-break

Bomba del exprés
Electrovalvula de mezclado
Caldera del exprés
Electrovalvula de distribucion
Mezclador

Grupo del exprés

Contenedores de productos
Micro residuos

Recuperacion de posos liquidos

oSYooNoOa RN~
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5 CARACTERISTICAS TECNICAS

E
S
P
A
N
o)
L

\MH\

Dimensiones de la maquina

Altura H=1700 mm
Ancho L =530 mm
Profundidad P =580 mm
Profundidad P1=1030 mm
Peso 110 kg

L . véase la placa de
Tension nominal

identificacion
Potencia nominal Iveasglla pllgca de
identificacion
Alimentacion hidraulica
de red (presién de i
entrada) MPa 0,1 -0,8
guarnicién de pipa % gas

Capacidad de vasos y cucharillas
& 70mm 400 vasos max.
cucharillas (si previstas) 350 max.

Nivel de presion sonora

ponderado «As Inferior a 70 dB
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Contenedor Campana
75 Cépsulas

Capacidad recipientes

—
E
S Leche (kg) 0,8 n.a.
P Chocolate (kg) 1,7 n.a.
A Té (kg) 2,2 n.a.
g Azucar (kg) 2,6 n.a.
L Café soluble (kg) 0,7 n.a.
Café en capsulas n.a. 250 max.

La cantidad efectiva de cada contenedor podra diferir de los valores indicados segun el peso especifico de
los productos que se cargan en ellos.

() Leyenda:
n.a. = no aplicable
n.c. = no aconsejado
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6 COMPONENTES PUERTA

1 Pantalla tactil: en el display aparecen todas las etiquetas de productos presentes, el total de monedas
introducidas, el precio de la seleccion y todos los mensajes de funcionamiento. En caso de averia del
distribuidor, el display muestra la alarma en curso.

2 Ranura para las monedas: |la usa el cliente para pagar el importe del producto seleccionado.

3 Boton de devolucion: desbloquea las monedas atascadas en la caja recaudadora y las envia a la
bandeja de recuperacion de monedas.

4 Bandeja para recuperar las monedas: ubicada en la parte inferior, se utiliza para restituir el cambio.

5 Ventanilla de retiro producto: la usa el cliente para retirar el producto comprado.

6 Cerradura de la puerta.
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7 COMPONENTES INTERNOS

Esta seccion del manual esta dirigida exclusivamente al personal cualificado del servicio

= de asistencia
El acceso a estas zonas esta permitido exclusivamente a personas con conocimiento y
experiencia practica del aparato, en particular en materia de seguridad e higiene.

7.1 INTERRUPTOR PUERTA

Este interruptor de seguridad corta la tension a la instalacién eléctrica del distribuidor.
Para dar tensidn a la instalaciéon con la puerta abierta, basta colocar la llave en la ranura.
Es posible cerrar la puerta solamente cuando ha sido ya sacada la llave.

La llave especifica solamente la tiene el personal cualificado del servicio de asistencia.
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72 GRUPO INFUSOR 220

El grupo infusor permite la obtencion del café a partir de las cdpsulas.
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Es accionado por un motorreductor (MRGC) que posiciona el grupo en dos estados controlados por dos
microinterruptores:

1) Posicion grupo abierto (conmutacién microinterruptor CMSC)
2) Posicion grupo cerrado (conmutacion microinterruptor CMEC)

f@@ ©
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En su interior contiene un sensor fotocélula (CFPC) que controla la presencia de la capsula.
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7.3 ELECTROVALVULA DE ENTRADA AGUA

Es posible acceder a la electrovalvula de entrada del agua,
colocada en la parte posterior del distribuidor, desde el
interior. Esta dotada de un dispositivo mecanico que
bloquea automaticamente la entrada del agua de verificarse
inconvenientes en la misma electrovalvula o en el circuito

hidraulico.

Para restablecer el funcionamiento normal, hacer lo

siguiente:

* Apagar la maquina con el interruptor general y quitar el
enchufe;

» Extraer el tubo de rebosamiento “A” y vaciarlo, teniendo
cuidado de que el agua no caiga dentro del distribuidor;
e Cerrar la llave de la red hidrica en el exterior del
distribuidor. ==
» Aflojar el racor que fija el tubo de alimentacion hidrica a ,
la electrovalvula a fin de descargar la presion residual, A
y luego apretar otra vez.
* Volver a insertar el tubo "A" en su posicion, abrir otra
vez la llave de la red hidrica y conectar la corriente
eléctrica.

7.4 TARJETA DE CONTROL 22

En la tarjeta de control, situada en la parte trasera
del distribuidor, esta la unidad central de control
que supervisa todas las actividades de
funcionamiento de la maquina y de control de los
sensores.

7.5 CALDERAY AIR-BREAK =/

La capacidad de la caldera de presién es de 650
cm3, e incorpora en su interior una resistencia de
1450 W de potencia.

El nivel de carga de agua en el air-break se
controla a través de un sensor de nivel.

Entre la caldera y el air-break hay instalada una
bomba de vibracién, la cual suministra la cantidad
de agua programada en cada seleccion, que se
controla con el contador volumétrico.

7.6 DEPURADOR/DESCALCIFICADOR (Sl PREVISTO)

La maquina se proporciona sin depurador/descalcificador. Es indispensable montar un
depurador/descalcificador de capacidad adecuada al consumo de la maquina especialmente en el caso que
el agua sea muy dura.

El depurador/descalcificador (disponible como accesorio) debera ser renovado periddicamente segun las
instrucciones del fabricante.
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8 PUESTA EN MARCHA ﬁ&

Al encender el distribuidor insertando la llave pertinente en el interruptor de la puerta, éste realiza un ciclo de
movimiento del grupo café.

8.1 LLENADO DEL CIRCUITO HIDRAULICO =4

Al insertar la llave pertinente en el interruptor de seguridad, el air-break se llena de agua y después también
la caldera. En cerca de 2 minutos se alcanza el nivel de servicio. Para comprobar que la caldera esté llena de
agua, realizar una serie de lavados de los solubles controlando que el agua salga de forma correcta a través
de los brazos distribuidores.

Al término de esta operacién, apagar el distribuidor quitando la llave del interruptor de la puerta, enchufar el
conector de alimentacion de la resistencia de la caldera, situado en la tarjeta Main y destacado en la figura
siguiente.

Volver a encender el aparato y esperar hasta que el agua alcance la temperatura minima de servicio (aprox.
10 minutos).

Si la temperatura del agua de la caldera desciende por debajo de la temperatura minima de ejercicio, el
distribuidor queda temporalmente fuera de servicio.
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8.2 APERTURA /CIERRE DE LA TAPA 2

Para cargar capsulas y polvo es necesario abrir la
tapa del distribuidor. Para abrirla, basta con
empujar la tapa hacia arriba y, a continuacion,
bloquear la palanca empujando manualmente el
tope en el alojamiento (fig 1) . Prestar atencion al
posicionar el tope en el alojamiento de la palanca
para evitar que la tapa se cierre inadvertidamente.
La tapa tiene dos posiciones de apertura, como se
indica en las imagenes de al lado.

Para volver a cerrar la tapa, desenganchar
manualmente el tope de la palanca y deslizar la
tapa hacia abajo acompanandola con la mano.
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8.3 CARGA DE LOS VASOS =2/

Utilizar exclusivamente vasos para la distribucién automatica con diametro en el borde de 70 mm o de
diametro 73mm. Para regular el diametro de paso en el distribuidor de los vasos, accionar la palanca "A" como
se indica en la figura.

Antes de cargar los vasos y con el fin de evitar el malfuncionamiento del distribuidor, controlar que éstos no
tengan defectos ni que estén apretados entre si.

Apagar el distribuidor extrayendo la llave del interruptor de seguridad de la puerta, quitar la tapa del contenedor
de los vasos y empezar a meterlos comenzando por la columna inmediatamente a la izquierda del espacio de
salida del distribuidor de vasos, y proseguir en sentido contrario a las agujas del relo;.

Introducir la llave en el interruptor de seguridad de la puerta, empezaré a girar el motorreductor del contenedor
de vasos hasta la colocacion correcta de éstos en el espacio de distribucion.

En caso de vasos de 73 mm de diametro, quitar las dos reducciones "C" montadas en la rampa de vasos.
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8.4 DISPENSADOR DE CUCHARILLAS/?

Segun el largo de las cucharillas desplazar la guia moévil "A" quitando los tornillos de fijacion. Quitar el peso
del expulsor de cucharillas y cargarlas en su soporte con forma de C teniendo cuidado que estén en
posicion plana y horizontal. Comprobar que no haya cucharillas defectuosas o con rebabas. Al terminar de
cargarlas poner en las cucharillas el peso pertinente.

Para regular la salida con arreglo al espesor de las cucharillas empleadas, quitar la cubierta presionando
la palanca "B" indicada con la flecha, aflojar el tornillo "C" y girar la palanca pequefa "D" hasta alcanzar la
posicion optima.
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8.5 CARGA DE LOS PRODUCTOS SOLUBLES /7

El distribuidor automatico esta destinado a la distribucion de bebidas preparadas mezclando productos
alimenticios con agua (café soluble, chocolate soluble, azucar, café en capsulas, té soluble, cebada soluble,
leche descremada en polvo granular). Utilizar para dicho fin productos declarados idoneos para la distribucion
automatica por el fabricante y contenidos en recipientes abiertos. Las selecciones distribuidas por la maquina
serdn consumidas inmediatamente y no podran ser conservadas ni recicladas para ser utilizadas
seguidamente.

Atenerse escrupulosamente a las indicaciones del fabricante por lo que concierne la fecha de caducidad de
cada producto.

Dentro del equipamiento de recambios se encuentran las etiquetas a aplicar en cada uno de los contenedores,

con la indicacidn del respectivo producto (Pos.1). Hay que poner la misma indicacién en la placa de apoyo de

los contenedores (Pos.2), para asegurar su colocacién correcta al terminar la carga.

Coincidiendo con el refuerzo superior de cada contenedor, o de todas maneras a una distancia de

aproximadamente 4 cm. del borde superior, poner también la etiqueta “MAX” que indica que se ha alcanzado

el nivel requerido para el funcionamiento correcto.

Para esta operacién hay que hacer lo siguiente:

»  Abrir la puerta del distribuidor.

* Levantar la tapa del contenedor a cargar (Pos.3).

» Cargar el producto teniendo cuidado de no sobrepasar el nivel maximo, asegurandose que no haya
grumos. No comprimir el polvo para evitar que se compacte.

» Cerrar la tapa.

Para extraer totalmente el contenedor es necesario:

*  Abrir la puerta del distribuidor.

» Dirigir hacia arriba el pitén puesto delante de la boca de salida del contenedor.

* Empujar y alzar el contenedor por delante a fin de liberar los pernos de bloqueo puestos en su parte
anterior.

» Extraer el contenedor tirando hacia el exterior.

De cualquier modo, una vez que se ha llenado el contenedor con el producto, volverlo a poner en su sitio con
el pitén de distribucion en posicién original.

3
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8.6 CARGA DE CAPSULAS @

Para cargar las capsulas, efectuar las siguientes operaciones:

* Levantar la tapa superior de la campana

» Volcar las capsulas

Para la operacion de carga no es necesario sacar el contenedor.

8.7 CONEXION DEL SISTEMA DE PAGO 22\

La conexion y la desconexion de la caja recaudadora se

llevaran a cabo con la maquina apagada.

El distribuidor estd conformado para sistemas de pago con

protocolos ‘EXECUTIVE’, ‘MDB’ y ‘BDV".

«  Fijar la caja recaudadora en su soporte, colocandola dentro
de los pernos.

e Conectar los conectores de la caja recaudadora a la
maquina.

*  Regular la rampa de introduccién de monedas en la entrada
de la caja recaudadora.

*  Regular las palancas del botén de restitucion. % ‘ 0
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9 PROGRAMACION.2 2\

Y

Esta seccion del manual esta dirigida exclusivamente al personal cualificado del servicio
de asistencia

En el lado interno de la puerta, esta situada una botonera con tres teclas con las siguientes funciones:
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— Boton de Programacion

‘- Boton de Lavados secuenciales

‘“——~ Botén de Suministro de vasos

Para poder utilizar la botonera hay que insertar la llave pertinente en el interruptor de seguridad y pulsar sélo
una vez la tecla con la funcién deseada.
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Boton de programacion: presionando este botén, la maquina entra en modalidad programacién y
la pantalla tactil muestra el mend principal. Desde este mend principal se accede directamente a algunos
datos o a otros submenus.

Salir del modo de programacion

DA

Visualizacién de todas las versiones firmware y software

-
30
Do

Permite seleccionar el idioma de las descripciones de los menus de programacion y de
configuracién de la maquina

Permite acceder al submenu para configurar los parametros de la maquina

Permite eliminar los fallos de bloqueo y los errores activos

Permite visualizar y eliminar el historial de errores

Permite acceder al submenu de configuracién de la interfaz 16gica, los archivos multimedia y la
actualizacién de la maquina

Permite visualizar los datos de venta

Permite exportar los datos EVA-DTS

Permite reiniciar la maquina

CREEeER

Permite actualizar el software de la tarjeta principal

Permite realizar la prueba de venta suministrando los accesorios

Permite realizar la prueba de venta sin suministrar los accesorios

Permite configurar las horas durante las cuales se debe reducir la luminosidad de la tableta al
20%

Si esta presente la maquina slave, permite configurar los distintos parametros de programacion
de la misma.
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9.1 PARAMETROS DE LA MAQUINA

Salir de la pantalla y regresar a la pantalla anterior

Permite configurar numerosas opciones de la maquina y habilitar kits opcionales

Permite acceder al submenu de programacién del sistema de pago

Permite configurar los temporizadores semanales

Permite acceder al submenu de los servicios de la maquina

Permite acceder a las recetas de las diferentes bebidas

QEEBERE

Permite configurar los precios

Permite habilitar o deshabilitar las diferentes selecciones

2
L

Permite configurar la cantidad de azucar por defecto para cada categoria

Permite escoger el layout de la maquina (modelo)

€

b

e

Permite importar y exportar todos los parametros de la maquina

Permite descargar los datos EVA-DTS dialogando con sistemas externos (IRDA, etc.)

Permite configurar un aviso y una alarma cuando se supera el numero de pastillas introducido.

—
. ol
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'
9.1.1 . CONFIGURACIONES

Ubicacion maquina: posicion fisica de la maquina (por ej. direccién)
Divisa: Ingresar la divisa utilizada en formato extenso (por ej.: Euro)

Simbolo divisa: Es el simbolo de la divisa que aparecera al lado de los precios y del crédito en la tableta.
Los simbolos habilitados son € (euro) y £ (esterlina).

Modalidad de descuento: Es posible encontrar los siguientes tipos de descuento, segln la opcién
seleccionada en el menu desplegable:

* Ningun tipo de descuento.

» Descuento por franjas horarias.

» Descuento por compras con llave/tarjeta de crédito (posible solo con modo MDB).

» Descuento por franjas horarias y para compras con llave/tarjeta de crédito (solo con modo MDB).
Nota. Para poder aplicar el descuento segun las franjas horarias, es necesario configurar los valores de las

[ m
franjas horarias deseadas en el temporizador semanal@.
Si el sistema es cashless, permite aplicar diferentes tablas de precios, la seleccién de la tabla por aplicar al
momento de la venta se efectia de manera automatica, a través del protocolo de comunicacién entre la
maquina y el lector (posible sélo para los sistemas cashless MDB que prevén dicha opcién).

Habilitar Kit auténomo: habilitar o no la presencia del kit autbnomo. Si se tilda la casilla, se determina la
eventual presencia de un bidon de agua (con la bomba correspondiente), necesaria si no es posible conectar
el distribuidor a la red hidrica.

Configuracion retraso caida vaso: permite configurar un tiempo de pausa después de desenganchar el
vaso. El parametro es regulable entre 0 y 50 décimas de segundo.

Habilitacién fotocélulas de deteccion de vaso: define la presencia o ausencia de la fotocélula de presencia
del vaso.

Configurar alarma 14 (fotocélulas) como no bloqueante: si esta opcion esta habilitada, en caso de Alarma
14 — Alarma 4 — Alarma 23, el distribuidor permanece en funcionamiento solo en modalidad “taza propia”.

Configuracion descuento sin vaso (executive standard): con esta opcion se puede establecer un
descuento en caso de uso de “taza propia” (no valido cuando se opera en modalidad PRICE HOLDING).

Configuracion linea precio descuento sin vaso (price holding): si se utiliza el protocolo Executive Price
Holding, se puede configurar un offset en la linea de precio, valido para todas las selecciones donde se
ingresen precios con el descuento “taza propia”.

Habilitaciéon agua caliente gratuita: al tildar esta casilla, se habilita la eventual seleccion solo agua caliente
gratuita.

Habilitar preinfusion: (modelos expreso) es posible habilitar la preinfusién en la preparacién de las bebidas
con café expreso.

Configuracion intervalo prelavado grupo expreso: (modelos “exprés”): regulacién del tiempo de prelavado
del grupo exprés, de la mezcladora de leche y de la mezcladora de café instant_1, de 0 minutos (sin prelavado)
a 60 minutos.

Configuracion cantidad agua de prelavado grupo expreso: (modelos “exprés”): define la cantidad de agua
necesaria para el prelavado del grupo exprés. Puede variar de 0 a 50 cm3.

Habilitar prelavado mezclador leche: habilita el prelavado de la mezcladora a la que es transportada la
leche.

Habilitar prelavado mezclador café instant_1: habilita el prelavado de la mezcladora a la que es
transportado el café instant_1.
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Habilitar prelavados con boquillas afuera: habilita los prelavados de leche/café instant_1 con las boquillas
en posicion de distribucion.
La habilitacién de esta opcién comporta un aumento del tiempo de distribucién en caso de prelavado.

Habilitar boquillas afuera al final del prelavado: si la opcion anterior no ha sido habilitada, se define la
posibilidad de habilitar un movimiento completo de las boquillas para vaciar el agua residual de los tubos. La
habilitacion de esta opcion comporta un aumento del tiempo de distribucion en caso de prelavado.

Habilitar funcidon antical (lavados mezclador): para complementar los lavados temporizados (véase

) en esta opcién, se puede habilitar otro lavado temporizado para mejorar la limpieza y reducir la
formacién de cal en las electrovélvulas.

Este lavado puede programarse para cada mezclador: dura el tiempo configurado en la barra “configuracion
tiempo mezclador #” y se ejecuta cuando se cumple el tiempo de pausa después del Gltimo uso configurable
en las barras “Configuracion intervalo mezclador #”.

Habilitar lavado con las boquillas afuera: habilitando dicha opcién, los lavados automaticos y secuenciales
se realizan con las boquillas en posicion de suministro.

Configurar Alarma 10 (timeout suministro de café) como no bloqueante: define la posibilidad de
habilitar/deshabilitar el bloqueo de todas las selecciones expreso, en caso de Alarma 10. Si se opta por no
bloquearlas, el error se registrara igualmente.

Configurar Alarma 17 (timeout suministro de solubles) como no bloqueante: define la posibilidad de
habilitar/deshabilitar el bloqueo de todas las selecciones expreso y solubles, en caso de Alarma 17. Si se opta
por no bloquearlas, el error se registrara igualmente.

Configuracion molienda instantanea: Funcion no disponible en este modelo.
Habilitar molienda automatica: Funcion no disponible en este modelo.
Habilitar grupo exprés XL: Funcion no disponible en este modelo.

Configuracion retraso parada columna vasos: este parametro regula el retraso en la parada de la columna
de vasos, lo que permite su precisa alineacién entre el tubo y el orificio de salida. Dicho retardo se empieza a
calcular a partir de la conmutacion del microinterruptor de presencia vasos. Valor por defecto: 12 décimas de
segundo. Puede variar entre 5y 30.

Configuracion retraso recogida boquillas: regula el retraso de la recogida de las boquillas al final del
suministro. Valor por defecto de 50 décimas de segundo y puede variar entre 20 y 70.

Configuracion temperatura caldera: este parametro permite regular la temperatura de ejercicio de la
caldera. El valor predefinido es de 95°C, y puede variar desde 70°C hasta 120°C.

Delta temperatura caldera: representa el diferencial de temperatura, es decir, el valor que se sumara a la
temperatura de ejercicio de la caldera que compensa la pérdida de calor de la bebida seleccionada, debido a
la dispersion de la instalacién de distribucién, tras un periodo de inactividad. Este valor esta prefijado en
+15°C.

Nota: la suma de dichos valores no puede superar el valor de 120 °C

Habilitar slave: este comando habilita la conexién master/slave. Es posible conectar una maquina snack

slave. Después de marcar la casilla, en la pantalla del menu principal aparecera el icono Slave que

permite acceder a las distintas configuraciones de la maquina slave conectada.
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SISTEMAS DE PAGO

9.1.2.1 PROTOCOLO

Salida

Sistema de pago

Mono/multiventa

.Habilitar el bloqueo de la maquina si el sistema de pago esta fuera de servicio

[l Habilitacion del motor de devolucién del resto

.Habilitar el microinterruptor de introduccién de monedas

Intervalo del ciclo del motor de devoluciéon de resto

Sistema de pago: es posible seleccionar el tipo y el modo de funcionamiento de la caja recaudadora. El
parametro puede asumir los siguientes valores:

+  EXECUTIVE con precios controlados en la maquina

« EXECUTIVE PRICE HOLDING (es decir, precios programados en la caja recaudadora). En este caso,

los precios_programados utilizando el icono Precios deben ser iguales a los precios
programados en la caja recaudadora. En alternativa, se puede configurar el pardmetro “Price-Display”.
Si esta habilitado, el distribuidor utilizara exclusivamente la informacién sobre el valor de los precios
proveniente del sistema de pago,

+ BDV

-+ MDB
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Mono/multiventa: es posible seleccionar si el distribuidor opera con monoventa y, en el funcionamiento en
contante, el crédito excedente es devuelto. De no ser esto posible, dicho importe incrementa el total cobrado
como sobreprecio. Y viceversa, si se selecciona el modo multiventa, se vuelve a visualizar el importe
excedente el precio después de la venta y se puede recuperar presionando el botdn de 'resto’ o se volvera a
utilizar para otra seleccion.

Configuracion de la indicacion de sistema de pago fuera de servicio: es posible seleccionar si bloquear
o no el distribuidor si el sistema de pago esta fuera de servicio.

Habilitaciéon del motor de devolucion del resto: NO PRESENTE
Microinterruptor de introducciéon de monedas: NO PRESENTE

Intervalo del ciclo del motor de devolucion de resto: NO PRESENTE

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italia - www.illy.com

E
S
P
A
N
o
L




E
S
P
A
N
o)
L

36 FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

ae |
. r

9.1.2.2 >/ CONFIGURACIONES

Al activar este icono todas las configuraciones relativas al tipo de protocolo seleccionado estaran
disponibles:

EXECUTIVE:

Crédito maximo: es posible configurar el crédito maximo aceptado por la caja recaudadora. Superando este
valor, la aceptacién de mas monedas se bloguea.

EXECUTIVE PRICE-HOLDING:

]

Leer precios Introducir lineas precio

9000

. Price display
. Habilitar preseleccion

Tiempo limite de preseleccion

Lectura tabla precios desde el sistema de pago

Tamafo tabla de precios

B Lcer precios Cashless

Introducir lineas precio: permite introducir y modificar las lineas de precio

Crédito maximo: es posible configurar el crédito maximo aceptado por la caja recaudadora. Superando este
valor, la aceptacion de mas monedas se bloquea.

Visualizador de precio: Si esta habilitada, el distribuidor utilizara exclusivamente la informacién sobre el valor
de los precios procedentes del sistema de pago, es decir, no serda necesario completar las tablas de los
precios, sino que sera suficiente configurar solo las lineas de precio.

Habilitar preseleccion: Si esta habilitad es posible efectuar una seleccion introduciendo el crédito después
de haber seleccionado el producto. En el tiempo limite de preseleccion es necesario indicar los segundos
durante los cuales se puede introducir el crédito.
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Tamano tabla de precios: Para las cajas recaudadoras especificas, puede habilitarse, ademas, la lectura de
los precios desde la caja recaudadora y, por ende, la exportacion de la tabla se realizara de forma automatica.
En este caso, se puede configurar el tamano de la tabla para cargar. Si estd habilitada también Leer precios
cashless se cargard también la tabla cashless.

BDV

Salida

Crédito maximo

E
S
P
A
N
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Resto maximo

. Price display

Nivel de monedas para importe exacto

Ecuacion importe exacto

- Habilitar el lector de tarjeta de crédito

Inhibicion monedas

Inhibicion de monedas para importe exacto

Crédito maximo: es posible configurar el crédito maximo aceptado por la caja recaudadora. Superando este
valor, la aceptacién de mas monedas se bloquea.

Resto maximo: Esta funcion esta activa solo en venta multiple. Si el valor del crédito que queda después de
una venta es superior al valor configurado, la devolucion del resto se bloguea. Por eso se deberan efectuar
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ulteriores compras hasta que el crédito que queda sea inferior al valor programado, seguidamente, accionando
la palanca de reembolso se obtendra la vuelta.

Luego, se puede activar o no la funcién Visualizador de precio. Si estd activada, el distribuidor utilizara
exclusivamente la informacion sobre el valor de los precios proveniente del sistema de pago.

Nivel de monedas para importe exacto: es posible programar un valor de 0 a 15, que representa el numero
de monedas que hay que afadir al nivel minimo predefinido de contenido de los tubos, para que se abandone
la condicion de "importe exacto".

Ecuacién importe exacto:

Indica la combinacién de los espacios vacios en los tubos para que el mensaje importe exacto sea activado.
Sigue una lista de combinaciones posibles:

0=Ao(ByQ 1=AyByC 2=so0loAyB
3=Ay(BoQ 4 =solo A 5=so0loAoB
6=AoBoC 7=so0loAyC 8=so0loAoC
9=soloByC 10 = solo B 11=s0loBoC
12 =solo C

Habilitacién del lector de tarjeta de crédito: seleccionando la celda, es posible activar el funcionamiento
del lector de tarjeta de crédito.

(L

Bt

Presionando el icono

Inhibicion de monedas, la caja recaudadora puede bloquear la aceptacion de
algunas monedas.

Presionando el icono Inhibicic')n de monedas para importe exacto, es posible bloquear la aceptacion

de algunas monedas para el resto; es decir, cuando en la pantalla se visualiza el mensaje "Introducir solo el
importe exacto".
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MDB

Salida

Crédito maximo en contante

Crédito maximo Cashless

Resto maximo

. Mantenimiento overpay

. Obligacion de compra antes del vuelto

Nivel minimo tubos de caja recaudadora

E
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[ Lector de billetes deshabilitado en condiciones de importe exacto

I Lector de billetes deshabilitado en condiciones de importe exacto

B Inhibir visualizacién del crédito Cashless

—
g3 %%

Nivel de monedas
Importe exacto

Habilita las monedas Tabla monedas

Habilita las monedas

7

Habilitar monedas
para importe exacto

Habilita los billetes

Llenado de los tubos

Crédito maximo en contante: es posible configurar el crédito maximo aceptado por la caja recaudadora en
la compra en contante. Superando este valor, la aceptacién de mas monedas/billetes se bloquea.

Crédito maximo cashless: es posible configurar el crédito maximo que acepta la caja recaudadora si se

compra con llave/tarjeta.

Resto maximo: es la cantidad maxima de monedas restituible; valor por defecto 1000, valor max. 9000.

Mantenimiento overpay: seleccionando esta celda se habilita la opcién de mantener el crédito en exceso
(overpay) a disposicidn del usuario durante un tiempo indefinido.
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Obligacion de compra antes del vuelto: seleccionando esta celda, el cliente esta obligado a comprar antes
de obtener el resto. Esto sucede para evitar que la caja recaudadora sea utilizada como cambiamonedas. El
resto es erogado si la venta quebrase.

Nivel minimo de los tubos: Es el nimero de monedas, en cada caja recaudadora, que debe quedar en cada
uno de los tubos para garantizar el correcto funcionamiento del sistema de suministro (Consultar el manual
de la caja recaudadora para programar el valor correcto de este parametro). Si a cada tubo hay asociado un
valor diferente debe programarse el valor maximo de entre los declarados. La programacion de este parametro
es fundamental para que el distribuidor pueda efectuar una correcta gestion contable.

B
Nota El inventario de los tubos, icono U que se encuentra dentro del Llenado de los tubos se
detendra cuando el contenido de cada tubo alcance el valor configurado en el Nivel minimo de los tubos.
Para vaciar por completo los tubos, utilizar los pulsadores de suministracion de la caja recaudadora.

Habilita la aceptacion de billetes con la condicion de importe exacto: seleccionando esta celda en
condiciones de importe exacto, se inhibe el lector de billetes.

Actualiza el contenido de los tubos de devolucion desde la caja recaudadora: permite escoger si utilizar
los contadores correspondientes al contenido de los tubos para la devolucién del resto de la caja recaudadora
o bien utilizar exclusivamente los contadores internos de la maquina. Seleccionando la celda, cada vez que
se efectlie un power-up, los contadores correspondientes al contenido de los tubos para la devolucion del
resto internos de la maquina se actualizan con los valores enviados por la caja recaudadora.

Inhibir la visualizacion de crédito cashless: permite inhibir o habilitar la visualizacion del crédito proveniente
del dispositivo cashless MDB (lector de llave o tarjeta). Seleccionando la celda, el crédito correspondiente al
dispositivo cashless no se visualiza.

Nivel de monedas para importe exacto: Con este mando se programa para cada tubo de
devolucién del resto el nimero de monedas por debajo del cual resulta real la condicién no hay resto. El valor
configurado tiene que considerar el nivel minimo de monedas en los tubos en el sentido que tiene que ser
superior al mismo (por ejemplo: si el Nivel minimo de los tubos esta configurado en 5, los valores
configurados en este mando deben tener un valor minimo de 6). Los tubos que no se desea incluir en la
condicién se programan a "0".

Cuando el contenido de uno cualquier de los tubos, incluidos en la condicién, baja por debajo del valor
correspondiente programado, la maquina mostrara la advertencia de que no hay resto.

Habilita las monedas: permite habilitar o no la aceptacion de algunas monedas por parte de la caja
recaudadora.

Habilita los billetes: permite habilitar o no la aceptacion de algunos billetes por parte del lector.

Habilita monedas para importe exacto: Este mando sirve para habilitar o no la aceptacion de
algunas monedas en condiciones de resto pequefio cuando en la pantalla se visualiza el mensaje "Introduzca
sélo importe exacto".

@

Habilita escrow: habilita la funcién “Escrow” para cada billete.
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o=

%_j Tabla monedas: es posible crear una tabla asociando el valor de las monedas y los nimeros que
las identifican cuando hay un selector en lugar de una caja recaudadora. (Por ejemplo: asociar una moneda
de 1 euro con moneda 3, o bien, de 50 centavos con moneda 4).

tl%b

Llenado de los tubos
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Colocando las monedas en los tubos, el diagrama de columna correspondiente (T1 = tubo 1) se actualizara,
y se visualizara el nimero de monedas colocadas por encima del mismo.

Para vaciar el tubo, hacer clic en el icono correspondiente al tubo deseado.
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9.1.2.3 —7 SATISPAY

En este menu es posible introducir el codigo recibido desde Satispay para habilitar la plataforma de pago y
realizar las operaciones de prueba para verificar su correcto funcionamiento.

Introducir los precios Satispay de las bebidas en la tabla de precios n°3.

Una vez terminadas las verificaciones para poner el sistema en funcionamiento se debe entrar en el menu

[

Panel de control -> Personalizar interfaz ' y habilitar Satispay.
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AR

Descuento por franjas
horarias

Inhibicién selecciones Washings timer
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El submenu de los temporizadores diarios permite configurar cuatro opciones diferentes:
1. Ahorro de energia
2. Descuento por franjas horarias
3. Inhibicién selecciones
4. Lavados

Se pueden configurar tres diferentes intervalos de tiempo para la activaciéon o desactivacién de cada opcioén
y también se pueden aplicar intervalos especificos para cada dia de la semana o aplicar los mismos intervalos
para todos los dias, seleccionado la opcién correspondiente desde el menu desplegable.

S

Salida
B Haviita

Dia
Lunedi

Time format: HHMM

Timer Risparmio energetico

Intervalo 1

2400 2400

Intervalo 2

2400 2400

Intervalo 3

2400 2400
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9.1.4 RECETAS

Mediante este icono, se puede acceder a las diferentes selecciones disponibles y modificar las recetas de las
bebidas: cantidades, tiempos, presencia o no de la cuchara y del azucar.
A continuacion, se cita un ejemplo de la pantalla visualizada para modificar una seleccién.

Permite realizar un Permite realizar un
Permite suministro de la suministro de la bebida ) )
modificar el bebida completa completa sin vaso, Perm|tg rgahzar una prueba
nombre de los corj vaso, cuchara y cuchara y azlcar de suministro del pO|VO del
. dientes azlcar soluple para cpntrolar la
Ingre d cantidad efectivamente
E Egrr:ecn% daor suministrada
S
Z Haciendo clic eﬁga figura de™Jbebida, se una p que
A p—— — — Permite
N B ' S realizar una
0 Salida Ingredientes Test Test no Test Test Agua prueba de
L accesorios accesorios solubles suministro del
agua del
soluble para
Capuc—choc expreso COhtI’O|aI’ Ia
: cantidad

efectivamente
suministrada

Cantidad de azucar por defecto
Valor de mezcla de agua (0...9)

~ Habilita azGcar

~ Habilita cucharilla

Leche

E

Chocolate

15

Impulsos de café expreso

60

Click to add an ingredient

Click to add an ingredient

muestra los diferentes iconos cargados y es posible escoger el deseado para representar la bebida
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seleccionada. La maquina ya prevé una base de datos de iconos cargados de antemano; en caso de que se
desee cargar un nuevo icono no presente, utilizar la herramienta “Mytouchmanager”.

Cantidad de azucar por defecto: tiempo de funcionamiento del motorreductor para el suministro de la
cantidad de azucar por defecto. Configurable en décimas de segundo (10 décimas = 1 s).

Valor del agua de mezcla: cantidad de agua fria, procedente directamente del air-break, para mezclar con
la bebida para optimizar su temperatura en el vaso. Hay disponible valores comprendidos de 0 (no mezclado)
a 9 (max mezclado).

Habilita azucar: permite habilitar o no la dispensacion de azlcar en la receta seleccionada.

Habilita cucharilla: permite habilitar o no la dispensacion de la cucharilla en la receta seleccionada.
Moviéndose hacia abajo se pueden agregar en secuencia (desde arriba hacia abajo) hasta 10 ingredientes
(incluso repetidos varias veces) que conformarén la receta. Haciendo clic en “hacer clic para agregar

ingrediente” se abre la pantalla que permite agregar el ingrediente seleccionado y configurar los parametros
necesarios:

Ingrediente
[ingredient]

Cantidad de agua (impulsos:café expreso/ds.:solubles)

Cantidad de polvo (ds)

Cantidad de step

Tiempo de aspiracion mezclador (0...99 ds)

Tiempo de retraso agua (ds)
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Cantidad de agua: en caso de café expreso, ingresar la cantidad de impulsos medidos por el contador
volumétrico proporcionales a la cantidad de agua suministrada durante la infusién del café en capsulas. En el
caso de un soluble, ingresar las décimas de segundo durante las cuales queda encendida la bomba para la
realizacion del soluble.

Ingrediente: permite seleccionar el ingrediente que se debe agregar, selecciondndolo de la lista visualizada

anteriormente con el icono@] Ingredientes.

Cantidad de polvo: tiempo de funcionamiento del motorreductor para suministrar el polvo soluble.
Configurable en décimas de segundo (10 décimas =1 s).

Steps polvo: permite configurar la cantidad de fases necesarias para suministrar el polvo. O alternar fases
de suministro del polvo con pausas. En modo automatico, el sistema subdivide las fases de modo
proporcional.

Tiempo de aspiracion del mezclador: tiempo de funcionamiento del mezclador después del suministro, para
aspirar los vapores residuales; valor programable min. 0, max. 100 en décimas de segundo (10 décimas= 1
s).

Después de configurar y guardar los distintos ingredientes y sus valores, apareceran en la pantalla principal
de la receta:

Te

90

Click to add an ingredient

El polvo se representa graficamente con una barra marrdn, mientras que el agua se simboliza mediante una
barra celeste.

Si han sido configurados los steps de suministro del polvo, se visualizaran mediante barras uniformemente
separadas por espacios.
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9.1.5 SERVICIOS

Seleccionando este icono, se abre la pantalla de los servicios.

Tocando los iconos, se ejecuta directamente la funcién descrita en los mismos.

Algunos iconos permiten acceder a pantallas con funciones especiales.

Algunos iconos se pueden seleccionar solo en determinados modelos de maquina.

Estado entradas:

Microinterruptor dosificador 1

Microinterruptor presencia grupo café

Microinterruptor grupo cerrado
Microinterruptor grupo abierto
Microinterruptor boquillas
Microinterruptor suministro vasos
Microinterruptor presencia vasos
Microinterruptor suministro cucharillas
Fotocélula vaso

Microinterruptor nivel residuos
Microinterruptor dosificador 2

Microinterruptor air-break

Este servicio muestra en la pantalla el estado de las entradas: circulo relleno negro: condicion de microinterruptor

abierto; circulo relleno rojo: microinterruptor cerrado.
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s

Servicios capsulas

Salida Precarga capsula Carga capsula

"\

I

Cierre del grupo infusor Apertura del grupo infusor Lavado del grupo infusor

Sistema de capsulas ocupado

rozZr»rUowvm

Mando exitoso enviado al sistema de capsulas

Mando erréneo al sistema de capsulas

La tarjeta del sistema de capsulas ha sido reseteada

Capsula precargada

Pulsador 2 tarjeta sistema capsulas presionado

Pulsador tarjeta sistema capsulas presionado

Grupo infusor capsulas cerrado

Grupo infusor capsulas abierto

Estado de la fotocélula de precarga

Estado fotocélula grupo infusor capsulas

Tocando los iconos, se ejecuta directamente la funcién descrita en los mismos.
Los estados del sistema de capsulas se pueden controlar directamente a través del color del circulo
correspondiente.
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PRECIOS

Seleccionando el icono de precios, se abre la pantalla con las categorias de productos
Seleccionando la categoria, se abrird el listado de las bebidas referidas a la categoria. Desde alli, se podra
seleccionar la bebida de la cual se debe modificar el respectivo precio.

E
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Precio1: precio completo

Precio 2: precio descontado segun la modalidad de descuento asignada en las Configuraciones

Precio 3: precio referido a la tercera tabla de precios (solo en MDB o pagos electronicos)

A
A

9.1.7 L_J HABILITACION SELECCIONES

Esta funcién permite habilitar o deshabilitar las etiquetas de las bebidas que, luego, se mostrara o no en la
pantalla de seleccion del usuario.

Por lo tanto, en caso de falta de un producto para cargar (por €j.: el cargador ha agotado un soluble durante
sus operaciones), es posible deshabilitar la visualizacién de las etiquetas correspondientes a dicho producto
y, por ende, no permitirle al usuario final seleccionar esas bebidas.

Ademés, cuando se desea cambiar un producto por otro (por ej.: cebada en lugar de ginseng), en caso de
que el nuevo producto presente un nimero de selecciones inferiores con respecto al producto anterior, se
deberan deshabilitar las etiquetas superfluas.

i 2

9.1.8 L_Ji AZUCAR POR DEFECTO

Seleccionando el icono de azucar por defecto, se abre la pantalla con las categorias de productos
Seleccionando la categoria se podra configurar la cantidad de azucar por defecto que aparecera en la pantalla
de seleccién para el usuario.
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9.1.9 a LAYOUT MAQUINA

Haciendo clic en el icono B se puede seleccionar el layout deseado (por layout se entiende la
configuracion fisica de la maquina: por ej.. nimero de mezclador, campana doble o simple, etc.) (véanse
TABLAS PARA LA CONFIGURACION DEL MODELO DE MAQUINA/LAYOUT INTERNO).

2D

i
Haciendo clic en el icono 07) es posible seleccionar el sensor de flujo utilizado (& 1,8 mm o & 1,2 mm).
Al cambiar este pardmetro no se debe modificar el valor de los impulsos en las recetas o en la clonacién de
la maquina, ya que los pardmetros serdn calculados nuevamente de manera automética segun el sensor de
flujo seleccionado.

9.1.10 CLONACION

A través de este icono, se pueden importar y exportar los parametros de programacion de la maquina (es
decir, la “configuracién”) utilizando una llave USB.
Introducir la llave en el puerto USB indicado con la etiqueta “USB- All applications™.

La misma operacion se puede llevar a cabo incluso utilizando el icono Actualizar configuracion

presente dentro del submenl mPanel de control que presupone sin embargo que el fichero esté

presente en la memoria local de la tableta o en FAS Cloud.
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9.1.11 AUDIT

(_\

SELE! Guardar
. Habilitar telemetria de terceras partes
. Habilitar envio de eventos

Tipo de protocolo

Protocol DDCMP(EVA-DTS)

E
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Puerto de conexion

RS232 Port

Velocidad de conexion

2400 bit/s

Direccion del periférico

« Velocidad negociada

Cddigo identificacion maquina

Numero de serie

00000001

La tarjeta de control dispone de una toma RS232. El conector de E/S es un conector de 9 polos macho en
los que se utilizan los siguientes pines:

- Pin 2 VMC Tx - Pin 3 VMC Rx - Pin 5 Ground -Pin 7 CTS

Habilitar telemetria de terceras partes: habilita la telemetria de terceras partes conectada al cable serie. En
caso contrario se activara la telemetria mediante wifi con FAS cloud.

Habilitar envio de eventos: utilizar esta opcion para enviar en telemetria incluso los eventos de la maquina.
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Protocolo Audit: seleccionando en el meni EVA-DTS DDCMP, la maquina dialoga con el mundo exterior
através de la interfaz de infrarrojos 082925 (interfaz IRDA) o bien a través de la conexion fisica con el conector
DB de 9 polos, segun las especificaciones del protocolo EVA-DTS vers. 6.0.

Si el mando esta configurado en DEX UCS, la maquina dialoga con el mundo exterior con el protocolo DEX-
UCS.

Puerto de conexion: La maquina propone escoger el tipo de conexion: interfaz de infrarrojos (SALIDA IRDA)
o bien con cable en el conector DB de 9 polos (SALIDA RS232).

Velocidad de conexidn: se propone la seleccion de la velocidad de transmision que debera ser coherente
con la programacion de la tarjeta 082925 para la conexién mediante infrarrojos (véanse las instrucciones
correspondientes). La seleccién se efectla recorriendo las diferentes opciones de velocidad en el menu
desplegable.

Direccion del periférico: La maquina solicita la introduccién de la direccién del periférico: poner el valor que
se desea.

Velocidad negociada: habilita la posibilidad de negociacién de la velocidad entre la maquina y el terminal (la
opcidn vale solo para la conexién por medio de cable).

Cddigo de identificacion maquina y numero de serie: cddigos numéricos de identificacion de la maquina
que se indicaran también en los ficheros de audit.
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9.2

/ PANEL DE CONTROL

Salir de la pantalla y regresar a la pantalla anterior

Actualizar tipo de interfaz

Actualizar personalizacién

Actualizar multimedia

Actualizar engine

Actualizar configuracion

Parametros de identificacion

Reiniciar engine

No utilizar

Permite ajustar la fecha y la hora

Permite acceder a las configuraciones de la tableta

-
.

Permite copiar archivos desde la llave USB

4

h

Permite comprobar la conexion y leer el diagnéstico en caso de ausencia de la conexidon

&

-
g
LY

Permite configurar algunas funciones adicionales: pagina video con pantalla completa,
contrasefa de programacion, etc.

B

Permite modificar las descripciones directamente desde la tableta.
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9.2.1 ACTUALIZAR TIPO DE INTERFAZ

INTERFAZ: Identifica una interfaz tanto desde el punto de vista grafico (colores, esquema, tipo de botones,
etc.) como desde el punto de vista de la légica de funcionamiento (categorias/selecciones, teclado
alfanumeérico, seleccion de los iconos, sucesion de las pantallas para llegar a la seleccion del producto).

| 'H ~
Luego de establecer el cédigo alfanumérico correcto dentro de los parametros de identificacion se

utiliza este icono para actualizar el tipo de interfaz.

&

La actualizacién se puede hacer a distancia

e /; en este Ultimo caso el archivo correspondiente a la interfaz debe ser cargado previamente en la
tableta mediante un pen drive USB.
La actualizacion a distancia es completamente automatica, la tableta se conecta al servidor, descarga el
archivo e instala y ejecuta la interfaz.
El archivo relativo a la interfaz es un archivo comprimido (extensién .zip) cuyo nombre estd formado por
cualquier secuencia alfanumérica larga como maximo 20 caracteres (por ej.: INTERFAZ00000003.zip). Para
cargar este archivo en la tableta, después de haberlo copiado en una memoria USB, se procede del siguiente
modo:
Introducir la llave en el puerto USB indicado con la etiqueta “USB- All applications™.

(si la tableta esta conectada a internet), o desde local

Seleccionar el icono “Copiar desde USB a local” E ; se abrira una ventana de didlogo que permitird
seleccionar el archivo deseado de la memoria USB que se copiara automaticamente en la tableta. Al finalizar

la copia, seleccionando el icono “Desde Iocal" se actualizard la interfaz.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - ltalia - www.illy.com



FAS 400T MPS.M - ISSUE 02 55

9.2.2 ACTUALIZACION DE LA PERSONALIZACION

PERSONALIZACION: En una determinada interfaz, es Gtil para “personalizar” los elementos de la interfaz que
se pueden modificar.

Por ejemplo:

Determina cuantos y cuales idiomas se seleccionan en una interfaz.

Define cudles y cuantas categorias/selecciones estan disponibles en una maquina de calor.

Define la base de datos de los productos y las listas de ingredientes correspondientes.

Luego de establecer el "cédigo de personalizacién" correcto dentro de los parametros de identificacion 5
, se utiliza este icono para actualizar la personalizacion.

La actualizacion se puede hacer a distancia (si la tableta esta conectada a internet), o desde local

o

T ; en este dltimo caso el archivo correspondiente a la personalizacion debe ser cargado previamente en
la tableta mediante un pen drive USB.
La actualizacion a distancia es completamente automatica, la tableta se conecta al servidor, descarga el
archivo e instala y ejecuta la interfaz actualizada con la nueva personalizacion.
El archivo relativo a la personalizacién de la interfaz es un archivo comprimido (extensién .zip) cuyo nombre
estd formado por cualquier secuencia alfanumérica larga como maximo 20 caracteres (por ej.:
PERSONALIZAR000002.zip). Para cargar este archivo en la tableta, después de haberlo copiado en una
memoria USB, se procede del siguiente modo:
Introducir la llave en el puerto USB indicado con la etiqueta “USB- All applications™.

Seleccionar el icono “Copiar desde USB a Iocal". E se abrird una ventana de didlogo que permitira
seleccionar el archivo deseado de la memoria USB que se copiara automaticamente en la tableta. Al finalizar

la copia, seleccionando el icono “Desde Iocal" T se actualizard la personalizacion.
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9.2.3 ACTUALIZACION MULTIMEDIA

MULTIMEDIA: Identifica la “coleccién” multimedia utilizada por la maquina (serie de video, imagenes).

—.%“ 4
Luego de establecer el "cdédigo multimedia" correcto dentro de los parametros de identificacién se

utiliza este icono para actualizar la coleccién multimedia.

La actualizacién se puede hacer a distancia ' (si la tableta esta conectada a internet), o desde local

= ; en este ultimo caso el archivo correspondiente al multimedia debe ser cargado previamente en la
tableta mediante un pen drive USB.
La actualizacion a distancia es completamente automatica, la tableta se conecta al servidor, descarga el
archivo, instala y ejecuta la interfaz actualizada con los nuevos contenidos multimedia.
El archivo relativo a los contenidos multimedia es un archivo comprimido (extensién .zip) cuyo nombre esté
formado por cualquier secuencia alfanumérica larga como maximo 20 caracteres (por ej.: MEDIA000002.zip).
Para cargar este archivo en la tableta, después de haberlo copiado en una memoria USB, se procede del
siguiente modo:
Introducir la llave en el puerto USB indicado con la etiqueta “USB- All applications™.

Seleccionar el icono “Copiar desde USB a local” % /; se abrird una ventana de didlogo que permitira
seleccionar el archivo deseado de la memoria USB que se copiara automaticamente en la tableta. Al finalizar

=

la copia, seleccionado el icono “Desde local” se actualizaran los contenidos multimediales.
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{3}

9.24 . ACTUALIZAR CONFIGURACION

CONFIGURACION: Identifica el conjunto de los parametros de la maquina como recetas, temperatura de la
caldera, prelavados, presencia o no de kits, etc. )
Después de configurar el "codigo de CONFIGURACION" correcto dentro de los parametros de identificacion

ri <
, se utiliza este icono para actualizar la configuracion.

&

La actualizacién se puede hacer a distancia

=

= ; en este Ultimo caso el archivo correspondiente a la configuracion debe ser cargado previamente en
la tableta mediante un pen drive USB.
La actualizacién a distancia es completamente automatica, la tableta se conecta al servidor correspondiente,
descarga el fichero, instala y ejecuta la configuracion actualizada.
El fichero correspondiente a la configuracién es un fichero comprimido (extensién .zip), cuyo nombre esté
formado por una secuencia alfanumérica cualquiera de méax. 20 caracteres (Por ej.: CONFIG0004.zip). Para
cargar este archivo en la tableta, después de haberlo copiado en una memoria USB, se procede del siguiente
modo:
Introducir la llave en el puerto USB indicado con la etiqueta “USB- All applications™.

(si la tableta esta conectada a internet), o desde local

E
S
P
A
N
o
L

Seleccionar el icono “Copiar desde USB a local” ; se abrira una ventana de didlogo que permitird
seleccionar el archivo deseado de la memoria USB que se copiara automaticamente en la tableta. Al finalizar

=

la copia, seleccionado el icono “Desde local” se actualizaran los contenidos multimediales.
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PARAMETROS DE IDENTIFICACION

(=)
A

Salida

Id maquina
Indicar el nimero de serie presente en la etiqueta Fas

00000000

Nombre del cliente

CUSTOMERXXX

Password

password

Modelo maquina

FAS400MPSM

Nombre de la configuracion

HOTMACHINE

Nombre de la interfaz

HOTMACHINEG

Nombre de la personalizacion

HOTMACHINE

Nombre multimedia

HOTMACHINE

Server

net3.fas.it

Grupo

Ubicacion

Usuario

defaultuser
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ID maquina: cédigo de identificacion del dispositivo (poner el nimero de serie indicado en la etiqueta FAS)
Cliente: poner el codigo cliente que se utiliza para acceder al sitio de telemetria.

Modelo: Modelo maquina (solo lectura).

Seguidamente se pueden ingresar los nombres de interfaz, configuracion, personalizacion y multimedia
(es decir, los nombres que se han asignado a los ficheros. Ficheros Zip que se desea cargar dentro de la
maquina).

Servidor: direccion del sitio de telemetria (solo lectura).

Grupo: identifica la pertenencia a un determinado grupo de maquinas (por ej. maquinas 2.2 planta).
Ubicacion maquina: posicién fisica de la maquina (por €j. direccién).

Usuario: dejar los datos por defecto.

9.2.6 / PERSONALIZACION INTERFAZ

Video con pantalla completa: permite configurar el video de presentacidn (presente en la pantalla inicial)
con pantalla completa.

Ingredientes genéricos: activa la posibilidad de agregar una imagen con los ingredientes genéricos por
debajo de las categorias.

Activacion de la pantalla de servicios rapidos: activa la visualizacién de una pantalla que contiene algunas
funciones rapidas, que se presenta al abrir la puerta, sin necesidad de acceder al mend de programacion.

CLICK HERE TO EXIT

OPZIONI

RESET ERRORS

COFFEE CAKE FULL BOX RESET

Contrasefia de acceso a la programacion: es posible activar la opcién que requiere el ingreso de una
contrasefa para acceder al menu de programacion. La contrasefia es fija y no configurable.
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Desactivacion pagina de standby: permite desactivar o no la pagina de presentacion inicial.

Visualizacion barra de suministro producto (%): permite visualizar también el porcentaje de progresion
para terminar la bebida durante la seleccion.

Habilitacion de la visualizacion contador de aperturas: permite visualizar el contador de aperturas en
modo “puerta abierta”.

Visualizacién qrcode selection: permite efectuar las selecciones sin contacto. Para habilitar esta funcion se
debe instalar el kit lector de grcode.

Habilitaciéon Satispay: permite habilitar la plataforma Satispay. Para poner el sistema en funcionamiento es
necesario introducir el Keyld en el menu Satispay.

9.2.7 MODIFICAR DESCRIPCIONES

Permite modificar las descripciones de las categorias y de las selecciones, directamente desde la tableta sin
necesidad de utilizar la herramienta especifica.

Atencién: las modificaciones efectuadas mediante este procedimiento no se transfieren a una eventual
clonacion.

9.3 DATOS DE VENTA

Salir de la pantalla y regresar a la pantalla anterior

Se accede a la visualizacion de los totales correspondientes a las transacciones efectuadas
desde la inicializacion de la maquina

Se accede a la visualizacién de los totales correspondientes a las transacciones efectuadas,
pero a diferencia de los valores que se pueden visualizar con el icono anterior, estos se pueden
poner en cero

Permite visualizar los datos de venta por cada seleccion

Mando para poner en cero los datos de venta mediante el ingreso de un codigo de acceso.
CODIGO: 1221

€ B[R
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9.4 EXPORTAR DATOS EVA-DTS
Este mando permite exportar los datos EVA-DTS en la memoria USB.

Nota: Utilizar el puerto USB indicado con la etiqueta “USB- All applications”.
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9.5 / ACTUALIZAR MAINBOARD
Permite actualizar el software de la tarjeta principal.

NOTA: Utilizar el puerto USB indicado con la etiqueta “jUSB- Firmware up-date only!”
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10 CALIBRADOS Y REGULACIONES

ﬁ & Esta seccion del manual esta dirigida exclusivamente al personal cualificado del servicio
de asistencia

10.1 REGULACION BEBIDAS SOLUBLES

La regulacién del tiempo de apertura de las electrovalvulas y las variaciones de cantidades en gramos de los
productos solubles se efectian configurando los parametros deseados en la fase de programacion en el

apartado: "RECETAS"

10.2 REGULACION CAFE EXPRES
La cantidad de agua se puede regular configurando la cantidad de impulsos deseada del contador volumétrico

durante la programacién en la opcién "RECETAS" .
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11 NORMAS HIGIENICAS - SANITARIAS

Conforme a las normas higiénico-sanitarias en vigor, al instalar el distribuidor y al menos una vez por semana,
es imprescindible limpiar a fondo y esterilizar todas las partes destinadas a entrar en contacto con sustancias
alimenticias, o sea:

» Grupos de mezclado y tubos de erogacion productos
» Brazos distribuidores

» Contenedores de productos

» Estacion de vasos

» Distribuidor azucar

Desmontar las susodichas partes y lavarlas muy bien con productos detergentes, segun las indicaciones que
figuran en la etiqueta del producto empleado.

De quedar restos de detergente, desinfectante y alimentos, quitarlos con una esponja humedecida antes de
poner en marcha el distribuidor. Aclarar con abundante agua para eliminar totalmente la solucién empleada.
No lavar el distribuidor con chorros de agua directos y/o de alta presion.

12 MANTENIMIENTO

Esta secciéon del manual esta dirigida exclusivamente al personal encargado del
mantenimiento ordinario y extraordinario.
Con la puerta abierta tanto la caja de bornes protegida del cable de alimentacion como
ﬁ & los cables que la conectan al interruptor de seguridad de la puerta, estan en tensién.
Para el completo aislamiento de la corriente eléctrica, hay que desenchufar el interruptor
exterior. Por tanto, todas las operaciones que requieren el distribuidor esté en tension
con la puerta abierta, seran efectuadas Unicamente por personal cualificado e informado
sobre los riesgos especificos gue comporta dicha condicién.

121 ADVERTENCIAS GENERALES

Con la finalidad de asegurar un funcionamiento 6ptimo de la maquina a lo largo del tiempo, debe someterse
a un mantenimiento adecuado y periédico.

Este capitulo esta dedicado a las operaciones de mantenimiento y a sus tiempos periddicos de realizacion
que han de ser considerados indicativos ya que dependen de varios factores como la dureza del agua, el tipo
de productos usados, las condiciones climaticas, en especial la humedad, etc.

Las operaciones descritas en este capitulo no abarcan todas las intervenciones de mantenimiento.

Todas las operaciones de limpieza han de ser efectuadas tras haber cortado la alimentacién eléctrica a la
maquina.

En ningln caso esta permitido el uso de chorros de agua directos y/o de alta presién para lavar la maquina.
Con el fin de evitar riesgos de oxidacién o de agresiones quimicas en general, es necesario mantener bien
limpias las superficies pintadas y de acero inoxidable.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italia - www.illy.com

E
S
P
A
N
o)
L




rozZr»rUowvm

64 FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

12.2 MANTENIMIENTO ORDINARIO °

CADA VEZ QUE SE CARGA, hay que:

Limpiar y lavar a fondo con detergentes los grupos de mezclado de las bebidas solubles (ref.1), los brazos
de distribucion (ref.2) y la estacion de vasos (ref.3); secar todo y volver a montarlos en su sitio.

Vaciar y lavar el recipiente de restos liquidos (pos.4) y sustituir la bolsa de los posos de café.

Limpiar el distribuidor en general.

Desmontar las susodichas partes y lavarlas muy bien con productos detergentes, segun

las indicaciones que figuran en la etiqueta del producto empleado.

[EE De quedar restos de detergente, desinfectante y alimentos, quitarlos con una esponja
humedecida antes de poner en marcha el distribuidor. Aclarar con abundante agua para

eliminar totalmente la solucién empleada.

No lavar el distribuidor con chorros de agua directos y/o de alta presion.
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12.3 MANTENIMIENTO EXTRAORDINARIO PERIODICO

ﬁ & Esta seccién del manual esta dirigida exclusivamente al personal cualificado del servicio
de asistencia

CADA 2000 EROGACIONES es necesario:

» Verificar el estado de desgaste de las juntas de los grupos de mezcla.

» Verificar la cantidad/calidad de las bebidas.

» Limpiar las fotocélulas de deteccion de las cdpsulas del grupo infusor.

» Lubricar las piezas en movimiento del grupo infusor (guias y articulaciones).

CADA MES
» Desinfectar todas las partes que entren en contacto con los alimentos.
» Quitar los dep6sitos de polvo que se hubieran formado dentro del distribuidor con la aspiradora.

CADA SEMESTRE es necesario:

» Asegurarse de que no se hayan formado incrustaciones de cal principalmente en la caldera solubles, en
tal caso sustituirla.

ANUALMENTE es necesario:
» Sustituir las partes de plastico de los grupos de mezcla.
» Sustituir los tubos de erogacién de las bebidas.
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12.4 PROCEDIMIENTO DE DESCARGA DE AGUA DEL AIR-BREAK Y DE LA CALDERA

Esta seccion del manual esta dirigida exclusivamente al personal cualificado del servicio

ﬁ& de asistencia.
Estas actividades deben ser realizadas por personal con experiencia practica en el
aparato, al tratarse de seguridad y de higiene.

Se descarga el agua de la caldera cuando se prepara el distribuidor para su transporte o para su
almacenamiento en condiciones de seguridad. En efecto, con la eliminacién de los residuos de agua se puede
transportar el aparato sin riesgo de mojar las partes eléctricas, evitdndose asimismo peligros de
congelamiento de la caldera.

El procedimiento a seguir es el siguiente:

1. Abrir la puerta y poner la llave en el interruptor de seguridad.
2. Entrar en la modalidad programacion.

3. Seleccionar el iconoD para entrar en modalidad servicios

4. Seleccionar el icono Vaciado airbreak para iniciar el procedimiento de vaciado air-break

En este momento se inhibe autométicamente la carga de agua en el air-break asi como la resistencia de la
caldera.
Empieza un ciclo de lavado del grupo café, con la finalidad de vaciar el air-break y enfriar la caldera.

5. Abrir el panel de soporte del grupo exprés para acceder a la caldera de presion.
6. Atencién: La temperatura exterior de la caldera podria ser elevada. jPeligro de quemaduras!
7. Destornillar el racor de entrada del agua y extraer el tubo situado en la parte inferior de la caldera.

8. Sustituir este tubo con otro de plastico y preparar un recipiente para recoger el agua que fluye de la
caldera.

. e . . . . L-. - . . .
9. Siempre dentro del menlu Servicios, seleccionar el icono @Vacmdo caldera para iniciar el
procedimiento de vaciado de la caldera.

Nota:
Tener cuidado con las partes eléctricas cercanas a la caldera. El agua se recogera en un recipiente lejos de
las partes eléctricas.

* Quitar la llave de encendido del distribuidor. Desmontar el tubo colocado en la junta de la caldera de
exprés. Remontar el racor. Limpiar y secar el agua del distribuidor de haberse mojado durante el
procedimiento anterior. Cerrar el panel del soporte del grupo exprés. Cerrar la maquina.

» Alfinalizar la operacién, desconectar el conector J11 de alimentacién de la resistencia de la caldera.

Para volver a poner en funcionamiento el aparato, de ser necesario seguir las instrucciones que figuran en la

seccion “PUESTA EN EJERCICIO”.
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13 ERRORES =24

Y

Esta seccion del manual esta dirigida exclusivamente al personal cualificado del servicio
de asistencia

La maquina esta en condicién de detectar algunos posibles mal funcionamientos.

(_]
Haciendo clic en el icono Historial de errores, se podra visualizar la eventual lista presente; pueden

eliminarse todas las condiciones de alarma seleccionando el icono @Restablecimiento historial de
errores.

Para comprobar el estado de las entradas, ingresar al menu Estado entradas puesto debajo del menu

Parametros maquina

&

=)
-> Servicios L""_J

P

Para comprobar la comunicacion entre la tarjeta power y la tarjeta del grupo cépsulas, el estado de las

entradas del cargador y el grupo infusor, entrar al menu Servicios del sistema capsulas @] situado bajo

&l I
el menu Parametros de la maquina u -> Servicios U

Nota: Para todos los errores inferiores al n°100 consultar el manual Snack & Food.

R MENSAJE DE SuB ;
N ERROR cODIGO CAUSA ERROR SOLUCION
101 | Caja colectora de Una vez alcanzado el Vaciar la caja colectora de pastillas y reiniciar
pastillas de café namero maximo de pastillas la alarma o volver a cero la cantidad de
llena de café introducido en el pastillas en el menu “pastillas agotadas”
menu “Configuraciones- Introducir 0 en la opcion “alarma pastillas
>Parametros méaquina- agotadas” si no se desea esta alarma
>pastillas agotadas”
102 | Nivel desechos Alcanzado el nivel maximo Vaciar el cubo desechos
desechos liquidos Verificar que el microinterruptor nivel
deshechos conmute correctamente
103 | Falta de agua Falta de alimentacién hidrica Verificar la correcta apertura del grifo externo
Verificar que el tubo de carga del agua no
esté estrangulado
Verificar el correcto funcionamiento de la
electrovalvula entrada agua
1 Anomalia en el circuito Controlar si hay fugas en el circuito hidraulico
hidraulico (posible fuga) Controlar si el micro air-break funciona
correctamente
104 | Vacio vasos Vacio vasos (Durante el Cargar los vasos
curso de cambio de columna Verificar que el microinterruptor presencia
aun son posibles tres vasos (CPB) conmute correctamente.
erogaciones) Verificar el funcionamiento correcto del
motorreductor cambio columna (MC)
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o MENSAJE DE SuB -
N ERROR cODIGO CAUSA ERROR SOLUCION
105 | Error movimiento 1 Las boquillas no logran = Retirar eventualmente los obstaculos
boquillas completar el ciclo de presentes.
restablecimiento cuando se = Retirar eventualmente la suciedad presente
vuelve a encender la dentro de grupo.
maquina = Verificar que el microinterruptor boquillas
2 Conmutacién microinterruptor (CDB) conmute correctamente.
incorrecta al alcanzar la = Controlar el funcionamiento correcto del
posicion de suministro motorreductor movimiento boquillas (MTBC)
3 Las boquillas no logran
alcanzar la posicion de
suministro
4 Las boquillas no logran
volver a la posicién de inicio
5 Conmutacién microinterruptor
incorrecta al volver a la
posicion de inicio
106 | Distribuidor 1 El dispositivo permanece = Retirar eventualmente el azicar presente
azucar/cucharillas bloqueado en la posicion de dentro del distribuidor.
inicio = Verificar que el microinterruptor distribuidor
2 Es dispositivo se ha activado cucharillas (CDZP) conmute correctamente.
pero no logra volver a la = Controlar el funcionamiento correcto del
posicién de inicio motorreductor azucar cucharillas (MTZP)
3 Conmutacién microinterruptor | =
incorrecta durante el
movimiento
110 | Timeout El contador volumétrico no = La electrovélvula de café se abre o esta
suministro ha detectado el paso de agua obstruida.
(selecciones con al inicio de una seleccién de | = Controlar si la bomba de agua funciona
exprés) café expreso correctamente
= Controlar que no haya tubos obstruidos en el
circuito hidraulico.
= Controlar el contador volumétrico
114 | Error distribucion Vaso no detectado = Comprobar el montaje correcto de la
vaso con fotocélula y del catadioptrico.
fotocélula = Comprobar que la entrada de la fotocélula
vasos conmute correctamente.
115 | Sonda La maquina detecta una = Controlar la sonda.
temperatura. anomalia de temperaturaen | = Comprobar que el termostato de seguridad de
la caldera. la caldera no haya saltado
116 | Error de 39 Ausencia de comunicacion = Comprobar el cable de conexién
comunicacion detectada con el Slave Snack | = Comprobar el funcionamiento correcto de las
& Food tarjetas master y slave
117 | Timeout 1 El contador volumétrico no = La electrovalvula indicada por el sub-cédigo
suministro 2 ha detectado el paso de agua no se abre.
(selecciones con 3 en una seleccion soluble » Controlar si la bomba de agua funciona
bebidas solubles) 4 correctamente
= Controlar que no haya tubos obstruidos en el
circuito hidraulico.
= Controlar el contador volumétrico
118 | Error en el Durante un suministrono se |= Comprobar que el microinterruptor air-break
microinterruptor requiere agua conmute correctamente o que el flotador no
air break esté bloqueado
119 | Microinterruptor El motor de desenganche del = Controlar que el microinterruptor de
de suministro vaso no ha completado la suministro de vasos (CMB) conmute
vaso rotacion regularmente.
= Controlar que el motorreductor de
desenganche de vasos funcione
correctamente (MS)
130 | Sistema de pago = Sistema de pago desconectado, sin

fuera de servicio.

alimentacién o averiado
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R MENSAJE DE SuB p

N ERROR cODIGO CAUSA ERROR SOLUCION

131 | Expiracién del Se ha superado el tiempo Configuracion de los parametros de receta
tiempo de maximo de ejecucién de una incorrectos
ejecucion de la bebida Controlar si el sistema de pago funciona
bebida correctamente

Controlar que no haya tubos obstruidos en el
circuito hidraulico.

134 | Cépsula sin abrir El contador volumétrico no Controlar si el grupo infusor funciona

detecta el paso de agua correctamente.

durante el suministro de café En el caso de una cépsula defectuosa, no es
expreso (por ej.: capsula que necesaria ninguna accion, ya que el error se
no se abre) restablece automaticamente.

135 | Grupo infusor 3 Consumo anormal de Controlar si hay capsulas atascadas
(movimiento en corriente del motor del Controlar si el motor del grupo infusor
apertura) infusor durante la apertura funciona correctamente

- Controlar el funcionamiento del micro del
4 El grupo infusor no logra grupo infusor
alcanzar la posicion de
apertura

137 | Grupo infusor 3 Consumo anormal de Controlar si hay capsulas atascadas
(movimiento de corriente del motor del Controlar si el motor del grupo infusor
cierre) infusor durante el cierre funciona correctamente

Controlar el funcionamiento del micro del
grupo infusor
4 El grupo infusor no logra
alcanzar la posicién de cierre
138 | Cargador de 1 Consumo anormal del Controlar si hay capsulas atascadas
capsulas cargador de capsulas Controlar si el motor del cargador de capsulas
funciona correctamente
Controlar si hay capsulas dentro del canal
que conduce las capsulas hacia el grupo
2 El cargador no logra infusor
completar la rotacion para la
carga
5 Carga no efectuada (luego
de una precarga correcta)

139 | Céapsulas Cargador de capsulas Cargar las capsulas
agotadas completamente vacio

140 | Capsula no Después de presentarse el Controlar si hay capsulas atascadas en el
cargada error A38/5 el cargador aln cargador

no logra cargar la capsula en
el infusor después de varios
intentos
143 | Fotocélula del La fotocélula del grupo Limpiar las fotocélulas del grupo infusor

grupo infusor

infusor no funciona

Controlar si hay cépsulas atascadas dentro
del grupo infusor

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italia - www.illy.com

E
S
P
A
N
o)
L




rozZr»rUowvm

70

FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

TABLAS PARA LA CONFIGURACION DEL MODELO DE MAQUINA/LAYOUT INTERNO () PLFAN

Dado que no es posible hacer coincidir con precision los nombres de las selecciones por cada nacion con las
etiquetas, hay que entender las descripciones so6lo con caracter indicativo.

| LAYOUT 1
-3
(0] -—
5 L 5| |e| | 8] |5
(&} [e) 0
3 2 S8 88
h S S 21 e
© )
~_ | | |
o o 0]
Recetas habilitadas por defecto (layout 1)
1 Café Expreso corto 9 Café instant 1 corto
2 Café expreso largo 10 Café instant 1 largo
3 Café expreso doble 11 Café instant 1 cortado
4 Café expreso cortado 12 Capuchino instant 1
5 Capuchino expreso 13 Capuc-choc instant 1
6 Capuc-choc expreso 14 Mocaccino instant 1
7 Leche Manchada Expreso 15  Leche Manchada Instant 1
8 Café marocchino
16  Chocolate fuerte 20 Té con limon
17  Chocolate 21 Vaso
18  Chocolate con leche 22 Agua caliente
19  Leche

Mas recetas disponibles

Desde 23 a 44 Jolly (puede utilizarse para cualquier nueva receta adicional)
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1 VORAUSSETZUNG

Der Inhalt dieses Handbuchs wurde fiir das best ausgestattete Modell verfasst: Es ist
= also méglich, auf Bezeichnungen und Erlauterungen zu treffen, die nicht fir das eigene
Gerét gelten.

Diese Unterlagen sind ein wesentlicher Bestandteil des Gerats. Deswegen miissen sie ihm in seinen
Eigentumsiibergidngen oder Betriebsumstellungen immer nachfolgen.

Vor der Aufstellung und Verwendung des Automaten muss man diese Betriebsanleitung sorgféaltig lesen und
ihren Inhalt gut verstehen, denn sie gibt wichtige Informationen bezlglich der Installationssicherheit, der
Verwendungsnormen und der Wartungsoperationen.

Das vorliegende Handbuch soll alle notwendigen Informationen liefern, damit das zum Betreiben der Maschine
und das zur normalen Wartung derselben eingeteilte Personal in sicheren Verhaltnissen tatig werden kann.
Der Automat soll ausschlieBlich fiir den vom Hersteller bestimmten Verwendungszweck eingesetzt
werden. Jede andere Verwendung ist missbrauchlich.

1.1 MASCHINENNUMMERSCHILD

Jeder Automat wird mit einer Maschinennummer, die sich auf einem Schild im Inneren der Maschine selbst
befindet, gekennzeichnet. Dieses Schild wird vom Hersteller als einzige Identifizierung des Automaten erkannt.
Es enthélt alle Angaben, die dem Hersteller erlauben, irgendeine technische Auskunft zu geben und die
Verwaltung der Ersatzteile zu erleichtern. Die angebrachten Sicherheitsaufkleber und Geratekennungen
dirfen weder unleserlich gemacht noch entfernt werden.

-

1.2 IM FALLE VON FEHLER

Im GroBteil der Félle kénnen viele technische Stérungen mit kleinen Eingriffen behoben werden.

Wir empfehlen daher, dieses Handbuch aufmerksam durchzulesen, bevor Sie den

Kundendienst rufen. Im Fall von nicht I6sbaren Stérungen oder Fehlfunktionen kann sich der Benutzer an
Gebietsvertreter oder den Vertreiber wenden:

illycaffe S.p.A. :

- Via Flavia 110 - 34147 Trieste - ltaly - www.illy.com
- Via Monti 30 - 20020 Robecchetto con Induno - Italy - Tel +39 0331876796

Bitte bei allen Mitteilungen die Seriennummer angeben.
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1.3 GARANTIE

Die Firma haftet flir mechanische Herstellungsdefekte ihrer Gerate fir folgenden Zeitraum: siehe allgemeine
Verkaufsbedingungen. Schaden, die durch unsachgeméaBen Gebrauch der Maschine entstehen, wie z. B.
eine andere Spannung als die vorgeschriebene, Verwendung defekter Miinzen, vernachlassigte Reinigung,
usw. werden von der Garantie nicht gedeckt. Jeder technische Eingriff aufgrund

von Missbrauch gehen vollstdndig zu Lasten des Benutzers.

1.4 ANLEITUNG ZUM NACHSCHLAGEN

SYMBOL BEDEUTUNG BEMERKUNG

/i\ GEFAHR ire]|gt eine Gefahr, auch Lebensgefahr fir den Bediener

Zeigt eine Warnung oder eine Bemerkung zu
Schlisselfunktionen oder nitzlichen Informationen an.
Die hochste Aufmerksamkeit bei Testblocken walten
lassen, die mit diesem Symbol gekennzeichnet sind.
= WARNUNG Vom Wartungspersonal wird verlangt, dass es einen
Messwert ermittelt, einer Meldung nachgeht, die
richtige Position eines beliebigen Gerateelementes
Uberprtft etc., bevor ein bestimmter Befehl oder eine
bestimmte Tatigkeit ausgefuhrt wird.

ORDENTLICHE WARTUNG |Nachfiillung, Inkasso und Reinigung der mit

ﬁ Unter ordentlicher Wartung versteht man folgendes:
Nahrungsmitteln in Beriihrung kommenden Bereiche.

Unter auBerordentlicher Wartung versteht man
AUSSERORDENTLICHE folgendgs: Mehr oder' weniger komplexe Wartungen
WARTUNG (mechanische, elektrische etc.) unter besonderen

Bedingungen, die mit dem Benutzer abgestimmt sind

und nicht der ordentlichen Wartung zuzurechnen sind.

Verpflichtung, die Materialien unter Berlcksichtigung

RECYCLING der Umwelt zu entsorgen.

Schenken Sie auBerdem den dick- oder in GroBbuchstaben gedruckten bzw. unterstrichenen Texten
besondere Aufmerksamkeit, da sich diese stets auf besonders wichtige Tatigkeiten oder Informationen
beziehen.

Die beiliegenden Schaltpléane sind ausschlieBlich zur Durchfihrung von auBerordentlichen Wartungen und
Kontrollen durch die vom Hersteller zugelassenen Fachtechniker bestimmt.

Im folgenden ist hier mit Bezugnahme auf das Gerat unter dem Begriff "vor" oder "Vorder..." die Tirseite
gemeint, wahrend der Begriff "hinter" oder "Hinter..." die gegeniberliegende Seite bezeichnet. Die Begriffe
"rechts" und "links" haben den sich an der Geratevorderseite befindenden und zu diesem gewendeten
Techniker als Bezugspunkt.

Fir jede notwendige Arbeit am Gerat werden im folgenden die Qualifikationsstufen genannt, die das Personal
hierzu berechtigt.

Personal ohne spezielle Erfahrung, das nur durch Benutzung der Geratebefehle
Endbenutzer oder durch Befolgung der Displayanweisungen zu Erwerb und Entnahme des
Produktes in der Lage ist

Personal, das zu den in den vorigen Qualifikationsstufen genannten Vorgéngen
fahig ist und auBerdem die in diesem Handbuch enthaltenen und durch die beiden

Symbole ﬁ& gekennzeichneten Tatigkeiten durchfiihren kann. In einigen Fallen
. . muissen die Fachtechniker in der Lage sein, auch bei nicht aktivierten
Mit der ordentlichen | schutzvorrichtungen, d. h. unter bedenklichen Sicherheitsbedingungen arbeiten zu
Wartung kdnnen. Alle Arbeiten an beweglichen bzw. unter Spannung stehenden Elementen
Beauftragter sind jedoch nur Ausnahmefallen vorbehalten, nachdem die Unméglichkeit zur Arbeit
unter angemessenen Sicherheitsbedingungen abgeklart wurde. Der Zugriff auf
diese Bereiche darf ausschlieBlich Personen gestattet werden, die das Gerat kennen
und praktische Erfahrung mit ihm haben, insbesondere was die Sicherheit und
Hygiene anbetrifft.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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1.5 SICHERHEIT

&

Dieses Gerat darf nicht von Kindern unter 8 Jahren,
Personen mit eingeschrankten physischen, sensorischen
oder geistigen Fahigkeiten oder mit unzureichender
Erfahrung und Kenntnissen verwendet werden, sofern sie
nicht sorgfaltig Gberwacht oder in die sichere Verwendung
des Gerats und die damit verbundenen Gefahren
eingewiesen wurden.

Der Gebrauch nicht originaler Zubehdrteile und Komponenten
kann die Maschinensicherheit beeintrachtigen. Fas
Ubernimmt keine Haftung flr die Verwendung von nicht
originalen Teilen oder Zubehor. In diesem Fall werden alle
Anspriche auf Ersatz unmittelbarer oder mittelbarer
Schaden, die aufgrund dieser Verwendung entstehen,
ausgeschlossen. Die Vielzahl auf dem Markt gehandelter
ahnlicher Produkte macht es Fas unmdglich, diese
Komponenten zu priafen. Achtung: Der Gebrauch nicht
originaler Teile und Ersatzteile kann zum Verfall der
gesamten Gewahrleistungsrechte fur die Maschine fuhren.

Der Verkaufsautomat wurde unter Berucksichtigung
der geltenden Vorschriften hergestellt und auf seine
Sicherheit gepruft.

Das Versorgungskabel ist ein Kabel mit nicht
abtrennbarem Stecker. Das Verbindungskabel darf
nur von Fachleuten ausgewechselt werden.

Jeder nicht im Zuge der ordentlichen Wartung
vorgenommene Eingriff ist bei gezogenem
Stromstecker vorzunehmen.

Es ist geeignete Kleidung gemal den Erlduterungen
dieses Handbuches und den geltenden
Landesvorschriften des Standortstaates zu tragen. Unter
allen  Umstanden sind weite und wehende
Kleidungsstiicke, Gurtel, Ringe und Kettchen zu
vermeiden. Langere Haare sind unter einer
entsprechenden Kappe zu bandigen.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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Es ist unter allen Umstdnden verboten, das Gerat bei
abmontierten festen bzw. beweglichen Schutzvorrichtungen
oder ausgeschalteten Sicherheitseinrichtungen zu betreiben.
Die Entfernung oder Manipulierung der
Sicherheitsvorrichtungen ist strikt verboten.

Keine Wartung oder Einstellung vornehmen, wenn nicht der
Inhalt dieses Handbuches gelesen und vollstandig
angeeignet wurde.

Einstellungen bei verringerten Sicherheitsbedingungen oder
teilweise ausgeschalteten Sicherheitsvorrichtungen durfen
nur von einer Einzelperson durchgefuhrt werden. Wéahrend
der Arbeiten ist unbefugten Personen der Zugang zum Gerat
zu verwehren. Mdéglichst immer nur eine Schutzvorrichtung
gleichzeitig offen halten.

Nach  unter  ungunstigeren  Sicherheitsbedingungen
durchgefuhrten Einstellungs- und Wartungsarbeiten ist so
schnell wie moglich der Geratezustand mit Aktivierung aller
Schutzvorrichtungen wiederherzustellen.

Die sorgfaltige Einhaltung der in diesem Handbuch
aufgefihrten Wartungstermine ist unabdingbar einerseits zur
Arbeit unter sicheren Bedingungen, andererseits zur
Aufrechterhaltung der perfekten Funktionsfahigkeit des
Gerates.

Untersuchen Sie die Sicherheitsschildchen auf ihren
einwandfreien Zustand und eignen Sie sich ihre Bedeutung
an: Sie sind notwendig zur Unfallverhitung. Sind sie
abgenutzt, verloren gegangen oder befanden sie sich auf
ersetzten Bestandtieilen, muUssen andere bei der
Herstellerfirma bestellte Originalschilder an ihre Stelle treten,
wobei sie genau in der hier beschriebenen Position
anzubringen sind

Es soll daran erinnert werden, dass ein vorsichtiger
Techniker in stabilem psychischem Zustand die beste
Versicherung gegen jede Art von Unfall bietet.

Es ist strikt verboten, sich der Schaltplane zum
Zwecke von Umbauten am Gerat zu bedienen.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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Der Einsatz einer anderen Anzahl oder von jeweils
unterqualifizierten Technikern kann die Sicherheit der mit
den Arbeiten befaf3ten und anderer Personen in
Geratenadhe gefahrden.

Im Falle eines Brandes keine Wasserstrahlen gegen
das Gerat richten, da auf diese Weise ausgeloste
Kurzschlusse Unfalle auch mit Lebensgefahr flr alle
Anwesenden verursachen kénnten.

Stellen Sie die Maschine durch Umlegen des
Hauptschalters aus, bevor Sie mit der Reinigung
beginnen. Den Automaten nicht mit direktem Wasserstrahl
und/oder Hochdruck reinigen.

>

Das Munzgerat nie in Wasser tauchen
Keine schmirgelnden Materialien verwenden
Keine Schmierstoffsprays verwenden

b=

Keine explosiven Stoffe wie Aerosoldosen mit einem
brennbaren Treibmittel in diesem Geréat aufbewahren

Dieses Gerat ist fir den Einsatz in Haushalts- und
ahnlichen Anwendungen bestimmt, z. B.:

- Kiichenbereiche fur Mitarbeiter in Geschéaften, Buros und
anderen Arbeitsumgebungen;

- Bauernhduser und durch Gaste in Hotels, Motels und
anderen Wohneinrichtungen;

- Frihstickspensionen;

- Catering und ahnliche Anwendungen (nicht
Einzelhandel).

Das Gerat muss an ein Stromversorgungsnetz mit
vorschriftsmaBiger Erdung angeschlossen werden.
Es wird empfohlen, das Stromversorgungsnetz des
Automaten mit einer Trennvorrichtung zu versehen,
die einen Kontaktabstand von mindestens 3 mm
besitzt. Nach der Installation muss der Stecker
zuganglich sein. Der Gebrauch von Verlangerungen,
Adaptern oder Mehrfachsteckdosen ist verboten.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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& ACHTUNG: Beim Aufstellen des Gerats sicherstellen,
dass das Netzkabel nicht eingeklemmt oder

beschadigt ist

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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2 ALLGEMEINE HINWEISE

//@& Dieser Abschnitt der Betriebsanleitung ist ausschlieBlich dem Fachpersonal des
Kundendienstes bestimmt.

Bevor die Maschine an die hydraulische und elektrische Anlage angeschlossen wird, ist folgendes zu

beachten:

» Die in diesem Handbuch enthaltenen Angaben durchlesen, da sie sehr wichtige Hinweise flr die
Installationssicherheit geben.

» Dieses Handbuch fur weitere Auskunft sorgfaltig aufbewahren.

» Dieser Automat ist ausschlieBlich fiir ‘Indoor’ Installation bestimmt. Die Installation im Freien ist
daher verboten.

» Der Hersteller haftet nicht fiir eventuelle Schaden, die aus nicht fachgerechtem, fehlerhaftem und
unverninftigem Gebrauch entstehen kdnnten.

* Nach dem Auspacken sich der Unversehrtheit des Automaten sichern. Im Zweifelsfalle den Automaten
nicht in Betrieb setzen und jede Aktion vermeiden, sondern sich unmittelbar bei dem Verkaufer melden.

» Die Verpackung (Plastikbeuteln, Polystyrolschaum, Nageln, Holz, usw) soll von Kindern ferngehalten
werden, da sie eine Gefahrenquelle darstellen kénnte.

2.1 GEBRAUCH DES VERKAUFSAUTOMATEN

Der Verkaufsautomat darf nur benutzt werden zur Ausgabe von Getranken, die durch das Vermischen von
Nahrungsmittelprodukten und Wasser zubereitet werden (I6slicher Kaffee, I8sliche Schokolade, Zucker,
Kaffee in Kapseln, l6slicher Tee, I6slicher Malzkaffee, entrahmte Milch als Pulvergranulat). Zu diesem Zweck
sind in offenen Behaltnissen befindliche Produkte zu verwenden, deren Eignung fir den Automatenvertrieb
vom Hersteller bestatigt ist. Die vom Verkaufsautomaten ausgegebenen Getrénke sind fir den sofortigen
Verzehr bestimmt und kénnen nicht fir spateren Konsum aufbewahrt oder wiederverwendet werden.

Halten Sie sich strikt an die Herstellerangaben zum Verfallsdatum der einzelnen Produkte.

2.2 TRANSPORT UND LAGERUNG

Um den Automaten nicht zu beschadigen, mussen die Ver- und Abladungsoperationen mit besonderer Sorgfalt
durchgefihrt werden.

Beim Ver-/Abladen ist der Automat entweder mit motorisiertem oder manuellem Hubwagen anzuheben und
die Gabeln sind im unteren Teil der Palette zu positionieren.

Die Fortbewegung Uber kurze Strecken, z. B. innerhalb eines Werkes oder von Geschéftsrdumen kann ohne
Palette vorgenommen werden. Hierbei ist hdchst vorsichtig vorzugehen, um den Automaten nicht zu
beschéadigen. Hingegen ist es auf jeden Fall verboten:

» Den Automaten flach hinzulegen;

» Den Automaten mit Kabeln oder dergleichen zu ziehen;

» Den Automaten durch seitliche Griffe aufheben;

» Den Automaten mit Schlingen oder Kabeln aufheben;

» Den Automaten oder seine Verpackung schiitteln oder ihnen heftige Sté3e geben.

Was die Lagerung der Automaten betrifft, muss der Lagerraum trocken sein und eine Temperatur zwischen
+1° und +40° C haben.

Die Maschine bedecken, nachdem sie in einer geschitzten Umgebung aufgestellt worden ist und sie
befestigen, um Verrlickungen oder unvorhergesehene ZusammenstéBe zu vermeiden. Es ist verboten,
mehrere verpackte Gerate Ubereinander zu stellen. Halten Sie die durch Pfeile auf der Verpackung
gekennzeichnete senkrechte Lage ein.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com
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2.3 AUSPACKEN #=a

=

Denken Sie daran, die Verpackungsbestandteile und Ausriistungsteile aus dem
Innern des Verkaufsautomaten zu entfernen. Sie kénnten die vollstandige
Funktionsféhigkeit des Gerétes beeintréchtigen.

Die Verpackungsmaterialien missen vorsichtig entfernt werden, um den Automaten nicht zu beschadigen.
Begutachten Sie das Gehause von innen und auBBen, um mdgliche Schaden festzustellen. Machen Sie das
Verpackungsmaterial erst unbrauchbar, wenn der Frachtfiihrer dieses untersucht hat.

IOoOnwn-HCmoO

» F0Be in den unter dem Apparat vorgesehenen Sitzen einschrauben. FlBe dementsprechend mit einer
Libelle regulieren, damit der Automat in waagerechter Position steht.

» Die Automatentlr 6ffnen und die Transportbefestigungen in der Maschine entfernen. Diese Befestigungen
sind durch spezielle Schilder gekennzeichnet.

« Vor Geriteanschluss Ubereinstimmung des Leistungsschildes mit dem Versorgungsnetz der
Strom- und Wasserausgabe priifen.

+  Auf keinem Fall mit Tichern oder &hnlichem bedecken.

=

DER HERSTELLER HAFTET NICHT FUR SCHADEN, DIE AUS NICHTBEACHTUNG
DER IN DIESEM ABSCHNITT ENTHALTENEN VORSICHTSMASSNAHMEN
ENTSTEHEN.
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3 INSTALLATION =24

Die Installation soll gemanB der geltenden Vorschriften und der Angaben des Herstellers
von Fachleuten vorgenommen werden. Die Installation muss gemaB CEI EN 60335-1
erfolgen "Sicherheit elektrischer Geréte flr den Hausgebrauch und &hnliche Zwecke.
Der Hersteller haftet nicht fir Schaden an Personen, Tiere oder Sachen, die einer
fehlerhaften Installation zuriickzufiihren sind.

Die elektrische Sicherheit des Automaten ist nur bei korrekter Ausflihrung geman der
geltenden Vorschriften einer fachgerechten Erdung gewahrleistet. Es ist erforderlich,
diese wichtige Sicherheitsbedingung zu prifen. Im Zweifelsfalle eine sorgféltige Kontrolle
der Anlage von qualifiziertem Fachpersonal vornehmen lassen.

Der Hersteller haftet nicht fir Schaden, die aus mangelnden Erdung der Anlage
entstehen.

Die Installation in einer Umgebung, in der die Raumtemperatur nicht zwischen 5° und
35°C liegt, vermeiden. Keine Installation in Rdumen ohne Witterungsschutz oder in
Raumen, wo Wasserstrahlen fir die Reinigung verwendet werden, vornehmen.

Der Automat muss in einem Bereich aufgestellt werden (FuBboden,

Min. 3 cm
PR

[

i

L]
jn
.

= offene Galerie), der das Gewicht tragen kann. Man soll tberprifen, ob
die Leistung des Stromnetzes dem auf dem Schild angefiihrten max.
Anschlusswert angemessen ist. Das Gerdt muss an ein
Stromversorgungsnetz mit vorschriftsméBiger Erdung angeschlossen
werden. Es wird empfohlen, das Stromversorgungsnetz des Automaten
mit einer Trennvorrichtung zu versehen, die einen Kontaktabstand von
mindestens 3 mm besitzt. Nach der Installation muss der Stecker
zuganglich sein. Der Gebrauch von Verlangerungen, Adaptern oder
Mehrfachsteckdosen ist verboten.

Bei der Ausfuhrung der elektrischen Anschliisse missen ebenfalls alle
Anmerkungen und Angaben beriicksichtigt werden, die bis jetzt im
vorliegenden Handbuch angefihrt wurden.

Um geféhrliche Uberhitzung zu vermeiden, wird es empfohlen, den
Speisekabel in seiner ganzen Lange abzuwickeln.

Die Lufteinlass- und Luftauslassgitter nicht verstopfen.

Alle Reinigungsarbeiten sind unter Ausschaltung der Strom- und
Wasserversorgung auszufiihren, wie fir die vorhergehenden
Operationen beschrieben wurde.

Der Automat soll an einer Wand stehen. Die Rickwand der Maschine
soll wenigstens 5 cm von der Wand entfernt sein, um eine regelmaBige

A

AL Ventilation zu erlauben. (Anschliisse usw. sind im Raumbedarf der

thermischem

3. Wasserhahn
4. Wasserleitung

Uberstromausldser

Beschreibung der Anschliisse: | Maschine eingeschlossen). Auf keinem Fall mit Tichern oder

ahnlichem bedecken.

1. Stecker “Schuko” Die besten Leistungen der Maschine werden bei einer
2 Differenzialschalter mit | Umgebungstemperatur zwischen 10° und 32°C erhalten. Die Maschine
elektromagnetischem und | soll daher nicht in den Nahe von Warmequellen installiert werden.

3.1 DESINFEKTION UND HYGIENEBEHANDLUNG

Wahrend der Installation muss der gesamte Wasserkreislauf und die lebensmittelberihrten Teile vollstandig
desinfiziert werden, um jede Spur von Bakterien zu beseitigen, die sich wéhrend der Lagerung gebildet haben
kénnten. Verwenden Sie Sanitisierungsprodukte (etwa Chlorreiniger) auch zur Reinigung des

Automateninneren;

die Etikettenangaben zur Dosierung sind peinlich genau einzuhalten. Keine zu

“aggressiven” Reinigungsmittel benutzen, weil sie einige Teile schadigen kénnten. Der Hersteller lehnt jede
Haftung fir Schaden ab, die durch die fehlerhafte Anwendung dieser Reiniger oder durch die Verwendung
giftiger Substanzen entstehen.
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3.2 ANSCHLUSS AM STROMNETZ

Die Verwendung jegliches elektrischen Gerates beinhaltet die Beachtung einiger grundsétzlichen Regeln.

Insbesondere:

P20

 das Gerat mit feuchten oder nassen Handen oder FliBen nicht beriihren

 das Gerat nicht verwenden, wenn man barful3 ist

» keine Verlangerungen in Dusch- oder Baderdumen verwenden

» den Speisekabel nicht ziehen, wenn man die Maschine vom Versorgungsnetz

abschalten will.

» Vor Reinigung oder Wartung die Maschine immer Uber den Hauptschalter abschalten.
» Die Maschine ist dennoch mit einem allpoligen Schalter versehen; wenn man die Tar

des Automaten 6ffnet, wird die Stromversorgung unterbrochen.

» Der dazu bestimmte Serviceschllssel stellt die Stromversorgung wieder her, damit
man die verschiedenen Funktionen der Maschine einstellen kann. Das darf nur vom
qualifizierten Fachpersonal der Wartung vorgenommen werden.

» Der Serviceschliissel soll nur vom qualifizierten Fachpersonal der Wartung
verwendet werden.

» Bei gedffneter Tar stehen der geschitzte Klemmenblock des Versorgungskabels und
die Kabel, die ihn mit dem Tirsicherungsschalter verbinden, unter Spannung. Um ihn
ganz vom Stromnetz zu trennen, muss der Stecker vom externen Leistungsschalter
abgezogen werden.

Den Automaten bei Schaden oder Fehlfunktionen ausschalten, Wasserhahn schlieBen und alle
Reparaturversuche oder direkte Eingriffe unterlassen.

Ziehen Sie ausschlieBlich Fachleute hinzu.

Die Verkaufsautomaten dirfen ausschlieBlich von Fachleuten unter Verwendung von Original-Ersatzteilen

repariert werden.

Die Missachtung dieser Vorschrift kann sich negativ auf die Sicherheit des Verkaufsautomaten auswirken.

3.3 WASSERANSCHLUSS

P20

Dieser Automat darf ausschlieBlich mit kaltem Wasser beflllt werden, das fir den
menschlichen Verzehr bestimmt ist (Trinkwasser). Dessen mikrobiologische
Eigenschaften sind in der Richtlinie 98/83/EWG niedergelegt oder missen dem
einschlagigen Landes-, Staats- oder Ortsrecht entsprechen. Prifen Sie, ob an dem
Punkt, in dem das Wasser in den Automaten eintritt:

» der pH-Wert den geltenden Gesetzen entspricht;

» der Chlorgehalt unter 100 mg/I liegt;

Wenn die ermittelten Werte nicht in den zulassigen Bereich fallen, muss eine
sachgerechte Wasseraufbereitungseinheit eingefligt werden (die den geltenden értlichen
Vorschriften genlgt). Sollte der Automat mit Wasser befillt werden, dessen Harte 8°F
(4,5 °D) uberschreitet, muss zur Sicherstellung eines einwandfreien Betriebes ein
Wartungsplan aufgestellt werden, der dem ermittelten Hartewert Rechnung tragt.
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Der Betriebsdruck muss zwischen 0,1 und 0,8 Mpa
liegen. Verwenden Sie zur Installation ausschlieBlich
die im Lieferumfang enthaltenen Komponenten. Sind
weitere Komponenten erforderlich, durfen nur
Neuteile (unbenutzt) verwendet werden, die geeignet
sind flr den Kontakt mit Wasser, das zum
menschlichen Verzehr bestimmt ist (es gelten die
Ortlichen Vorschriften).

Zwischen dem Wassernetz und der Zuleitung des
Automaten muss ein Hahn installiert werden, mit dem
sich bei Bedarf die Wasserzufuhr absperren lasst.
SchlieBen Sie die Wasserzuleitung nach der
vorgesehenen Schrittfolge an das Verbindungsstick
(% Gas) an, das auf der Rickseite des Automaten
fixiert ist.

Schrauben Sie sicher, aber ohne zu starke
Kraftanwendung fest, um Risse in den
Anschlussstlicken zu vermeiden.

3.4 VERBINDUNG MASTER / SLAVE 2=/

An das MASTER-Geréat kann ein SLAVE-Gerat (SNACK & FOOD) angeschlossen werden. Es wird ein
serielles Kabel verwendet, das am SLAVE-Gerat vorhanden ist. Der Stecker ist von der Geraterlckseite
zugénglich.

Die Rickwand abnehmen, einen Schuh des seriellen Kabels mit dem Steckverbinder J13 (siehe Pfeil)
verbinden Die Rickwand wieder anbringen und das serielle Kabel wie in der Abbildung dargestellt
durchziehen.

Den anderen Kabelschuh des
seriellen Kabels mit dem Slave-

=== * Automaten Snack & Food Fullview
3 verbinden.
H O
= ]
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3.5 BEMERKUNG ZUR INSTALLATION 24

Der Automat wird ohne Zahlungseinheit verkauft. Deswegen gehen alle Stérungen oder Schaden am
Automaten, an Menschen oder Sachen, die einer falschen Installation der Zahlungseinheit zu zuschreiben
sind, zu Lasten derjenigen, die die Zahlungseinheit installiert haben.

Nach der Installation niemals den Schliissel des Sicherheitsschalters in den Automaten
legen. Der Installateur muss den Schlissel fiir die Verriegelungsvorrichtung
ﬁ & entgegennehmen. Dieser Schliissel darf nur Fachleuten des Kundendienstes in Obhut

gegeben werden. Die Fachleute des Kundendienstes miissen nach Beendigung der ihnen
in diesem Handbuch zugewiesenen Téatigkeiten stets den Schiiissel vom Automaten
abziehen, damit ihn der Befiillende nicht benutzen kann.

3.6 STILLSTAND

Wenn eine langere Stillstandszeit des Gerdtes vorauszusehen ist, milssen geeignete
VorkehrungsmaBnahmen getroffen werden, um Gefahrensituationen bei der Inbetriebnahme zu vermeiden.
Unter einer langen Stillstandsdauer versteht man einen Gesamtzeitraum der AuBerbetriebsetzung von mehr
als einem Monat.

Bei langeren Ruhezeiten ist es notwendig:

»  Wasserkreislauf vollstandig entleeren;

» Alle Produkte aus den Behaltern entfernen;

» Kaffeemiihle-Kaffeedosierer vollstandig entleeren;

» Das Gerat sorgfaltig zu reinigen und zu trocknen;

» Es zu sorgfaltig zu kontrollieren. Beschadigte sowie abgenutzte Teile sind zu ersetzen;
«  Uberpriifen Sie den festen Sitz der Schrauben und Schraubenbolzen;

* Nach Unterbringung in geschiitzter Umgebung das Geréat bedecken.

Die Wiederinbetriebnahme des Verkaufsautomaten muss gemaf den Erlauterungen im Abschnitt “Installation”
dieses Handbuches erfolgen.

3.7 BEMERKUNG ZUR VERSCHROTTUNG DES AUTOMATEN

Falls der Automat verschrottet werden sollte, ist es Pflicht, die Umweltschutzgesetze
zu befolgen. Alle Eisen- und Kunststoffmaterialien und &hnliches missen in die
genehmigten Deponien gebracht werden.

Im Zweifelsfall empfehlen wir, bei den &rtlichen Behdrden, die fir die Abfallentsorgung zustandig sind,
Auskinfte einzuholen.

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com

IOoOnwn-HCmoO



IOoOn-H4HCmo

16 FAS 400T MPS.M - ISSUE 02

4 HYDRAULIKPLAN "ESPRESSO"

) (9 __:/®

INFUT 01-0.2 MPo
¥ ogos

Legende:

Elektroventile Wasserzuleitung
Air-break

Espresso-Pumpe
Elektro-Mischventil
Espresso-Kesse
Elektroventil zur Getrankeausgabe
Mischer

Espresso-Einheit

. Produktbehéalter

10. Abfall-Mikroschalter

11. Aufnahmegefal fir flissigen Kaffeesatz

©CoNoOOA~WN -
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Gerateabmessungen
Hoéhe

Breite

Tiefe

Tiefe

Gewicht

Nennspannung
Nennleistung

Wasserversorgung
aus dem Netz
(Eingangsdruck)
Rohrfitting

Becherwerk
Fir 70mm-J
Stabchen

Bewerteter
Schalldruckpegel ,A”

5 TECHNISCHE MERKMALE

H=1700 mm
L =530 mm
P =580 mm
P1=1030 mm

110 kg

siehe Typschild
siehe Typschild

MPa 0,1 -0,8

% gas

400 Becher max
350 max

Niedrig als 70 dB

injunil
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Behalter Kapsel-
75 trichter
Fassungsvermdgen der ‘
Behalter
a ||
—
—
Milch (kg) 0,8 n.a.
Kakaogetrank (kg) 1,7 n.a.
Tee (kg) 2,2 n.a.
Zucker (kg) 2,6 n.a.
Instantkaffee (kg) 0,7 n.a.
Kaffee in Kapseln n.a. Max. 250

Die tatsachliche Menge flr jeden Behalter kann von den angegebenen Werten abweichen, je nachdem,
welches spezifische Gewicht die enthaltenen Produkte haben.

() Legende:
n. a. = nicht anwendbar
n. ¢. = nicht geraten
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6 TURKOMPONENTEN

1 Touchscreen: Auf dem Display erscheinen die Etiketten aller vorhandenen Produkte, der Gesamtwert
der eingeworfenen Minzen, der Preis des Produktes sowie alle Betriebsmeldungen. Bei einem Defekt
des Automaten zeigt das Display den bestehenden Alarm.

2 Geldeingabeschlitz: Wird vom Kunden benutzt, um den fiir den Produkterwerb notwendigen
Guthabenbetrag einzuwerfen.

3 Geldriickgabeknopf: Dient zum Befreien der Mlnzen, die sich im Minzschaltgerat festgeklemmt
haben. Sie kdnnen anschlieBend der Geldrlickgabeschale entnommen werden.

4 Geldriickgabeschale: Im unteren Teil gelegen, wird sie fir die Geldrliickgabe benutzt.

5 Entnahmeklappe: Wird vom Kunden benutzt, um das erworbene Produkt zu entnehmen.

6 Tirschloss.

| | B/ :
= (!
3
5
4
6
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7 INNENKOMPONENTEN

=

Dieser Abschnitt der Betriebsanleitung ist ausschlieBlich dem Fachpersonal des
Kundendienstes bestimmt

Der Zutritt zu diesen Bereichen ist auf Personen beschrankt, die Kenntnisse und
praktische Erfahrung mit dem Gerdt mitbringen, insbesondere wenn es sich um
Sicherheit und Hygiene handelt.

71 TURSCHALTER

Der eigens vorgesehene Sicherheitsschalter unterbricht die Spannungsversorgung zur elektrischen Anlage

des Automaten.

Um die Stromversorgung wiederherzustellen, gentigt es, den Serviceschliissel in den Schlitz einzustecken.
Erst nach Herausziehen des Schlissels ist es mdglich, die TUr zu schlieBen.

Der Serviceschlissel soll nur vom qualifizierten Fachpersonal der Wartung verwendet werden.
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7.2 BRUHAGGREGAT f-”&

Das Briihaggregat ermdglicht die Extraktion des Kaffees aus den Kapseln.

IOoOnwn-HCmoO

Es wird durch einen Getriebemotor (MRGC) angetrieben, der das Aggregat in zwei Stellungen bringt, die durch
zwei Mikroschalter kontrolliert werden:

1) Position Aggregat offen (Umschaltung Mikroschalter CMSC)
2) Position Aggregat geschlossen (Umschaltung Mikroschalter CMEC)

©

©

In seinem Inneren ist ein Fotozellensensor (CFPC) vorhanden, der das Vorhandensein der Kapsel kontrolliert.
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7.3 ELEKTROVENTIL WASSERZUFUHR

Das Elektroventil fir die Wasserzufuhr, das sich an der

Rickseite des Automaten befindet, ist von innen

zuganglich. Das Ventil ist mit einer mechanischen

Vorrichtung ausgestattet, die automatisch die Wasserzufuhr

stoppt, wenn Schwierigkeiten am Elektroventil selbst oder

dem Wasserkreislauf auftreten.

Der normale Betrieb wird folgendermaBen wieder

hergestellt:

+ Das Gerat mit dem Hauptschalter abstellen und den
Stromstecker abziehen;

« Das Uberlaufrohr “A” herausziehen und entleeren.
Dabei sollte versucht werden, dass kein Wasser ins
Innere des Automaten gelangt;

« Den Hahn des Wasserversorgungsnetzes auf3en am
Automaten schlieen.

« Das Verbindungsstick lockern, das den
Wasserversorgungsschlauch am Elektroventil festhalt.
So wird der Restdruck abgelassen, anschlieBend
wieder anziehen.

« Den Schlauch "A" wieder an Ort und Stelle einsetzen,
den Wasserversorgungshahn wieder 6ffnen und den
Druck wieder herstellen.

7.4 STEUERKARTE =22

An der an der Rickseite des Automaten
befindlichen Steuerkarte befindet sich die
Steuerungseinheit, die alle Betriebsaktivitaten des
Gerats Uberwacht und die Sensoren kontrolliert.

7.5 KESSEL UND AIR-BREAK 2.2

Der Druckkessel mit einem Fassungsvermdgen
von 650 cm3 hat in seinem Innern einen
Heizwiderstand mit 1450 W Leistung.

Der Wasserflillstand im Air-Break wird von einem
Flllstandssensor gesteuert.

Zwischen Kessel und Airbreak st eine
Vibrationspumpe geschaltet, die - von einem
Volumenz&hler gesteuert - fir jedes Getrénk die
programmierte Wassermenge abgibt.

7.6  WASSERFILTER / ENTKALKER (SOWEIT VORGESEHEN)

Der Automat wird ohne Wasserfilter / Entkalker geliefert. Insbesonders bei sehr hartem Wasser ist es
unbedingt notwendig, einen dem Automatenverbrauch passenden Wasserfilter / Entkalker einzubauen.

Der Wasserfilter / Entkalker, der als Zubehdr verfligbar ist, muss periodisch nach der Anweisung des
Herstellers regeneriert werden.
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8 INBETRIEBNAHME //@&

Beim Einschaltvorgang, also beim Einfihren des zugehdrigen Schliissels in den Tlrschalter, bewegt der
Automat das Kaffeeaggregat zyklisch durch.

8.1 BEFULLEN DES WASSERKREISLAUFES = 2\

Wenn der passende Schliissel in den Sicherheitsschalter eingefihrt wird, fillt der Automat Wasser in den Air-
break und von dort in den Kessel. Der vorgesehene Betriebsstand wird nach etwa 2 Minuten erreicht. Um
sicherzustellen, dass der Kessel voll mit Wasser ist, muss eine Reihe von Spullvorgangen flr die l6slichen
Getranke vorgenommen werden. Dabei kann (berprift werden, ob das Wasser normal aus den Ausgusstillen
ablauft.

Danach den Automaten abschalten, dazu den Schliissel aus dem Tlrschalter abziehen. Den Stecker fiir die
Stromspeisung des kesseleigenen Heizwiderstandes in die Hauptplatine einfligen (siehe nachstehende
Abbildung).

Den Automaten erneut einschalten und abwarten, bis das Wasser die mindestens erforderliche
Betriebstemperatur erreicht hat (nach ungeféhr 10 Minuten).

Falls die Wassertemperatur im Kessel unter die Mindest-Betriebstemperatur absinkt, geht der Automat
voriibergehend auBer Betrieb.
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8.2 OFFNEN/SCHLIESSEN DER OBERSEITE /7

Zum Einflllen von Kapseln und Pulvern muss die
Oberseite des Automaten geéffnet werden. Zum
Offnen genugt es, die Oberseite nach oben zu
schieben und dann den Hebel zu blockieren, indem
der Feststeller von Hand in den Sitz geschoben wird
(Abb. 1) . Bei der Positionierung des Feststellers im
Sitz des Hebels achtgeben, um zu vermeiden, dass
sich die Oberseite aus Versehen wieder schlieBt.

Es gibt zwei mégliche Offnungspositionen der
Oberseite, wie in der nebenstehenden Abbildung
dargestellt.

Zum erneuten SchlieBen der Oberseite den
Feststeller von Hand aus dem Hebel I6sen und die
Oberseite gefuhrt durch die Hand nach unten gleiten
lassen.
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8.3 BECHER NACHFULLEN = &

Verwenden Sie ausschlieBlich fir den Automatenvertrieb geeignete Becher mit einem Randdurchmesser von
70 mm oder 73mm. Um den Durchmesser fur den Durchtritt am Becherverteiler zu regeln, wird der Hebel "A"
betétigt, wie in der Abbildung gezeigt.

Um Fehlfunktionen des Automaten auszuschlieB3en, ist vor dem Nachfillen der Becher zu prifen, ob sie Fehler
aufweisen oder ineinander gedrlckt sind.

Schalten Sie den Automaten aus, indem Sie den Schliissel aus dem Trsicherungsschalter abziehen. Dann
die Abdeckung des Korbes abnehmen und die Becher einfihren, beginnend mit der Sdule unmittelbar links
von der Ausgabestelle des Becherverteilers, anschlieBend gegen den Uhrzeigersinn fortfahren.

Den Schlissel in den Tirsicherungsschalter einfiihren, der Getriebemotor fir die Drehung des Becherkorbes
beginnt zu rotieren, bis die Becher richtig an der vorgesehenen Ausgabestelle positioniert sind.

Falls Becher des Durchmessers 73 mm zugefihrt werden, die beiden Reduzierstiicke "C" entfernen, die in der
Becherrutsche sitzen.
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8.4 RUHRSTABCHENSPENDER /2

Die bewegliche Fihrung “A” unter Entfernung der Befestigungsschrauben an die Lange der Rihrstabchen
anpassen. Den Rihrstdbchenspender vom Gewicht entlasten und die Rihrstdbchen in das zugehdrige
Ruhrstédbchengestell einfiihren. Achten Sie darauf, dass alle Stabchen flach und waagerecht liegen.
Vergewissern Sie sich, dass keine fehlerhaften Rihrstabchen oder solche mit Graten dabei sind. Nach dem
Einflllen das Gewicht auf die Ruhrstabchen legen.

Um den Ausgang an die Dicke der benutzten Rihrstabchen anzupassen, wird die Abdeckung nach
Betatigung des mit einem Pfeil gekennzeichneten Hebels ,B* abgenommen. Die Schraube ,C* lockern und
am Schaltknopf ,D* drehen, bis die optimale Stellung erreicht ist.

/HII—IO

- A

o O o|®

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com



FAS 400T MPS.M - ISSUE 02 27

8.5 EINFULLEN LOSLICHE PRODUKTE /2

Der Verkaufsautomat darf nur benutzt werden zur Ausgabe von Getranken, die durch das Vermischen von
Nahrungsmittelprodukten und Wasser zubereitet werden (I6slicher Kaffee, I6sliche Schokolade, Zucker,
Kaffee in Kapseln, 16slicher Tee, l6slicher Malzkaffee, entrahmte Milch als Pulvergranulat). Zu diesem Zweck
sind in offenen Behaltnissen befindliche Produkte zu verwenden, deren Eignung fir den Automatenvertrieb
vom Hersteller bestatigt ist. Die vom Verkaufsautomaten ausgegebenen Getrénke sind fir den sofortigen
Verzehr bestimmt und kénnen nicht fir spateren Konsum aufbewahrt oder wiederverwendet werden.

Halten Sie sich strikt an die Herstellerangaben zum Verfallsdatum der einzelnen Produkte.

Zur Ersatzteilausstattung gehdren Etiketten, welche - an den einzelnen Behéltern angebracht - das jeweilige

Produkt (Pos. 1) ausweisen. Dieselbe Angabe ist auf der Auflageplatte der Behalter (Pos.2) anzubringen, um

nach dem Beflllen die korrekte Positionierung sicherzustellen.

An der oberen Rippe der einzelnen Behdlter oder jedenfalls ca. 4 cm vom oberen Rand entfernt ist das Etikett

“MAX” anzubringen, das anzeigt, wann das vorgeschriebene Niveau fir den einwandfreien Betrieb erreicht ist.

Die Produkte sind wie folgt einzufillen:

» Die Automatentur 6ffnen.

» Die Abdeckung des zu beflillenden Behalters anheben (3).

» Das Produkt so einflllen, dass der Héchststand nicht Uberschritten wird und keine Klumpen entstehen.
Das Pulver nicht zusammendricken, um das Zusammenpappen zu verhindern.

» Die Abdeckung wieder schlieBen.

Der Behélter wird auf folgende Weise vollstéandig entfernt:

» Die Automatentir 6ffnen.

» Den Rohrbogen, der vor der Ausgangso6ffnung des Behélters sitzt, nach oben richten.

» Den Behalter vorne driicken und anheben, um die Feststellstifte im vorderen Teil des Behélters zu l6sen.
» Den Behalter nach auBen herausziehen.

Auf jeden Fall muss der Behaélter, nachdem das Produkt hineingeschittet wurde, in seine Aufnahmestelle
zurlickgesetzt werden, die Ausgabedffnung in der urspriinglichen Stellung.

3
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8.6 KAPSELBEFULLUNGZ®

Zum Befullen der Kapseln ist folgendermal3en vorzugehen:

« Den oberen Deckel des Trichters anheben

* Die Kapseln heineinleeren

Beim Nachfiillen muss der Behilter nicht entfernt werden.

8.7  ANSCHLUSS ZAHLUNGSSYSTEM == 4\

Der Anschluss des Minzschaltgerates darf nur bei

ausgeschaltetem Gerat vorgenommen und getrennt werden.

Der Verkaufsautomat unterstitzt Zahlungssysteme mit den

Protokollen ‘EXECUTIVE’, ‘MDB’ und ,BDV’. e

+  Das Minzschaltgerat innerhalb der Stifte positionieren und /fm“ﬁ_}jg
auf der Unterlage fixieren. Le g

+ Die Steckverbindungen des Minzschaltgerdtes an den gj
Automaten anschlieBen. 5

. Die Geldeingaberutsche auf dem Mundstick des
Minzschaltgerates positionieren

. Das Hebelwerk des Geldriickgabeknopfes einstellen

=
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9 PROGRAMMIERUNG =4

ﬁ& Dieser Abschnitt der Betriebsanleitung ist ausschlieBlich dem Fachpersonal des
Kundendienstes bestimmt

Auf der Innenseite der Tur sitzt eine Knopftafel mit drei Tasten, die folgende Funktionen haben:

Wy
\
I
mi==
ITOWHCMO

“—Knopf Programmierung

‘— Knopf Spiilabfolgen

“——~ Knopf Becherausgabe

Far die Verwendung der Knopftafel muss ein spezieller Schliissel in den Sicherheitsschalter gesteckt werden.
Dann die gewlinschte Funktionstaste einmal betatigen.
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ol

Knopf Programmierung: Durch Dricken dieses Knopfs begibt sich die Maschine in den
Programmiermodus und der Touchscreen zeigt das Hauptmeni. Von diesem Hauptmeni aus hat man
direkten Zugriff auf einige Daten oder andere Untermendas.

Ausstieg aus dem Programmiermodus

DA

Anzeige aller Firmware- und Softwareversionen.

-
30
Do

Ermdglicht die Sprachauswahl fur die in den Programmierungs- und Konfigurationsmenus der
Maschine vorhandenen Beschreibungen

Ermdglicht den Zugriff auf das Untermen( fur die Einstellung der verschiedenen
Maschinenparameter

Erméglicht das Loschen blockierender, aktiver Fehler

Erméglicht Ansicht und Léschen der Fehleriibersicht

Erméglicht den Zugriff auf das Untermenl zum Einstellen der Logikschnittstelle, der
multimedialen Dateien, der Motoraktualisierung

Ermdglicht die Ansicht der Verkaufsdaten

Ermdglicht das Exportieren der EVA-DTS Daten

Erméglicht das Ricksetzen der Maschine

Ermdglicht das Aktualisieren der Software der Hauptplatine

Ermoglicht das Ausflhren des Verkaufstests mit Zubehérabgabe

Erméglicht das Ausflhren des Verkaufstests ohne Zubehdérabgabe

Erméglicht das Einstellen der Zeiten, wéhrend denen die Helligkeit des Tablets auf 20%
abgesenkt wird

Ermdglicht das Einstellen der verschiedenen Programmierungsparameter des Slave-Gerats,
sofern vorhanden
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9.1

MASCHINENPARAMETER

Ausstieg aus der Bildschirmmaske und Ruckkehr zur vorherigen

Ermdglicht zahlreiche Gerateoptionen einzustellen und Zusatz-Kits zu aktivieren

Ermdglicht den Zugriff auf das Untermenii zum Programmieren des Zahlungssystems

Ermdglicht das Einstellen der Wochentimer

Ermdglicht den Zugriff auf das Untermen( der Dienstprogramme des Geréts

DR G

Ermdglicht den Zugriff auf die Rezepte der verschiedenen Getranke

Ermdglicht das Einstellen der Preise

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der verschiedenen, angebotenen Produkte

*

L]

Ermdglicht die Einstellung der standardméBigen Menge an Zucker pro Kategorie

[

Ermdglicht das Auswahlen des Geratelayouts (Modell)

—T—

e

Ermdglicht das Importieren und Exportieren aller Gerateparameter

%)

Ermdglicht das Herunterladen der EVA-DTS Daten im Dialog mit externen Systemen (IRDA,

usw.)

—_—

o

.

Erméglicht eine Warnung und einen Alarm bei Uberschreitung der Anzahl der eingeworfenen

Pads einzustellen.
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&

Standort des Gerats: physische Position des Geréats (z.B. Adresse)

9.1.1 EINSTELLUNGEN

Wahrung: Es wird die verwendete Wahrung ungekirzt eingegeben (z. B. Euro)

Wahrungssymbol: Es handelt sich um das Symbol der Wahrung, das neben den Preisen und dem
Guthaben auf dem Tablet erscheint. Es werden die Symbole € (Euro) und £ (Pfund Sterling) verwaltet.

Rabattmodus: Je nach der aus dem Dropdown-Men( gewahlten Option sind folgende Rabattarten mdéglich:
* keine Art von Rabatt.
* Rabatt nach Tageszeiten gestaffelt.
» Rabatt fir Kaufe mit Schliissel/Kreditkarte (nur im Modus MDB mdglich).
» Rabatt nach Tageszeiten gestaffelt und fiir Kaufe mit Schlissel/Kreditkarte (nur im Modus MDB
maoglich).
Zur Beachtung: Damit der nach Tageszeiten gestaffelte Rabatt Anwendung finden kann, missen die Werte

der gewlinschten Tageszeiten im Wochentimer eingestellt werden.
Wenn das bargeldlose Zahlungssystem die Anwendung verschiedener Preistabellen gestattet, wird die im
Moment der Warenabgabe anzuwendende Tabelle automatisch vom Protokoll ausgewahlt, das fir die
Kommunikation zwischen Gerat und Lesegerat zusténdig ist (nur mdéglich fir die bargeldlosen MDB-
Zahlungssysteme, die Uber diese Option verfiigen).

Netzunabhangiges Kit aktivieren: aktiviert die Einheit fir die netzunabhangige Wasserversorgung oder
nicht. Ist das Kastchen angehakt, wird eingestellt, dass ein Wasserkanister mit Pumpe vorhanden ist. Dies ist
notwendig, wenn nicht die Mdglichkeit besteht, den Automaten an ein Wasserversorgungsnetz anzubinden.

Einstellung der Becherfallverzégerung: Ermdglicht das Einstellen einer Pause nach dem Becherabwurf.
Der Parameter kann auf Werte zwischen 0 und 50 Zehntelsekunden eingestellt werden.

Freigabe Fotozellen fiir die Bechererfassung: Festgelegt wird, ob die Fotozelle fir die Bechererfassung
vorhanden ist.

Alarm 14 (Fotozellen) als nicht sperrend einstellen: Bei Aktivierung dieser Option bleibt der Automat im
Falle des Al. 14 — Al. 4 — Al. 23 nur im Modus ,eigene Tasse" in Betrieb.

Einstellung Rabatt ohne Becher (executive standard): Bei Aktivierung dieser Option kann flr die Nutzung
der ,eigenen Tasse" eine PreisermaBigung eingegeben werden (nicht giltig bei Betrieb im PRICE HOLDING
Modus)

Einstellung Preiszeile Rabatt ohne Becher (price holding): Wenn das Executive Price Holding Protokoll
verwendet wird, kann ein Gegenbetrag in der Preiszeile eingegeben werden, der fir alle angebotenen
Produkte gliltig ist, bei denen die Preise mit Preisnachlass ,eigene Tasse" eingegeben sind

Aktivierung Gratis-Warmwasser: Durch Anhaken dieses Kastchens wird die eventuelle Auswahl von reinem
Warmwasser kostenfrei.

Vorbrithen aktivieren: (Espressomodelle) es kann das Vorbrihen bei der Bereitung von Getrdnken mit
Espressokaffe aktiviert werden.

Einstellung Vorspiilungsintervall Espressogruppe: (Espressomodelle): Eingestellt wird in einem Bereich
von 0 (Vorspilen aus) bis 60 Minuten, nach welcher Zeit jeweils die Espressomaschine, der Milchmischer und
der Instantkaffeemischer_1 vorgespilt werden.

Mengeneinstellung Vorspililwasser Espressogruppe: (Espressomodelle): Festgelegt wird, welche
Wassermenge fir das Vorspullen der Espressomaschine verwendet wird. Der Einstellbereich liegt zwischen 0
und 50 cm3.

Vorspiilen Milchmischer aktivieren: Aktiviert die Vorspllung des Mischers, in dem die Milch beférdert wird.
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Vorspiilen Instant-Kaffeemischer_1 aktivieren : Aktiviert die Vorspllung des Mischers, in dem der
Instantkaffe_1 befordert wird.

Vorspiilen mit ausgefahrenen Auslaufen aktivieren: Aktiviert die Vorsplilungen Milch/Instantkaffee_1 mit
Auslaufen in Abgabestellung.
Bei Aktivierung dieser Option dauert die Ausgabe im Falle des Vorspllens langer.

Auslaufe nach Vorspiilen ausfahren aktivieren: Wenn die vorhergehende Option nicht aktiviert ist, besteht
die Mdglichkeit, eine vollstindige Bewegung der Auslaufe zur Abfiihrung des restlichen Wassers aus den
Leitungen zu aktivieren. Bei Aktivierung dieser Option dauert die Ausgabe im Falle des Vorspllens langer.

Anti-Kalk-Funktion (Mischerspiilungen) aktivieren: Zusatzlich zu den zeitabhangigen Spllvorgdngen

(siehe ) besteht mit dieser Option die Mdglichkeit, eine weitere zeitgeschaltete Spllung zu aktivieren,
um die Reinigung zu verbessern und die Bildung von Kalk auf den Elektroventilen zu verringern.

Diese Spulung kann fir jeden einzelnen Mischer eingestellt werden: Sie dauert die in der Leiste
»Zeiteinstellung Mischer#“ eingestellte Zeit und wird ausgeflhrt, wenn die Pause nach der letzten in der
Leiste ,.Intervalleinstellung Mischer#“ einstellbaren Verwendung abgelaufen ist.

Spulen mit ausgefahrenen Auslaufen aktivieren: Durch Aktivieren dieser Option werden die automatischen
und sequenziellen Spilungen mit Auslaufen in Abgabestellung ausgefihrt

Alarm 10 (Timeout Kaffeeausgabe) als nicht sperrend einstellen: Es besteht die Mdglichkeit, die Sperrung
aller angebotenen Espressoprodukte bei Auslésung von Alarm 10 zu aktivieren/deaktivieren. Bei Einstellung
ohne Sperrwirkung wird der Fehler in jedem Fall registriert.

Alarm 17 (Timeout Iésliche Getréanke) als nicht sperrend einstellen: Es besteht die Mdglichkeit, die
Sperrung aller angebotenen Espressoprodukte und I6slichen Getranke bei Auslésung von Alarm 17 zu
aktivieren/deaktivieren. Bei Einstellung ohne Sperrwirkung wird der Fehler in jedem Fall registriert.

Einstellung Instant-Mahlung: Funktion an diesem Modell nicht verfligbar.
Aktivierung automatischer Mahlgrad: Funktion an diesem Modell nicht verflgbar.
Aktivierung XL-Espressogruppe: Funktion an diesem Modell nicht verfligbar.

Einstellung Stoppverzégerung Becherstapel: Dieser Parameter regelt die Verzdégerung fir den Stopp der
Bechersaule zwecks genauer Ausrichtung zwischen Rohr und Austrittséffnung. Die Verzdégerung gilt ab dem
Zeitpunkt, in dem der Mikroschalter, der das Vorhandensein von Bechern Uberwacht, umschaltet.
Standardwert 12 Zehntelsekunden. Der Einstellbereich liegt zwischen 5 und 30

Einstellung Verzégerung Auslaufe einfahren: regelt die Verzdgerung fir das Einfahren der Auslaufe bei
Abgabeende. Standardwert 50 Zehntelsekunden, Einstellbereich 20 bis 70.

Einstellung Kesseltemperatur: Dieser Parameter gestattet es, die Betriebstemperatur des Kessels
einzustellen. Der voreingestellte Wert betragt 95°C und kann zwischen 70°C und 120°C verandert werden.

Delta Kesseltemperatur: Stellt das Temperaturdifferential dar, d. h. den Wert, der der Betriebstemperatur
des Kessels hinzugezahlt wird und den Warmeverlust des ausgewahlten Getrankes kompensiert, der eintritt,
wenn die abgebende Anlage fir langere Zeit nicht benutzt wird. Dieser Wert ist auf +15°C voreingestellt.
Bitte beachten: Die Summe der oben genannten Werte darf den Wert von 120 °C nicht Gberschreiten

Slave aktivieren: Mit diesem Parameter wird die Master-Slave-Verbindung aktiviert. Es ist mdglich, ein Slave-
Snackgerat anzuschlieBen. Nachdem das Ké&stchen auf der Bildschirmmaske des Hauptmenls markiert

wurde, erscheint das Icon Slave, mit dem der Zugang zu den verschiedenen Einstellungen des

angeschlossenen Slave-Gerats mdglich ist.
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ZAHLUNGSSYSTEME

9.1.2.1 PROTOKOLL

Ausstieg

Zahlunassystem

Einzel-/Mehrfachabgabe

. Aktiviert die Geratesperre, wenn das Zahlungssystem auBer Betrieb ist

. Aktivierung des Motors flir die Restgeldausgabe

. Aktiviert den Mikroschalter fiir Miinzeinwurf

Zyklusintervall des Motors filir die Restgeldausgabe

Zahlungssystem: Damit kébnnen Typ und Betriebsart des Miinzgerats ausgewahlt werden. Der Parameter
kann die folgenden Werte annehmen:

. EXECUTIVE mit Preisen, die im Gerat geflhrt werden

. EXECUTIVE PRICE HOLDING (die Preise werden im Miinzgerat programmiert). In diesem Fall miissen

die Uber das_lcon Preise programmierten Preise den im Munzgerat programmierten Preisen
entsprechen. Alternativ kann der Parameter “Price-Display” vorgegeben werden. Der Automat greift
dann ausschlieBlich auf die vom Zahlungssystem bereitgestellten Informationen zum Wert der Preise

zurlick.
. BDV
. MDB
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Einzel-/Mehrfachabgabe: Uber diesen Parameter kann ausgewahlt werden, ob der Automat mit
Einzelabgabe arbeitet, beim Bargeldverkauf wird das Guthaben, das den Preis Uberschreitet, erstattet. Wenn
dieses nicht méglich ist, erhéht dieser Betrag die Summe der Einnahmen Uber Preis. Wird hingegen der
Modus Mehrfachabgabe gewahlt, wird der Betrag, der den Preis Uberschreitet, nach dem Verkaufsvorgang
wieder angezeigt und kann entweder mit dem Geldrickgabeknopf zurlickerlangt oder flr eine neuerliche
Auswahl genutzt werden.

Einstellung Anzeige Zahlungssystem auBer Betrieb: Uber diesen Parameter kann ausgewéhlt werden,
ob der Automat gesperrt werden soll oder nicht, wenn das Zahlungssystem auf3er Betrieb ist

Aktivierung des Motors fiir die Restgeldausgabe: NICHT VORHANDEN
Miinzeinwurf-Mikroschalter: NICHT VORHANDEN

Zyklusintervall des Motors fiir die Restgeldausgabe: NICHT VORHANDEN

IOoOnwn-HCmoO
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9.1.2.2 EINSTELLUNGEN
Aktiviert man dieses Symbol sind alle Einstellungen in Bezug auf den gewahlten Protokolltyp verfligbar:

EXECUTIVE:

Maximaler Kredit: qur diesen Parameter wird das maximale Guthaben, das vom Minzgerat angenommen
wird, eingestellt. Beim Uberschreiten dieses Wertes kénnen keine weiteren Minzen mehr angenommen
werden

EXECUTIVE PRICE-HOLDING:
&

Ausstieg Preise lesen Preiszeilen eingeben

9000

. Price-Display

Il Aktivierung Vorauswahl

Timeout fur Vorauswahl

Preistabelle von Zahlungssystem lesen

GroBe Preistabelle

I Cashless-Preise lesen

Preiszeilen eingeben: Erméglicht das Eingeben und Andern der Preiszeilen

Maximaler Kredit: qur diesen Parameter wird das maximale Guthaben, das vom Minzgerat angenommen
wird, eingestellt. Beim Uberschreiten dieses Wertes kénnen keine weiteren Minzen mehr angenommen
werden

Price-Display: Ist sie aktiviert, greift der Automat dann ausschlieBlich auf die vom Zahlungssystem
bereitgestellten Preisinformationen zurlick. Es ist dann nicht erforderlich, die Preistabellen auszufillen,
sondern es reicht, nur die Preiszeilen einzustellen.

Vorauswahl aktivieren: Wenn aktiviert, kann eine Auswahl vorgenommen werden und das Guthaben
eingeworfen werden, nachdem das Produkt ausgewéhlt wurde. Im Timeout Vorauswahl missen die
Sekunden angegeben werden, innerhalb derer das Guthaben eingeworfen werden kann
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GroBe Preistabelle: Bei vorgerlsteten Miinzschaltgeraten kann auch das Ablesen der Preise durch das
Munzschaltgerat aktiviert werden. Der Export der Tabelle erfolgt dann automatisch. In diesem Fall ist es
maoglich, die GroBe der zu ladenden Preistabelle einzustellen. Wenn auch Cashless-Preise lesen aktiviert ist,
wird auch die Cashless-Tabelle geladen.

BDV

Ausstieg

Maximaler Kredit

D
E
U
T
S
C
H

Maximales Restgeld

. Price-Display

Milnzenstand flr genauen Betrag

Gleichung genauer Betrag

- Aktivierung Kreditkartenleser

Geldstucksperre

Mlnzensperre bei genauem Betrag

Maximaler Kredit: Ube__r diesen Parameter wird das maximale Guthaben, das vom Minzgerat angenommen
wird, eingestellt. Beim Uberschreiten dieses Wertes kénnen keine weiteren Minzen mehr angenommen
werden

Maximales Restgeld: Dieser Befehl funktioniert nur bei Mehrfachabgabe. Falls der Wert des nach einem
Verkauf zurlickgebliebenen Guthabens hdher ist als der Wert, der in dieser Zeile eingestellt wurde, kann kein
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Restbetrag ausgegeben werden. Deswegen muss man weitere Einkdufe durchfihren, bis der
zurlickgebliebene Kredit niedriger ist als derjenige, der hier eingestellt ist. Den Riickgabehebel betatigen, um
den Restbetrag zu erhalten.

AnschlieBend kann die Funktion Price-Display aktiviert werden oder auch nicht. Ist sie aktiviert, greift der
Automat dann ausschlie3lich auf die vom Zahlungssystem bereitgestellten Informationen zum Wert der Preise
zuruck

Miinzenstand fiir genauen Betrag: Es kann ein Wert zwischen 0 und 15 programmiert werden, der die
Munzenanzahl darstellt, die zum vorgegebenen Mindeststand des Rohrinhalts hinzugefligt werden muissen,
um die ,Genauer Betrag“-Bedingung zu verlassen.

Gleichung genauer Betrag:
Dieser Befehl stellt die Kombinationen der leeren Raume der Rohre dar, damit die Meldung ,genauer Betrag*
aktiviert wird. Es folgt eine Liste der mdglichen Kombinationen:

0 = A oder (B und C) 1=AundBundC 2=nurAundB

3 = Aund (B oder O) 4 =nur A 5 =nur A oder B
6 = A oder B oder C 7=nur Aund C 8 = nur A oder C
9=nurBundC 10 = nur B 11 = nur B oder C
12 = nur C

Kreditkartenleser-Aktivierung: Durch Markieren des Kéastchens kann der Kreditkartenleserbetrieb aktiviert
werden

L

Uber das Icon
gesperrt werden

Uber das Icon Miinzensperre bei genauem Betrag kann die Annahme besonderer Mlnzen bei

Restausgabe mit kleinem Wert, d. h. wenn das Display die Meldung ,Nur genauen Betrag eingeben® anzeigt,
gesperrt werden.

Miinzensperre kann die Annahme von bestimmten Minzen durch das Minzgerat
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MDB

o

Ausstieg

Maximales Barguthaben

Maximales bargeldloses Guthaben
Maximales Restgeld

[l Overpay-Beibehaltung

[l Einkaufspflicht vor Restriickaabe

Mindeststand der Minzgeratrohre

u Geldschein-Lesegerat deaktiviert fir genauen Betrag

[ Geldschein-Lesegerat deaktiviert flir genauen Betrag

[ Ansicht des Cashless-Kredit sperren

e

Miinzenstand Miinzenaktivierung Banknotenaktivierung
Genauer Betrag

Miinzenaktivieruna Miinzentabelle Befillen der Réhren

D
E
U
T
S
C
H

Munzenaktivierung
bei genauem Betrag

Maximales Barguthaben: Uber diesen Parameter wird das maximale Guthaben, das vom Miinzgerat bei Kauf
mit Barzahlung angenommen wird, eingestellt. Beim Uberschreiten dieses Wertes kénnen keine weiteren

Minzen/Banknoten mehr angenommen werden

Maximales bargeldloses Guthaben: Uber diesen Parameter kann das maximale Guthaben eingestellt

werden, das vom Munzgeréat bei Kauf mit Schlissel/Kreditkarte angenommen wird

Maximales Restgeld: Das ist die Miinzmenge, die hdchstens zurlickgegeben werden kann. Der Standardwert

lautet 1000, der H6chstwert 9000.
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Overpay-Beibehaltung: Durch Markieren dieses Kastchens wird die Option zum Stehenlassen des
Uberschissigen Guthabens (Overpay) aktiviert, das dem Benutzer fir eine unbestimmte Dauer zur Verfigung
steht

Einkaufspflicht vor Restriickgabe: Durch Markieren dieses Kastchens muss der Kunde erst das Produkt
einkaufen, um dann den Restbetrag erhalten zu kdnnen. Dies, damit man das Minzgerat nicht als
Geldwechsler verwendet. Wenn kein Verkauf stattfindet, wird der Restbetrag ausgegeben.

Mindeststand in den Roéhren: Es stellt die fiir jeden Minzspeicher geltende Mindestanzahl an Miinzen dar,
die sich in jeder Réhre befinden muss, damit die Geldrlickgabe richtig funktioniert (der richtige Parameterwert
kann dem Handbuch des Muinzspeichers enthommen werden). Wenn jeder Rdhre ein anderer Wert
zugeordnet ist, muss der HOchstwert unter den deklarierten eingegeben werden. Die richtige Einstellung
dieses Parameters ist von grundlegender Wichtigkeit fir die richtige Bargelderfassung durch den Automaten.

Anmerkung: Die Angabe des Rdhrenbestandes - Icon im Parameter Befiillen der Réhren - wird
beendet, wenn der Inhalt aller R6hren den im Parameter Mindeststand in den Réhren eingestellten Wert
erreicht hat. Um die R6hren génzlich zu leeren, verwenden Sie die Ausgabekndpfe des Miinzspeichers.

Aktivierung der Banknotenannahme bei genauem Betrag: Durch Markieren dieses Kéastchens wird der
Banknotenleser bei genauem Betrag gesperrt

Aktualisierung des Inhalts der Wechselgeldrdhre tiber Miinzgeratzéahler: Mit diesem Parameter I&sst sich
einstellen, ob die Zahler fir den Inhalt der Wechselgeldréhren des Minzgerates oder ausschlieBlich die
internen Zahlwerke des Gerates benutzt werden sollen. Durch Markieren des Kastchens werden die
geréateinternen Zahler flr den Inhalt der Wechselgeldréhren bei jedem Power-Up mit dem vom Miinzgerat
Ubermittelten Wert aktualisiert.

Sperre der Anzeige des bargeldlosen Guthabens: Mit diesem Parameter lasst sich die Anzeige des
Guthabens aktivieren oder deaktivieren, das vom Cashless-Gerat MDB Ubertragen wird (Schliissel- oder
Kartenlesegerat). Durch Markieren des Kastchens wird das zum Cashless-Gerat gehdrige Guthaben nicht
angezeigt

Miinzenstand fiir genauen Betrag: Mit diesem Parameter wird fir jede Geldriickgaberéhre die
Anzahl der Minzen vorgegeben, unterhalb derer die Bedingung "Zu wenig Wechselgeld" als wahr erkannt
wird. Der eingestellte Wert muss den Mindeststand an Minzen in den Rdhren Ubersteigen (Beispiel: wenn der
Mindeststand in den Réhren auf 5 eingestellt ist, miissen die in diesem Parameter eingestellten Werte 6 als
Mindestwert haben). Die Rdhren, die nicht in diese Bedingungen einbezogen werden sollen, missen auf "0"
gesetzt werden.

Fallt der Inhalt einer beliebigen, in die Bedingungen einbezogenen Rdhre unter den eingestellten Wert, weist
das Gerét durch eine Meldung auf das Fehlen von Wechselgeld hin.

—1'l
=

£ Miinzenaktivierung: Ermdglicht die Annahme oder Ablehnung besonderer Miinzen durch das
Miinzgerat.

N

Banknotenaktivierung: Ermdglicht die Annahme oder Ablehnung besonderer Banknoten durch das
Lesegerat.

Miinzenaktivierung genauer Betrag: Dieser Befehl dient dazu, die Annahme besonderer Mlinzen
bei Restausgabe mit kleinem Wert, d. h. wenn das Display die Meldung ,Nur genauen Betrag eingeben®
anzeigt, zu aktivieren oder zu deaktivieren.

Z Escrow-Aktivierung: aktiviert fir jede Banknote die “Escrow” Funktion

&

illycaffé S.p.A. - Via Flavia 110 - 34147 Trieste - Italy - www.illy.com



FAS 400T MPS.M - ISSUE 02 41

o=

%_j Miinzentabelle: Uber diesen Parameter kann eine Tabelle angelegt werden in der der Wert der
Minzen den Kennzahlen der Minzen zugeordnet wird, wenn statt eines Minzgerats ein Wahlschalter
vorhanden ist. (Beispiel: 1-Euro-Mlinze wird Miinze 3 zugeordnet oder 50-Cent-Mlnze wird Minze 4

zugeordnet)

&

Befiillen der Rohren

P N — -
[T { N (4 I/_.j ) (l\ '/_J X
K W% Y \] W 45

T T2 T3 T4 TS5 T6

Exit

€122

Durch Einsetzen der Minzen in die Réhren wird das entsprechende Balkendiagramm (T1 = Rd&hre 1)
aktualisiert und die Anzahl der Miinzen angezeigt, die dariber hinaus eingesetzt wurden.

Q@

Zum Entleeren einer Réhre auf das zur gewinschten Réhre gehdrige Icon ' klicken.
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w

Vs

9.1.2.3 —7 SATISPAY

In diesem Meni kann der von Satispay erhaltene Code eingegeben werden, um die Zahlungsplattform zu
aktivieren und die Testvorgange auszufiihren, um ihren ordnungsgemaien Betrieb zu prifen.

i)

Die Satispay-Preise der Getranke in die Preistabelle Nr. 3 eingeben.

Nachdem die Priifungen abgeschlossen wurden, muss das Men( Steuertafel -> Schnittstelle

personalisieren aufgerufen und Satispay aktiviert werden, damit das System betriebsbereit wird.
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AR

Energieeinsparung " Rabatt fiir Zeitabschnitt

Auswahlsperre Spulungs-Timer

Das Untermen( der Tagestimer ermdglicht die Einstellung von vier verschiedenen Optionen:
1. Energieeinsparung
2. Zeitbereiche-Rabatt
3. Auswahlsperre
4. Spullungen

Es kénnen drei verschiedene Zeitintervalle fir die Aktivierung/Deaktivierung jeder Option eingestellt werden.
Es ist auch mdglich durch Auswahl im Aufklappment, eigene Intervalle fir jeden einzelnen Wochentag
einzustellen oder die gleichen Intervalle bei allen Wochentagen anzuwenden.

S

Ausstieg

. Aktivieruna

Tag
Lunedi

Time format: HHMM

Timer Risparmio energetico

Intervall 1

2400 2400
Intervall 2
2400 2400

Intervall 3

2400 2400
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&

Mit diesem Icon ist der Zugriff auf die verschiedenen, angebotenen Produkte mdglich und die Rezepte der
Getranke kénnen geéandert werden: Menge, Zeit, ob Rihrstédbchen und Zucker vorhanden sind oder nicht.
Nachstehend ein Beispiel der fir die Anderung eines Produktes angezeigten Bildschirmmaske

9.1.4 REZEPTE

Erlaubt die Abgabe Erlaubt die Abgabe eines
Erlaubt den eines vollstandigen volistandigen Getranks - -
Namen der Getranks mit Becher, ohne Becher, Erlaubt die Durchfihrung
Zutaten fiir Ruhrstdbchen und Rihrstabchen und Zucker || €ines Abgabetests fu_r das
jeden Behalter Zucker 6sliche Pulver, um die
U Andern tatséchlich abgegebene
Menge zu prifen

Durch Klicken ; das Bilondes Getrd

— =) (. &) T ; Erlaubt die
' ¥ .
' o Durchfiihrung
eines
Ausstie Zutaten Test Test ohne Test Test
usstieg Zubehor Zubehér I6sliche Wasser Abgabetests
Getrénke fiir das
Capp-Kakao Espresso Vya_sser des
I6slichen
;.gr) Getranks, um
é die tatsachlich
abgegebene
Menae zu

Standard-Zuckermenge

Wassermischwert (0..9)

Zucker aktivieren

Ruhrstabchen aktivieren

15

StdBe Espressokaffee

60

Click to add an ingredient

Click to add an ingredient

Bildschirmmaske mit den verschiedenen geladenen Icons und es kann das gewlnschte fir die Darstellung
des gewahlten Getranks ausgewahlt werden. Das Gerat sieht bereits eine Datenbank mit zuvor
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hochgeladenen Icons vor; sollte man ein neues, nicht vorhandenes Icon laden wollen, das Tool
»Mytouchmanager“ einsetzen.

Standard-Zuckermenge: Betriebsdauer des Getriebemotors fir die Abgabe der Standard-Zuckermenge. In
Zehntelsekunden einstellbar (10 Zehntel=1 Sek.)

Mischwasserwert: Menge an Kaltwasser direkt vom Air-Break, die mit dem Getrank zum mischen ist, um
eine optimale Temperatur im Becher zu schaffen. Verfligbar sind Werte zwischen 0 (keine Mischung) und 9
(max. Mischung).

Zucker aktivieren: Ermdglicht die Aktivierung bzw. Deaktivierung der Zuckerabgabe im gewahlten Rezept

Ruihrstabchen aktivieren: Ermdglicht die Aktivierung bzw. Deaktivierung der Rihrstdbchenabgabe im
gewahlten Rezept

Beim Durchlaufen nach unten kénnen der Reihe nach (von oben nach unten) bis zu 10 Zutaten (auch
mehrmals wiederholt) hinzugefiigt werden, die das Rezept bilden. Durch Klicken auf ,Zum Hinzufligen einer
Zutat anklicken” wird eine Bildschirmmaske zum Einstellen der ausgewé&hlten Zutat und der verschiedenen
Parameter aufgerufen:

Zutat
ingredient]

Wassermenge (StéBe: Espressokaffee / ds: 16sliche Getranke)

Pulvermenge (ds)

Schrittnummer

Saugzeit Mischer (0..99 ds)

Verzégerungszeit Wasser (ds)
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Wassermenge : Bei Espressokaffee die Anzahl der vom Volumenzéhler gemessenen StéBe eingeben, die
proportional zur wéhrend des Briihens des Kaffees in Kapseln abgegebenen Wassermenge sind. Bei einem
I6slichen Getrank die Zehntelsekunden eingeben, innerhalb derer die Pumpe fur die Herstellung des I6slichen
Getranks eingeschaltet bleibt.

Zutat: erlaubt die Auswahl der hinzuzufigenden Zutat, indem diese aus der zuvor eingestellten Liste mit dem

Icon@ Zutaten ausgewahlt wird

Pulvermenge: Betriebszeit des Getriebemotors fiir die Abgabe des I6slichen Pulvers. In Zehntelsekunden
einstellbar (10 Zehntel=1 Sek.)

Schritte flir Pulver: erlaubt das Einstellen, in wie vielen Phasen das Pulver abgegeben wird. Das heif3t, die
Pulverabgabephase mit Pausen abzuwechseln. Das System sorgt automatisch flir die proportionale
Unterteilung der Phasen

Saugzeit Mischer: Betriebsdauer des Mischers nach der Abgabe zwecks Ansaugung von Restdampfen;
programmierbarer Wert von min. 0 - max. 100 Zehntelsekunden (10 Zehntel= 1 Sek.)

Nachdem die verschiedenen Zutaten eingestellt und ihre Einstellungen gespeichert wurden, werden sie auf
der Hauptmaske des Rezepts angezeigt:

Te

90

Click to add an ingredient

Das Pulver wird mit einem braunen Balken grafisch dargestellt, das Wasser hingegen mit einem blauen
Balken.

Wenn die Schritte fur die Pulverabgabe eingestellt wurden, werden sie mit Balken angezeigt, die durch
gleichmaBige Abstande getrennt werden.
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9.1.5 DIENSTPROGRAMME

Durch Auswéhlen dieses Icons wird die Bildschirmmaske der Dienstprogramme aufgerufen.

Durch Antippen der Icons wird die darunter beschriebene Funktion direkt ausgefiihrt.
Einige lcons ermdglichen, Bildschirmmasken mit besonderen Funktionen aufzurufen.
Einige Icons kénnen nur bei bestimmten Gerdtemodellen ausgewéahlt werden.

Status der Eingénge:

Mikroschalter Dosierer 1
Mikroschalter Kaffeegruppe vorhanden
Mikroschalter Gruppe geschlossen

Mikroschalter Gruppe offen

Mikroschalter Auslaufe

Mikroschalter Becherausgabe
Mikroschalter Becher vorhanden
Mikroschalter Rihrstabchenausgabe
Fotozelle Becher

Mikroschalter Abfallniveau

Mikroschalter Dosierer 2

Mikroschalter Air-Break -

Dieser Dienst zeigt den Zustand der Eingédnge am Bildschirm an: schwarzer Punkt - Mikroschalter offen, roter Punkt

- Mikroschalter geschlossen.
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s

Dienstprogramme Kapseln
Ausstieg Kapsel zufiihren
SchlieBen Briihaggregat Offnung Brithaggregat Spulen Brihaggregat

Kapselsystem belegt '

IOoOn-H4HCmo

Befehl erfolareich an Kapselsystem gesendet

-
Befehl an Kapselsystem fehlgeschlagen “
-

Die Platine des Kapselsystems wurde riickgesetzt

Vorzugefihrte Kapsel

Taste 2 Kapselsystemplatine gedrickt

Taste Kapselsystemplatine gedriickt

Kapselbriihaggregat geschlossen

Kapselbriihaggregat offen

Status Fotozelle fiir Vorzufiihrung

Status Fotozelle Kapselbriihaggregat

Durch Antippen der Icons wird die darunter beschriebene Funktion direkt ausgefuhrt.
Es ist mdglich, den Status des Kapselsystems direkt zu prifen, indem die Farbe des entsprechenden Punkts
kontrolliert wird.
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PREISE

Durch Auswahlen des Preissymbols wird die Bildschirmmaske mit den Produktkategorien aufgerufen.
Durch Auswahlen der Kategorie erscheint die Liste mit den Getranken dieser Kategorie. Aus dieser Liste kann
das Getrank ausgewdhlt werden, dessen Preis man &ndern mdochte.

Ausstieg

IOoOnwn-HCmoO

Preis1: Gesamtpreis

v
Preis 2: Rabattierter Preis je nach Rabattmodus, der in den DEinstellungen eingestellt wurde

Preis 3: Preis bezogen auf die 3. Preistabelle (nur in MDB oder elektronische Zahlungen)

A
£

9.1.7 u AUSWAHLEN AKTIVIEREN

Mit dieser Funktion kénnen die Etiketten der Getrénke, die auf dem Auswahlbildschirm des Benutzers
angezeigt werden oder nicht, aktiviert bzw. deaktiviert werden.

Es kann daher, falls ein zu flllendes Produkt fehlt (z. B. hat der Befiiller ein I6sliches Getrank wahrend seiner
Tatigkeiten aufgebraucht), die Anzeige der Etiketten in Bezug auf dieses Produkt deaktiviert werden. Der
Endkunde kann diese Getranke dann nicht auswéhlen.

Zudem ist es notwendig, wenn ein Produkt durch ein anderes ersetzt werden soll (z. B. Gerste anstatt Ginseng)
und das neue Produkt eine geringere Zahl an Auswahlmdglichkeiten im Vergleich zum vorherigen aufweist,
die Uberflissigen Etiketten zu deaktivieren.

ol

9.1.8 USTANDARD-ZUCKERMENGE

Durch Auswahlen des Icons Standard-Zuckermenge wird die Bildschirmmaske mit den Produktkategorien
geobffnet.

Durch Auswahlen der Kategorie kann die Standard-Zuckermenge eingestellt werden, die dann auf der
Auswahlmaske des Benutzers erscheint.
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a GERATELAYOUT

Das Klicken auf das Icon B ermdglicht die Auswahl des gewlinschten Layouts (unter Layout versteht
man die physische Konfiguration des Gerats: z. B. Anzahl der Mischer, Einzel- oder Doppeltrichter usw.) (siehe
TABELLEN FUR DIE KONFIGURIERUNG DES GERATEMODELLS/INNENLAYOUT)

2

i
Das Klicken auf das Icon S ermdglicht die Auswahl des benutzten Durchflusssensors (& 1,8mm oder @
1,2mm). Durch das Andern dieses Parameters ist es nicht erforderlich, den Wert der St6Be in den Rezepten
oder beim Klonen der Maschine zu &ndern, da die Parameter automatisch auf Basis des gewahlten
Durchflusssensors neu berechnet werden.

9.1.9

9.1.10 KLONEN

Uber dieses Icon kénnen die Programmierungsparameter des Geréts (d. h die ,Konfiguration“) mittels USB-
Stick importiert und exportiert werden.
Den Stick in den mit dem Etikett ,,USB- All applications gekennzeichneten USB-Anschluss einstecken.

‘u ‘
Bitte beachten: Der gleiche Vorgang kann auch Uber das Icon Aktualisieren der Konfiguration

innerhalb des Untermentis H Steuertafel ausgeflihrt werden, der jedoch voraussetzt, dass die Datei im
lokalen Speicher des Tablets oder in der FAS Cloud vorhanden ist.
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9.1.11 AUDIT

((_:\ ™

Verlassen Speichern

. Aktiviert Telemetrie Dritter

. Senden Ereignisse aktivieren

Protokolltyp

Protocol DDCMP(EVA-DTS)

IOoOnwn-HCmoO

Anschlussport

RS232 Port

Verbindungsgeschwindigkeit

2400 bit/s

Peripherieadresse

«  Verhandelte Geschwindigkeit

Asset number

Serial number

00000001

Die Steuerkarte ist mit einer Steckbuchse RS232 ausgestattet. Der I/0O-Steckverbinder ist ein 9-poliger Sub-
D-Stecker, mit dem folgende Stifte verwendet werden:

-Pin2 VMC Tx - Pin 3 VMC Rx -Pin 5 Ground -Pin 7 CTS

Aktiviert Telemetrie Dritter: aktiviert die Telemetrie Dritter, die an die serielle Schnittstelle angeschlossen
ist. Anderenfalls ist die Telemetrie mittels WLAN mit FAS Cloud aktiv.

Senden Ereignisse aktivieren: Diese Option verwenden, um auch Maschinenereignisse tber Telemetrie zu
senden.
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Auditprotokoll: Indem man im Menti EVA-DTS DDCMP auswahlt, kommuniziert der Automat mit der
AuBenwelt Uber die Infrarot-Schnittstelle 082925 (Schnittstelle IRDA) oder Uber die physische Verbindung am
9-poligen Sub-D-Stecker anhand der Spezifikationen des Protokolls EVA-DTS - Version 6.0.

Wenn der Befehl eingestellt ist, kommuniziert der Automat Gber das Protokoll DEX UCS mit der AuBenwelt.

Anschlussport: Der Automat schlégt die Anschlussart vor: IR-Schnittstelle (IRDA-AUSGANG) oder Uber die
physische Verbindung am 9-poligen Sub-D-Stecker (AUSGANG RS232).

Verbindungsgeschwindigkeit: Daraufhin wird eine Auswahl der Ubertragungsgeschwindigkeit angezeigt,
die im Fall der Infrarot-Verbindung mit der Einstellung der Karte 082925 (ibereinstimmen muss (siehe dazu
die entsprechende Anleitung). Die Wahl wird getroffen, indem man die verschiedenen
Geschwindigkeitsoptionen mit dem Dropdown-Men( durchlauft

Peripherieadresse: Der Automat fordert die Eingabe der Peripherieadresse: Den gewiinschten Wert
eingeben

Verhandelte Geschwindigkeit: aktiviert die Mdglichkeit die Geschwindigkeit zwischen Maschine und
Terminal auszuhandeln (nur bei Kabelanschluss gliltige Option)

Asset number und Serial humber: Maschinenkennnummern, die auch in den Audit-Dateien angefihrt
werden.
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9.2

/STEUERTAFEL

Ausstieg aus der Bildschirmmaske und Ruckkehr zur vorherigen

Aktualisieren des Schnittstellentyps

Aktualisieren der Personalisierung

Aktualisieren der Multimedia-Inhalte

Motor-Aktualisierung

Konfiguration aktualisieren

Kennparameter

Ricksetzen des Motors

Nicht verwenden

Ermdglicht das Einstellen von Datum und Uhrzeit

Ermdglicht den Zugriff auf die Tableteinstellungen

Ermdglicht das Kopieren von Dateien vom USB-Stick

" —r
‘“ Ermdglicht das Prifen der Verbindung und bei fehlender Verbindung das Lesen der Diagnose
4 t Ermdglicht das Einstellen einiger Zusatzfunktionen: Video auf Vollbildmodus, Zugangspasswort
v ~ zur Programmierung usw.

Ermdglicht die Beschreibungen direkt am Tablet zu andern.
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9.2.1 AKTUALISIEREN DES SCHNITTSTELLENTYPS

SCHNITTSTELLE: kennzeichnet eine Schnittstelle sowohl aus grafischer Sicht (Farben, Layout, Stil der
Tasten...... ) als auch aus Sicht ihrer Betriebslogik (Kategorien/Automatenwaren, alphanumerische Tastatur,
Icon-Auswahl, Abfolge der Bildschirmmasken um zur Produktauswahl zu gelangen).

Nach Einstellung des richtigen Schnittstellencodes in den Kennparametern , wird dieses lcon zum
Aktualisieren des Schnittstellentyps verwendet.

Die Aktualisierung kann ferngesteuert

=

X erfolgen; in letzterem Fall muss die zur Schnittstelle gehérige Datei Giber einen USB-Stick auf das
Tablet geladen werden.
Die ferngesteuerte Aktualisierung erfolgt komplett automatisch, das Tablet verbindet sich mit dem
entsprechenden Server, 1&dt die Datei herunter, installiert und aktiviert die Schnittstelle.
Die zur Schnittstelle gehérige Datei ist eine gezippte Datei (.zip-Erweiterung). lhr Name besteht aus einer
beliebigen alphanumerischen Sequenz von max. 20 Zeichen (z. B.: INTERFACCIA00000003.zip). Zum
Hochladen dieser Datei auf das Tablet nach dem Kopieren auf einen USB-Stick wie folgt vorgehen:
Den Stick in den mit dem Etikett ,,USB- All applications gekennzeichneten USB-Anschluss einstecken.

(wenn das Tablet mit dem Internet verbunden ist) oder lokal

Das Icon “von USB auf lokal kopieren” auswahlen; ein Dialogfenster 6ffnet sich Uber das die
gewlinschte Datei ausgewahlt werden kann, die dann automatisch vom USB-Stick auf das Tablet kopiert wird.

EE

Nach dem Kopieren wird die Schnittstelle durch Auswéhlen des Icons “lokal” aktualisiert.
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9.2.2 AKTUALISIERUNG DER PERSONALISIERUNG

PERSONALISIERUNG: Dient zum "Personalisieren” der in der Schnittstelle enthaltenen &nderbaren
Elemente.

Zum Beispiel:

Bestimmt wie viele und welche Sprachen in einer Schnittstelle verwendet werden.

Bestimmt welche und wie viele Kategorien/Automatenwaren in einem HeiBgetrdnkeautomat verfugbar sind.
Bestimmt die Produktdatenbank und die zugehdrigen Zutatenlisten.

Nach Einstellung des richtigen "Personalisierungscodes” in den Kennparametern , wird dieses Icon

zum Aktualisieren der Personalisierung verwendet

Die Aktualisierung kann ferngesteuert

X erfolgen; in letzterem Fall muss die zur Personalisierung gehdrige Datei Gber einen USB-Stick auf das
Tablet geladen werden.
Die ferngesteuerte Aktualisierung erfolgt komplett automatisch, das Tablet verbindet sich mit dem
entsprechenden Server, |1adt die Datei herunter, installiert und aktiviert die mit der neuen Personalisierung
aktualisierte Schnittstelle.
Die zur Personalisierung der Schnittstelle gehérige Datei ist eine gezippte Datei (.zip-Erweiterung). lhr Name
besteht aus einer beliebigen alphanumerischen Sequenz von max. 20 Zeichen (z. B.:
PERSONALIZZA000002.zip). Zum Hochladen dieser Datei auf das Tablet nach dem Kopieren auf einen USB-
Stick wie folgt vorgehen:
Den Stick in den mit dem Etikett ,,USB- All applications gekennzeichneten USB-Anschluss einstecken.

(wenn das Tablet mit dem Internet verbunden ist) oder lokal

IOoOnwn-HCmoO

Das Icon “von USB auf lokal kopieren” g auswahlen; ein Dialogfenster 6ffnet sich Uber das die
gewlinschte Datei ausgewahlt werden kann, die dann automatisch vom USB-Stick auf das Tablet kopiert wird.

==

Nach dem Kopieren wird die Personalisierung durch Auswéhlen des Icons “lokal” aktualisiert.
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9.2.3 MULTIMEDIA-AKTUALISIERUNG

MULTIMEDIA: kennzeichnet die spezielle Multimedia-"Sammlung", die vom Gerét verwendet wird (Videoserie,
Bilder).

Nach Einstellung des richtigen "Multimedia-Codes" in den Kennparametern -' wird dieses Icon zum
Aktualisieren der Multimedia-Inhalte verwendet.

&

Die Aktualisierung kann ferngesteuert

=

= erfolgen; in letzterem Fall muss die zu Multimedia gehérige Datei Gber einen USB-Stick auf das Tablet
geladen werden.
Die ferngesteuerte Aktualisierung erfolgt komplett automatisch, das Tablet verbindet sich mit dem
entsprechenden Server, 1adt die Datei herunter, installiert und aktiviert die mit den neuen Multimedia-Inhalten
aktualisierte Schnittstelle.
Die zu den Multimedia-Inhalten gehdrige Datei ist eine gezippte Datei (.zip-Erweiterung). lhr Name besteht
aus einer beliebigen alphanumerischen Sequenz von max. 20 Zeichen (z. B.: MEDIA000002.zip). Zum
Hochladen dieser Datei auf das Tablet nach dem Kopieren auf einen USB-Stick wie folgt vorgehen:
Den Stick in den mit dem Etikett ,,USB- All applications gekennzeichneten USB-Anschluss einstecken.

(wenn das Tablet mit dem Internet verbunden ist) oder lokal

Das Icon “von USB auf lokal kopieren” 5 / auswahlen; ein Dialogfenster 6ffnet sich Uber das die
gewlinschte Datei ausgewahlt werden kann, die dann automatisch vom USB-Stick auf das Tablet kopiert wird.

==

Nach dem Kopieren werden die Multimedia-Inhalte durch Auswéahlen des Icons aktualisiert.
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{3}

9.24 . KONFIGURATION AKTUALISIEREN

KONFIGURATION: Bezeichnet die Gesamtheit der Gerateparameter wie Rezepte, Kesseltemperatur,
Vorspulen, vorhanden Kits usw.

Nach Einstellung des richtigen ,KONFIGURATIONS-Codes" in den Kennparametern , wird dieses lcon
zum Aktualisieren der Konfiguration verwendet.

&

Die Aktualisierung kann ferngesteuert

=

= erfolgen; in letzterem Fall muss die zur Konfigurierung gehérige Datei Uber einen USB-Stick auf das
Tablet geladen werden.
Die ferngesteuerte Aktualisierung erfolgt komplett automatisch, das Tablet verbindet sich mit dem
entsprechenden Server, |&dt die Datei herunter, installiert und aktiviert die aktualisierte Konfiguration.
Die zur Konfiguration gehérige Datei ist eine gezippte Datei (.zip-Erweiterung). Ihr Name besteht aus einer
beliebigen alphanumerischen Sequenz von max. 20 Zeichen (z. B.: CONFIG0004zip.zip). Zum Hochladen
dieser Datei auf das Tablet nach dem Kopieren auf einen USB-Stick wie folgt vorgehen:
Den Stick in den mit dem Etikett ,,USB- All applications gekennzeichneten USB-Anschluss einstecken.

(wenn das Tablet mit dem Internet verbunden ist) oder lokal

Das Icon “von USB auf lokal kopieren” 5 / auswahlen; ein Dialogfenster 6ffnet sich Uber das die
gewlinschte Datei ausgewahlt werden kann, die dann automatisch vom USB-Stick auf das Tablet kopiert wird.

=

Nach dem Kopieren werden die Multimedia-Inhalte durch Auswéahlen des Icons aktualisiert.
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9.25 KENNPARAMETER

(=)
A

Maschinen-ID
Die am FAS-Schild vorhandene Maschinennummer angeben

00000000

Kundenname

CUSTOMERXXX

Password

password

Maschinenmodell

FAS400MPSM

Konfigurationsname

HOTMACHINE

Schnittstellenname

HOTMACHINEG
Personalisierungsname

HOTMACHINE

Multimedianame

HOTMACHINE

Server

net3.fas.it

Gruppe

Standort

Benutzer

defaultuser
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Maschinen-ID: Kenncode des Geréts (die am FAS Etikett angefihrte Seriennummer eingeben)
Kunde: Kundennummer eingeben, die fir den Zugriff auf die Telemetrieseite verwendet wird
Modell: Maschinenmodell (nur Lesen)

Danach kénnen die Namen fir Schnittstelle, Konfiguration, Personalisierung und Multimedia eingegeben
werden (d. h. die Namen, die den zip.Dateien zugewiesen wurden. die man in das Gerat laden méchte)

Server: Adresse der Telemetrieseite (nur Lesen)
Gruppe: kennzeichnet die Zugehdrigkeit zu einer bestimmten Gerategruppe (z.B. Gerate 2. Stock)
Standort des Gerats: physische Position des Geréts (z.B. Adresse)

Benutzer: Standarddaten beibehalten

9.2.6 PERSONALISIERUNG DER SCHNITTSTELLE

Video auf Vollbildmodus: Erlaubt die Auswahl, ob das Prasentationsvideo (am Startbildschirm vorhanden)
auf Vollbildmodus eingestellt wird oder nicht

Allgemeine Zutaten: Aktiviert die Mdglichkeit, ein Bild mit den allgemeinen Zutaten unterhalb der Kategorien
einzufiigen.

Aktivierung Bildschirmmaske Schnellzugriff-Dienstprogramme: Aktiviert die Anzeige einer
Bildschirmmaske, die einige Schnellzugriff-Funktionen enthalt. Sie erscheint beim Offnen der Tir, ohne auf
das Programmierungsmen( zugreifen zu missen.

CLICK HERE TO EXIT

OPZIONI

COFFEE CAKE FULL BOX RESET

e

Zugangspasswort zur Programmierung: Man kann aktivieren, dass fir den Zugang zum
Programmierungsmeni ein Passwort eingegeben werden muss. Das Passwort ist fest und kann nicht
eingestellt werden.
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Deaktivierung Standby-Seite: Ermdglicht, die anfangliche Prasentationsseite zu deaktivieren oder nicht.

Anzeige der Produktausgabeleiste (%): Ermdglicht, auch den prozentualen Fortschritt fir die Fertigstellung
des Getranks bei der Auswahl anzuzeigen.

Aktivierung der Anzeige des Zahlwerks fiir Kundenkontakte: Ermdéglicht, das Zahlwerk fir
Kundenkontakte im Modus “offene Tir” anzuzeigen.

Anzeige der QR-Code-Auswahl: Ermdglicht, berlihrungslose Auswahl vorzunehmen. Zum Aktivieren dieser
Funktion, muss das QR-Code-Leser-Kit installiert werden.

Aktivierung Satispay: Ermdglicht, die Satispay-Plattform zu aktivieren. Damit das System betriebsbereit
wird, muss die Keyld im Satispay-MenU eingegeben werden.

9.2.7 BESCHREIBUNGEN ANDERN

Erlaubt das Andern der Beschreibungen sowohl fiir die Kategorien als auch fiir die Auswahlméglichkeiten
direkt am Tablet, ohne Verwendung des entsprechenden Tools.
Achtung: Bei Verwendung dieses Verfahrens werden die Anderungen beim eventuellen Klonen nicht kopiert.

9.3 VERKAUFSDATEN

Ausstieg aus der Bildschirmmaske und Rickkehr zur vorherigen

Uber diesen Parameter gelangt man zur Anzeige der Gesamtbetrage, die sich auf die ab der
Initialisierung des Gerats durchgefiihrten Transaktionen beziehen

Uber dieses Icon gelangt man zur Anzeige der Gesamtbetrége, die sich auf die durchgefiihrten
Transaktionen beziehen, aber im Unterschied zu den mit dem vorherigen Icon angezeigten
Werten kdnnen diese nullgestellt werden

Ermdglicht die Anzeige der Verkaufsdaten pro Auswahl

Befehl, mit dem die Verkaufsdaten durch Eingabe eines Zugangscodes nullgestellt werden
kdnnen.
CODE: 1221

@B
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9.4 EXPORTIEREN DER EVA-DTS DATEN
Dieser Befehl ermdglicht das Exportieren der EVA-DTS Daten auf einen USB-Stick

Bitte beachten: Den mit dem Etikett ,,USB- All applications* gekennzeichneten USB-Anschluss verwenden.

IOoOnwn-HCmoO

9.5 / AKTUALISIEREN DER HAUPTPLATINE
Ermdglicht das Aktualisieren der Software der Hauptplatine

Bitte beachten: Den mit dem Etikett ,,USB- Firmware up-date only!!!“ gekennzeichneten USB-Anschluss
verwenden.
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10 EICHUNGEN UND EINSTELLUNGEN

ﬁ& Dieser Abschnitt der Betriebsanleitung ist ausschlieBlich dem Fachpersonal des
Kundendienstes bestimmt

10.1 EINSTELLUNG LOSLICHE GETRANKE
Die Offnungsdauer fiir die Elektroventile und die Mengenénderung bei 16slichen Produkten in Gramm lassen

sich vorgeben durch Programmierung der gewlinschten Parameter unter: ,REZEPTE"

10.2 EINSTELLUNG ESPRESSOKAFFEE
Die Einstellung der Wassermenge kann vorgenommen werden, indem die gewiinschte Impulsanzahl des

Volumenzé&hlers wéhrend der Programmierung im MenUpunkt ,REZEPTE* eingestellt wird .
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11 HYGIENE- UND GESUNDHEITSVORSCHRIFTEN

Geman den geltenden Hygiene- und Gesundheitsbestimmungen ist es unabdingbar, wahrend der Installation
des Verkaufsautomaten und anschlieBend mindestens einmal wdchentlich alle lebensmittelberihrten Teile
sorgféltig zu reinigen und zu sanitisieren. Im Einzelnen sind dies:

*  Mischkdrper und Produktausgaberdhrchen
» GetrankeausgieBer

*  Produktbehalter

* Becherstation

»  Zuckerspender

Die obigen Teile entfernen und nach der Anleitung auf dem Produktetikett sorgféltig mit Reinigungsmitteln
abwaschen.

Reste von Reinigungs-, Desinfektions- und Lebensmitteln sind mit einem feuchten Schwamm zu entfernen,
bevor der Verkaufsautomat in Betrieb genommen wird. GroBziigig nachspliilen, damit keine Spuren der
verwendeten Lésung zuriickbleiben.

Den Automaten nicht mit direktem Wasserstrahl und/oder Hochdruck reinigen.

12 WARTUNG

Dieser Abschnitt der Betriebsanleitung ist ausschlieBlich dem mit planmaBiger und
auBerplanméaBiger Wartung beauftragten Personal bestimmt.
Bei gedffneter Tir stehen der geschitzte Klemmenblock des Versorgungskabels und die
ﬁ & Kabel, die ihn mit dem Trsicherungsschalter verbinden, unter Spannung. Um ihn ganz
vom Stromnetz zu trennen, muss der Stecker vom externen Leistungsschalter
abgezogen werden. Deshalb sind alle Tatigkeiten, die bei gedffneter Tir am
spannungsfihrenden Automaten ausgefihrt werden, ausschlieBlich Fachleuten
vorbehalten, die lber die spezifischen Gefahren einer solchen Situation unterrichtet sind.

121 ALLGEMEINE HINWEISE

Um einen einwandfreien Betrieb des Automaten Uber lange Zeit hinweg garantieren zu kénnen, muss dieser
entsprechend gewartet werden.

Dieses Kapitel befa3t sich mit den Wartungsarbeiten und mit den entsprechenden Zeitabstédnden, in denen
diese vorzunehmen sind. Die Angaben sind allerdings nur maBgebend, da hierbei verschiedene Faktoren wie
die Wasserharte, die Produkisorte, die Umweltbedingungen und besonders die Feuchtigkeit eine
entscheidende Rolle spielen.

Die in diesem Abschnitt angegeben Operationen erschépfen nicht die Maschinenwartung.

Alle nachstehend erlduterten Arbeiten dirfen erst bei abgeschaltetem Automaten vorgenommen werden.

Der Automat darf nicht unter direktem Wasserstrahl bzw. mit Hochdruck gereinigt werden.

Edelstein-und lackierte Flache mittels ungiftiger Reinigungsmittel sorgfaltig reinigen, um Anrostung oder
chemische Reaktion zu vermeiden.
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12.2 ORDENTLICHE WARTUNG +*

BEI JEDER BEFULLUNG ist folgendes erforderlich:

Grindliches Saubern und Auswaschen der Mischeinheiten fiir die 16slichen Getréanke (1), der AusgieBer
(2) und der Becherstation (3) mit Reinigungsprodukten. Sie missen getrocknet werden, bevor man sie
wieder in ihre Aufnahmestellen einsetzt.

Den Behalter fir die Flissigabfalle (Pos. 4) entleeren und auswaschen, einen neuen Kaffesatzbeutel
einsetzen.

Den Verkaufsautomaten im Ganzen reinigen.

Die obigen Teile entfernen und nach der Anleitung auf dem Produktetikett sorgfaltig mit

Reinigungsmitteln abwaschen.

= Reste von Reinigungs-, Desinfektions- und Lebensmitteln sind mit einem feuchten
Schwamm zu entfernen, bevor der Verkaufsautomat in Betrieb genommen wird.

GroB3zugig nachspulen, damit keine Spuren der verwendeten Lésung zurtickbleiben.

Den Automaten nicht mit direktem Wasserstrahl und/oder Hochdruck reinigen.
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12.3 PERIODISCHE AUSSERGEWOHNLICHE WARTUNG

2L

Dieser Abschnitt der Betriebsanleitung ist ausschlieBlich dem Fachpersonal des
Kundendienstes bestimmt

NACH JE 2000 AUSGABEN ist folgendes vorzunehmen:

» Dichtungen des Mischaggregates auf ihren Verschlei3zustand tberprifen.

» Die Menge / Qualitat der Getrénke priifen.

» Die Fotozellen des Briihaggregats fir das Vorhandensein der Kapseln reinigen.
» Die beweglichen Teile des Briihaggregats (Fiihrungen und Gelenke) schmieren.

MONATLICH

* Alle nahrungsmittelberthrten Teile desinfizieren.
+ Staubablagerungen, die sich im Automaten gebildet haben, mit dem Staubsauger entfernen.

HALBJAHRLICH ist folgendes zu (iberpriifen:
» Kontrollieren, dass sich hauptséchlich im Instantboiler keine Kalkablagerungen gebildet haben; sollte dies
jedoch der Fall sein, ist der Boiler zu ersetzen.

JAHRLICH sind:

» Die Plastikteile der Mischeinheiten auszuwechseln.
» Die Getrankeschlduche auszuwechseln.
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12.4 VERFAHRENSWEISE ZUM ABLASSEN VON WASSER AUS AIR-BREAK UND KESSEL

Dieser Abschnitt der Betriebsanleitung ist ausschlieBlich dem Fachpersonal des

ﬁ& Kundendienstes bestimmt.
Diese Téatigkeiten miissen von Personal ausgefiihrt werden, das praktische Erfahrungen
mit dem Gerat besitzt, weil es sich hier um Sicherheit und Hygiene handelt.

Das Wasser wird hauptsachlich deshalb aus dem Kessel abgelassen, um den Automaten fir den Transport
oder die Lagerung zu sichern, denn durch die Entfernung der Wasserreste lasst er sich transportieren ohne
die Gefahr, dass Wasser sich auf elektrische Teile ergie3t oder im Kessel gefriert.

Vorgehensweise:

1. Die Tur 6ffnen und den Schllssel in den Sicherheitsschalter einflihren.
2. Den Programmiermodus aufrufen.

3. Das Icon . auswahlen, um in den Dienstprogramme-Modus einzutreten.

L

4. Das Icon Air-Break entleeren auswéhlen, um den Entleervorgang des Air-Break zu starten.

Nun wird automatisch die Wasserzufuhr zum Air-break unterbrochen und der Heizwiderstand des Kessels
abgeschaltet.
Es beginnt ein Waschzyklus des Kaffeeaggregates, um den Air-break zu entleeren und den Kessel zu kihlen.

5. Die Tragplatte des Espressoaggregates 6ffnen, um auf den Druckkessel zuzugreifen.
6. Achtung: Der Kessel kdnnte auBBen sehr heif3 sein. Es besteht Verbrennungsgefahr!

7. Das Verbindungsstiick zur Wassereinleitung abschrauben und das Rohr herausziehen, das im unteren
Teil des Kessels untergebracht ist.

8. Anstelle des Rohres im Verbindungsstick, fliihren Sie ein Plastikrohr ein und bereiten Sie einen Behélter
vor, der das aus dem Kessel abflieBende Wasser auffangt.

9. Stets im Men( Dienstprogramme das Icon Q Kessel entleeren auswahlen, um den Entleervorgang
des Kessels zu starten.

Zur Beachtung:
Achten Sie auf die elektrischen Teile in Kesselndhe. Das Wasser muss in einem Behélter gesammelt werden,
der fernab von elektrischen Teilen steht.

+ Den Schlissel zum Einschalten des Verkaufsautomaten abziehen. Das an der Kupplung des
Espressokessels angebrachte Rohr entfernen. Das Verbindungsstick wieder anbringen. Den Automaten
von Wasserspuren reinigen und trocknen, die sich wahrend des Vorganges gebildet haben. Die
Tragplatte des Espressoaggregates wieder schlieBen. Das Gerat schlieBen.

*  Am Ende der Arbeiten den Anschluss des Steckverbinders JP11 aufheben, welcher den Heizwiderstand
des Kessels mit Strom versorgt;

Falls fir die erneute Inbetriebnahme des Geréates erforderlich, befolgen Sie bitte die Anweisungen im Abschnitt

“INBETRIEBNAHME”.
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13 FEHLER =24&

P

Dieser Abschnitt der Betriebsanleitung ist ausschlieBlich dem Fachpersonal des
Kundendienstes bestimmt

Der Automat ist in der Lage, einige méglichen Fehlbetriebe zu erkennen.

Mit dem Klicken auf das Icon (!] Fehleriibersicht kann man daher die eventuelle vorhandene Liste

anzeigen. Dann kénnen alle Alarmzustdnde durch Auswéhlen des Icons u Reset Fehleriibersicht
geléscht werden.

Um den Zustand der Eingange zu Uberprifen, das Menl Status der Eingange unterhalb des Mends

&
Maschinenparameter -> Dienstprogramme aufrufen.

Um die korrekte Kommunikation zwischen Leistungsplatine und Platine des Kapselaggregats und den Status
der Eingange der Zufuhrung und des Briihaggregats zu prifen, das Ment Dienstprogramme Kapselsystem

s

&
im Men( Maschinenparameter L_] -> Dienstprogramme

:JI
&J aufrufen.

Bitte beachten: Fiir alle Fehler unter der Nr. 100 siehe Snack & Food-Handbuch.

N° | FEHLERMELDUNG U(';gsg- FEHLERURSACHE LOSUNG
101 | Auffangbehélter Es wurde die maximale Den Pad-Auffangbehélter entleeren und
Kaffeepads voll Anzahl an Kaffeepads den Alarm zurlicksetzen oder die Anzahl der
erreicht, die im MenU Pads im Menl “Verbrauchte Pads”
“Einstellungen- nullstellen
>Maschinenparameter- 0 im Menpunkt “Alarm verbrauchte Pads”
>Verbrauchte Pads” eingeben, wenn dieser Alarm nicht
eingegeben wurde gewlnscht ist
102 | Abfallstand Max. Abfallstand erreicht Behalter entleeren
Die korrekte Umschaltung des
Mikroschalters “Abfallstand” prifen
103 | Wasser fehlt Wasserversorgung fehlt Das korrekte Offnen des &uBeren Hahns
prifen
Kontrollieren, dass das Wassereinlassrohr
nicht gedrosselt ist
Die korrekte Funktion des
Wassereinlassventils prifen
1 Fehler im Wasserkreislauf Prifen, ob Undichtigkeiten im
(mdgliche Leckage) Wasserkreislauf vorliegen
Prifen, ob der Micro Airbreak einwandfrei
funktioniert
104 | Becherleerstand Becher fehlen (Noch 3 Becher laden
Ausgaben sind wéahrend Die korrekte Umschaltung des
des Saulenwechsels Mikroschalters “Becher vorhanden“ (CPB)
maoglich) prufen.
Den korrekten Betrieb des Getriebemotors
fir den Saulenwechsel (MC) prifen
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N° | FEHLERMELDUNG UggEER- FEHLERURSACHE LOSUNG
105 | Fehler Bewegung 1 Die Auslaufe kdnnen den = Eventuell vorhandene Hindernisse
der Auslaufe Resetzyklus bei Neustart entfernen.
des Automaten nicht = Eventuell vorhandenen Schmutz im Innern
abschlieBen der Baugruppe entfernen.
2 Falsche Umschaltung des = Die korrekte Umschaltung des
Mikroschalter bei Erreichen Mikroschalters “Auslaufe” (CDB) prufen.
der Ausgabestellung. » Den korrekten Betrieb des Getriebemotors
3 Die Auslaufe kénnen die fir die Bewegung der Auslaufe (MTBC)
Ausgabestellung nicht prufen
erreichen
4 Die Auslaufe kénnen nicht
in die Ruhestellung
zuriickkehren
5 Falsche Umschaltung des
Mikroschalters bei Ruckkehr
in die Ruhestellung
106 | Zucker/Stabchenau 1 Die Vorrichtung ist in der | = Eventuell vorhandenen Zucke im
swerfer Ruhestellung blockiert Innern des Spenders entfernen
geblieben » Die korrekte Umschaltung des
2 Die Vorrichtung hat sich Mikroschalters “Ruhrstabchenspender®
eingeschaltet, kann jedoch (CDZP) prufen.
nicht in die Ruhestellung » Den ordnungsgemaBen Betrieb des
zuriickkehren Getriebemotors
3 Falsche Umschaltung des Zucker/Stabchenauswerfer (MTZP)
Mikroschalters wahrend der .
Bewegung prafen
110 | Timeout Der Volumenzé&hler hat = Das Kaffeemagnetventil 6ffnet sich nicht
Getrankeabgabe keinen Wasserdurchfluss zu oder ist verstopft
(Auswahl mit Beginn einer = Priiffen Sie die korrekte Funktion der
Espresso) Espressoauswahl erfasst Wasserpumpe
= Stellen Sie sicher, dass keine geknickte
Leitungen im Hydraulikkreislauf vorhanden
sind.
= Kontrollieren Sie den Volumenz&hler
114 | Fehler Becher nicht erfasst = Die korrekte Montage der Fotozelle und des
Becherausgabe mit Ruckstrahlers prifen.
Fotozelle = Die korrekte Umschaltung des Eingangs
Fotozelle fiir Becher priifen
115 | Temperaturfihler. Der Automat erfasst eine = Fahler prifen.
Stbrung der = Prifen, dass der Sicherheitsthermostat des
Kesseltemperatur Kessels nicht ausgeldst hat
116 | Kommunikationsfehle 39 Es wurde keine = Bitte das Verbindungskabel prufen.
r Kommunikation mit dem » Die korrekte Funktion der Master- und
Snack & Food-Slave Slave-Platinen prifen
festgestellt
117 | Timeout 1 Der Volumenzéhler hat = Das vom Untercode angegebene
Getrankeabgabe 2 keinen Wasserdurchfluss in Magnetventil 6ffnet sich nicht
(Auswahl mit 3 einer I6slichen Auswahl * Prifen Sie die korrekte Funktion der
I6slichen 4 erkannt Wasserpumpe
Getréanken) = Stellen Sie sicher, dass keine geknickte
Leitungen im Hydraulikkreislauf vorhanden
sind.
= Kontrollieren Sie den Volumenz&hler
118 | Fehler Mikroschalter Wahrend einer Ausgabe = Die korrekte Umschaltung des
Offnung Aggregat wird kein Wasser abgerufen Mikroschalters Air-Break priifen oder dass
der Schwimmer nicht blockiert ist
119 | Mikroschalter Der Motor fir den = Die ordnungsgemafBe Umschaltung des
Becherausgabe Becherabwurf hat die Mikroschalters Becherausgabe (CMB)
Drehung nicht prufen
abgeschlossen = Den korrekten Betrieb des Getriebemotors
fir den Becherabwurf (MS) prifen
130 | Zahlungssystem = Zahlungssystem getrennt, nicht versorgt

auBer Betrieb.

oder defekt
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N° | FEHLERMELDUNG UggEER- FEHLERURSACHE LOSUNG
131 | Timeout Die maximale Zeit fur die Falsche Einstellung der Rezeptparameter
Getrankebereitung Ausgabe eines Getranks Prlfen, ob das Zahlungssystem einwandfrei
wurde Uberschritten funktioniert
Stellen Sie sicher, dass keine geknickte
Leitungen im Hydraulikkreislauf vorhanden
sind.
134 | Kapsel nicht geéffnet Der Volumenzé&hler erfasst Uberpriifen Sie die Funktionstiichtigkeit der
den Wasserdurchfluss BrUhgruppe.
wahrend der Ausgabe von Im Falle einer fehlerhaften Kapsel sind keine
Espresso-Kaffee nicht (z. B: MaBnahmen erforderlich, da sich der Fehler
Kapsel, die sich nicht 6ffnet) selbst zurlicksetzt.
135 | Brilhaggregat 3 Ungewdhnliche Kontrollieren, dass keine Kapseln
(Bewegung beim Stromaufnahme des verklemmt sind
Offnen) Brithaggregatmotors Die korrekte Funktion des
beim Offnen Briihaggregatmotors prifen
" Die Funktion des Mikroschalters des
4 Das__Bruhaggregat kann Briihaggregats prifen
die Offnungsstellung
nicht erreichen
137 | Brilhaggregat 3 Ungewdhnliche Kontrollieren, dass keine Kapseln
(Bewegung beim Stromaufnahme des verklemmt sind
SchlieBen) Brithaggregatmotors Die korrekte Funktion des
beim SchlieBen Briihaggregatmotors prifen
Die Funktion des Mikroschalters des
4 Das Briihaggregat kann Briihaggregats priifen
die SchlieBstellung nicht
erreichen
138 | Kapselzufuhrung 1 Ungewdhnliche Kontrollieren, dass keine Kapseln
Stromaufnahme verklemmt sind
Kapselzufiihrung Die korrekte Funktion des
D) Die Zuftihrung kann die Kapselzufuhrungsmotors prufen
Drehung zum Befiillen Prufen, dass sich keine Kapseln im
nicht abschlieBen Kanal befinden, der die Kapsel zum
5 Keine Zuflhrung (nach Brahaggregat fuhrt

einer korrekten
Vorbefillung)

139 | Kapseln aufgebraucht

Kapselzufiihrung
vollkommen leer

Kapseln befillen

140 | Kapsel nicht
zugefihrt

Nach dem Fehler A38/5 Die
Zufiihrung ist nach
mehreren Versuchen nicht
in der Lage, die Kapsel in
das Briihaggregat
einzuflihren

Kontrollieren, dass keine Kapseln in der
Zuflihrung verklemmt sind

143 | Fotozelle des
Briihaggregats

Fotozelle des
BrUihaggregats funktioniert
nicht

Die Fotozellen des Brihaggregats
reinigen

Kontrollieren, dass keine Kapseln im
Inneren des Briihaggregats verklemmt
sind
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TABELLEN FUR DIE KONFIGURIERUNG DES GERATEMODELLS/INNENLAYOUT () PEWiAN

Da die Namen der angebotenen Waren und die Etiketten nicht fur jedes Land genau tbereinstimmen kdnnen,

sind die Beschreibungen nur als Orientierungshilfe anzusehen.

| LAYOUT 1
- 18
N N 2|5
N £ X = S
= 2
|_
\ S S S
o o 0]
StandardméiBig aktivierte Rezepte (Layout 1)
1 Espressokaffee kurz 9 Instant-Kaffee 1 kurz
2 Espressokaffee lang 10 Instant-Kaffee 1 lang
3 Doppelter Espressokaffee 11 Instant-Kaffee 1 mit Milch
4 bohnenkaffe mit milch 12 Cappuccino-Instant 1
5 Cappuccino-Espresso 13 Capp.-Kakao-Instant 1
6 Capp-Kakao Espresso 14 Mokkaccino Instant 1
7 Milch mit Espresso 15 Milch mit Instant-Kaffee 1
8 Marocchino
16  Starker Kakao 20 Zitronentee
17  Kakao 21 Becher
18  Kakao mit Milch 22 HeiBes Wasser
19  Milch

Weitere verfiigbare Rezepte

Von 23 bis

44 Jolly (fir jedes beliebige neue Zusatzrezept verwendbar)
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